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RESUMO

Este trabalho investiga os procedimentos de prestacdo de contas do Programa
Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) em uma escola publica estadual de
Teresina, focando na transparéncia e eficiéncia da gestdo dos recursos. A
problematica central reside nas praticas de gestao financeira e no impacto delas na
execugao e fiscalizagdo do programa, questionando a eficacia das medidas
adotadas para garantir a correta aplicagdo dos recursos publicos. A pesquisa é de
natureza qualitativa e descritiva, utilizando entrevistas semiestruturadas com o
gestor escolar e a técnica financeira, além de analise documental dos registros
administrativos e financeiros de 2024. Os resultados apontam que, apesar de a
escola seguir as diretrizes do PNAE, existem desafios relacionados a organizagao
interna, precisdo dos dados e clareza das informacgdes para a comunidade escolar. A
pesquisa conclui que o cumprimento adequado dos procedimentos de prestagao de
contas é essencial para garantir maior transparéncia e eficiéncia na gestdo dos
recursos, embora ainda haja dificuldades operacionais e falta de capacitacdo dos

envolvidos.

Palavras-chave: Gestdo publica educacional, prestacdo de contas, controle social,

transparéncia, recursos publicos.



ABSTRACT

This study investigates the accountability procedures of the Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) at a public state school in Teresina, focusing on the
transparency and efficiency of resource management. The central issue lies in
financial management practices and their impact on the program's execution and
oversight, questioning the effectiveness of the measures adopted to ensure the
proper allocation of public funds. The research is qualitative and descriptive in nature,
utilizing semi-structured interviews with the school manager and the financial
technician, as well as documentary analysis of the 2024 administrative and financial
records. The results indicate that, although the school adheres to PNAE guidelines,
challenges remain related to internal organization, data accuracy, and clarity of
information for the school community. The study concludes that proper adherence to
accountability procedures is crucial for ensuring greater transparency and efficiency
in resource management, although operational difficulties and a lack of training

among those involved persist.

Keywords: Public educational management, accountability, social control,

transparency, public resources.
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1. INTRODUGAO

Os programas governamentais voltados a educagdo, como o Programa
Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE), desempenham um papel importante no
apoio ao desenvolvimento dos alunos e na melhoria da infraestrutura educacional.
Criado pela Lei n° 11.947/2009, o PNAE visa garantir alimentagdo nutritiva dos
estudantes da educacéao basica, contribuindo para o crescimento biopsicossocial e a
formagao de habitos alimentares saudaveis.

Nesse sentido, transparéncia na gestdao dos recursos publicos € essencial
para garantir a confianca da sociedade e a correta aplicagao dos fundos. A Lei de
Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011) e a Constituigdo Federal de 1988
asseguram que todos tenham o direito de acessar as informagdes relacionadas ao
uso de recursos publicos. A adocao de sistemas de gestao eficazes e a participagao
ativa da comunidade escolar promovem a responsabilidade e o controle social,
assegurando que os recursos publicos sejam utilizados de forma ética, eficiente e
transparente.

O problema deste estudo esta relacionado aos procedimentos adotados na
prestacdo de contas do PNAE na instituicdo de ensino analisada, questionando
quais sao esses procedimentos e como eles impactam na eficiéncia da gestao
escolar e na transparéncia na utilizacdo dos recursos.

A hipétese que orienta esta pesquisa € que o cumprimento adequado dos
procedimentos de prestacao de contas no ambito do PNAE contribui para a melhoria
da gestao escolar, promovendo maior transparéncia e eficiéncia na alocacdo dos
recursos. Esse cumprimento resulta em um aumento na capacidade de
planejamento estratégico, execugdo orgamentaria e monitoramento de resultados,
criando um ciclo continuo de aprimoramento na gestdo e controle. Por outro lado,
também se considera a hipotese de que a falta de cumprimento adequado dos
procedimentos de prestacdo de contas compromete a transparéncia na gestédo
escolar, resultando em uma alocacao inadequada dos recursos e em uma reducao
da eficiéncia na execucao dos programas de alimentacao escolar.

O objetivo geral deste estudo & analisar a prestacado de contas do PNAE na
escola em estudo, com foco na transparéncia e eficiéncia da gestdo dos recursos,
identificando os impactos e propondo melhorias para otimizacdo dos processos.

Entre os objetivos especificos, destacam-se: descrever o processo de prestagcao de



contas dos programas PNAE, detalhando os procedimentos; avaliar a transparéncia
das informagdes disponibilizadas sobre os recursos, verificando a acessibilidade e
clareza das informacdes para a comunidade escolar; identificar lacunas e pontos de
melhoria na prestagcdo de contas que possam afetar a eficiéncia e a transparéncia
dos recursos utilizados; e, por fim, propor melhorias para aprimorar a gestao
financeira e a transparéncia nas praticas de prestagao de contas.

Dessa forma, este estudo busca analisar os procedimentos de prestacido de
contas em uma escola, identificando obstaculos e propondo melhorias na gestao dos
recursos publicos. A pesquisa visa contribuir para as areas educacional e de
contabilidade publica, ampliando o conhecimento sobre a gestdo de recursos na
educacdo. Embora existam diretrizes para a prestacdo de contas do PNAE, muitas
instituicdes ainda enfrentam dificuldades na implementagcdo dessas praticas. Ao
propor melhorias, o trabalho pretende aprimorar a gestdo escolar, fortalecer a
transparéncia e promover uma administracdo mais eficaz e responsavel dos

recursos publicos.



2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, sera abordada a fundamentacdo tedrica que sustenta a
pesquisa, explorando os principais conceitos e teorias relacionados a gestao publica,
com foco na prestacdo de contas do Programa Nacional de Alimentagdo Escolar
(PNAE). Serao discutidos os fundamentos da contabilidade publica, a importancia da
transparéncia na administragao publica, o papel da accountability e os instrumentos
legais que orientam a gestdo dos recursos publicos na educagdo. Além disso, serao
apresentados estudos e modelos que contribuem para a compreensao das praticas

de gestao financeira nas escolas.

2.1 Contabilidade Publica como Instrumento de Transparéncia

A Contabilidade Publica é fundamental na administracdo publica, pois €
responsavel pelo registro, controle e divulgagdo dos atos administrativos, financeiros
e patrimoniais do setor publico (Barros, 2013). Sua principal fungéo € assegurar que
0s recursos publicos sejam geridos de maneira eficiente e transparente, permitindo a

fiscalizagao e o controle social.

Contabilidade é a ciéncia social que visa ao registro e ao controle dos atos e
fatos econémicos, financeiros e administrativos das entidades. Trata-se de
um sistema de informacédo e avaliagdo destinado a prover seus usuarios
com demonstragdes e analises de natureza econémica, financeira, fisica e
de produtividade, com relacdo a entidade objeto de contabilizagdo
(BARROS, 2013, p. 3).

Este conceito ressalta a importancia de um sistema de informacéao eficaz na
gestdo publica, especialmente em contextos que envolvem o uso de recursos
publicos.

A atuacdo da Contabilidade no setor publico vai além da fiscalizacao,
abrangendo o controle das operagdes financeiras e patrimoniais das entidades
publicas, como destaca Silva, V. L. (2013). Segundo o autor, a Contabilidade Publica
€ uma area de atuacdo do contador que envolve atividades essenciais como o
estudo, interpretacdo, identificacdo, mensuracado, avaliacdo, registro, controle e
divulgagédo de fendmenos contabeis relacionados as variagdes patrimoniais. Dessa

forma, a Contabilidade Publica é necessaria para a tomada de decisoes,



evidenciando sua importancia no monitoramento e administragdo dos recursos
publicos.

Kohama (2016) afirma que a Contabilidade Publica captura, registra, acumula,
resume e interpreta os fendmenos que afetam as situagbes orcamentarias,
financeiras e patrimoniais das entidades de direito publico interno. Mais do que um
simples registro de dados, ela tem a responsabilidade de garantir a transparéncia na
gestdao dos recursos, assegurando que tanto os cidaddos quanto os 6rgaos de
controle tenham acesso as informagdes sobre a execugao orcamentaria e a
alocagao dos recursos. Dessa forma, a Contabilidade Publica assegura a clareza e a
visibilidade das agdes governamentais.

Dentro desse contexto, a transparéncia e o acesso a informacdo sao
essenciais para fortalecer o regime democratico e aumentar a confianga publica. A

Constituicao Federal de 1988 assegura que:

Todos tém direito a receber dos o6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que seréo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (BRASIL,
1988, Art. 5°, XXXIII).

Esse dispositivo reforca a obrigatoriedade da transparéncia nas acgoes
publicas, sendo complementado pela Lei n°® 12.527/2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informacédo (LAI), que regula o direito constitucional de acesso as
informacgdes publicas. Dessa maneira, a Contabilidade Publica, ao fornecer dados
claros e acessiveis, permite que a sociedade participe ativamente do processo de
fiscalizagdo da gestéo publica.

Afonso (2012) afirma que, para que haja efetiva responsabilizacdo no
contexto educacional, € essencial que as informagdes sobre o0s recursos e 0s
resultados das decisbes sejam claras, acessiveis e confiaveis, garantindo a
transparéncia e a credibilidade no processo de prestacdo de contas. Nesse sentido,
além de ser um principio ético fundamental, a transparéncia tem um impacto direto
na responsabilizagdo dos gestores educacionais. A disponibilizagdao de dados
transparentes permite que os stakeholders — como a comunidade escolar e os
orgaos de fiscalizagdo — possam avaliar de maneira justa a eficacia das politicas

educacionais, a utilizacdo dos recursos e o0s resultados obtidos. Assim, essa



transparéncia facilita a tomada de decisdes informadas, promovendo um ciclo de
melhoria continua nas praticas educacionais.

Portanto, a Contabilidade Publica se configura como um dos instrumentos
mais importantes para garantir a accountability e a transparéncia na gestéo publica.
Ela proporciona os dados necessarios para o controle social e para a tomada de
decisdes informadas. Através dela, cidadaos e entidades fiscalizadoras conseguem
acompanhar a execug¢ado orgamentaria, compreender a destinagdo dos recursos e
verificar a eficiéncia das a¢des governamentais, promovendo, assim, um ambiente

de maior responsabilidade na administragao publica.

2.2 Accountability na Gestao Publica

A accountability refere-se a obrigacdo dos gestores publicos de justificarem
suas agoes, especialmente no uso de recursos publicos. Pinho e Sacramento (2009)
definem accountability como a assuncdo de responsabilidade por uma pessoa,
delegada por outra, sendo também uma exigéncia de prestacdo de contas. Matias-
Pereira (2016) amplia essa definigdo ao enfatizar que essa responsabilidade envolve
a obrigagao de executar tarefas derivadas da autoridade delegada, sendo cumprida
por meio da prestagcdo de contas dos resultados alcangados, que devem ser
mensurados pela Contabilidade. Essa perspectiva refor¢ga o vinculo entre a gestao
publica e a transparéncia, destacando a importancia da Contabilidade, que garante o
registro adequado e a auditoria das acdes dos gestores.

Armstrong (2005) argumenta que a transparéncia na gestdo publica se
concretiza por meio da prestacdo de contas, que visa tornar os governos mais
responsaveis e transparentes em suas ag¢oes. Nesse sentido, a pratica da prestacao
de contas é amplamente reconhecida como essencial para assegurar a
transparéncia, a responsabilidade no uso de recursos financeiros e a conformidade
com regulamentos e normas. Esse processo permite a divulgacdo de informacdes
sobre os gastos publicos, possibilitando a sociedade o acompanhamento detalhado
do uso dos recursos.

Costa (2009) ressalta que, no Brasil, a prestacao de contas nao é apenas
uma exigéncia legal, mas também um principio constitucional fundamental para a

transparéncia administrativa.
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O aperfeigpamento da democracia nos paises ocidentais nas Ultimas
décadas, incluido o Brasil, criou quase que imediatamente mecanismos que
tentam garantir que os atos dos responsaveis pelos bens publicos sejam
acompanhados pela sociedade. Os mecanismos adotados para esse fim
sdo as prestacdes de contas, que governantes ou terceiros que se utilizem
de bens publicos sdo obrigados a fazer (COSTA, 2009, p. 380-381).

Assim, a prestacdo de contas se torna uma ferramenta de controle social,
permitindo a populagdo acompanhar a aplicagdo dos recursos publicos pelos
gestores. Costa (2009) destaca que essa pratica tem como objetivo ndo apenas
demonstrar as agdes do administrador a sociedade, mas também garantir a
obediéncia a legislacdo especifica sobre o tema. Esse processo vai além de
simplesmente informar, assegurando que as agdes da administragao publica estejam
em conformidade com a legislagdo vigente, promovendo a responsabilidade na

utilizacdo dos recursos.

Neste cenario politico e tecnolégico, emerge a necessidade de ‘libertar
dados” dos relatérios que compdem a tomada e prestagdo de contas e de
se desenvolver estratégias, abordagens e instrumentos para a construgao
de modelos conceituais representativos desta realidade e consistentes com
as necessidades e interesses dos cidadaos (FONSECA, LIMA, p. 3, 2023).

Essa proposta € necessaria para aprimorar a transparéncia, permitindo que a
populagcdo compreenda os dados financeiros de forma clara e acessivel. Para isso, é
necessario adotar modelos que traduzam as informagbes de maneira simples,
facilitando o acompanhamento e a participacéo cidada na fiscalizagdo da gestéo
publica.

A transparéncia na gestao publica, como definida na Constituicado Brasileira
de 1988, esta profundamente ligada a prestacdo de contas. O Artigo 37 da
Constituicdo estabelece a publicidade como um principio fundamental da

administragao publica, afirmando:

A administragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...]
(BRASIL, 1988, Art. 37).

Nesse contexto, o principio da publicidade implica a obrigacdo do Estado de

tornar publicas suas agdes e decisdes, incluindo a maneira como 0s recursos
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publicos sao utilizados. A prestacdo de contas, portanto, ndo €& apenas uma
exigéncia legal, mas um compromisso ético e politico, com o objetivo de garantir que
os cidadados estejam informados sobre a aplicacdo dos recursos publicos e o
progresso em direcdo aos objetivos governamentais.

Campos (1990) afirma que ndao ha uma tradugcdo exata para o termo
"accountability”, que se refere a responsabilidade de assegurar que os governantes
sejam transparentes em suas agdes. O autor observa que esse processo vai além
dos controles internos ou burocraticos, requerendo a participacdo ativa da
populagdo, que é o publico-alvo das decisbes governamentais. Esse entendimento
de accountability como um processo continuo de prestagdo de contas limita o poder
dos governantes por meio de regras e da responsabilidade perante os cidadaos. A
accountability, assim, busca garantir que os gestores publicos alinhem suas agdes
com os interesses da sociedade, assegurando que suas decisdes estejam em
conformidade com as expectativas dos cidadaos e que eles sejam responsabilizados
por suas escolhas (Teixeira, Gomes, 2019).

A Lei n° 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacao (LAl),
estabelece diretrizes para garantir que informacdes de interesse coletivo ou geral,
produzidas ou custodiadas pelos 6rgaos e entidades publicas, sejam amplamente
divulgadas. A LAI determina que os sites publicos disponibilizem ferramentas de
pesquisa de conteudo e oferecam as informacdes de forma acessivel, utilizando
linguagem clara e simples, o que facilita a transparéncia e o engajamento da
sociedade.

Lopes (2011) destaca que legislagcdes como a LAl sdo fundamentais para a

construcao de uma cultura de transparéncia e responsabilidade no setor publico.

[...] legislacbes de acesso a informagdo publica bem elaboradas sdo um
passo essencial para a consecucao de politicas efetivas de transparéncia. E
a simples promulgacdo de leis desse tipo ja significa um avango da
sociedade no caminho para a constru¢do de governos mais transparentes,
com maior accountability e nos quais o interesse publico possa prevalecer
(LOPES, 2011, p. 14).

Portanto, a accountability e a transparéncia oferecem uma base teodrica sélida
para aprimorar a gestdo financeira nas instituicdes publicas, ressaltando a
importancia de uma estrutura legal robusta e de praticas concretas que garantam a

disponibilizacdo de informagdes claras, acessiveis e compreensiveis. Além disso,
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essas praticas destacam a necessidade de mecanismos eficazes de
responsabilizacdo dos gestores publicos, assegurando que as ag¢gdes sejam
devidamente monitoradas e que o0s responsaveis sejam responsabilizados por

eventuais falhas ou irregularidades.

2.3 Legislacado, Normativa e Sistemas na Gestao da Prestagdo de Contas

A prestacédo de contas no setor publico € um componente central da gestao
publica, especialmente no contexto educacional. A correta utilizagdo dos recursos
financeiros, provenientes de fontes diversas como os fundos estaduais e federais,
exige a documentagdo apropriada e um processo transparente, agil e integrado.
Para assegurar essa eficiéncia, diversas normativas, sistemas e ferramentas s&o
desenvolvidos, visando a modernizagao da tramitagdo dos processos e a otimizagao
dos procedimentos de prestagao de contas.

No Estado do Piaui, destacam-se a Instrugdo Normativa SEDUC n° 6/2018, o
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) e a Solugdo BB Gestdo Agil, implementada
pela Resolucdo CD/FNDE n° 7/2024, como os principais instrumentos para
aprimorar o controle e a transparéncia na gestdo dos recursos destinados a
educacgao basica.

A Instrucao Normativa n° 6/2018 estabelece os procedimentos que devem ser
seguidos pelas escolas, geréncias regionais e pela prépria Secretaria de Estado da
Educacao (Seduc), com o objetivo de garantir a correta aplicagcdo dos recursos
publicos. O documento especifica os tipos de documentos comprobatérios que
devem ser apresentados, os quais devem ser submetidos em formatos especificos e
enviados a Seduc, que, por sua vez, 0os repassa as instancias superiores para o
devido controle. O procedimento de prestacdo de contas envolve a entrega dos
documentos exigidos e a verificacdo da adequacao desses recursos em relagao ao
planejamento da execugéo financeira. Conforme a Instrugdo Normativa, todas as
escolas, geréncias e entidades executoras devem submeter suas contas anualmente
ou conforme o ciclo do programa, a fim de garantir que as verbas sejam
efetivamente aplicadas conforme o planejado e em conformidade com as diretrizes
estabelecidas no inicio de cada exercicio fiscal.

A integragdo dos sistemas e o uso de plataformas digitais respondem de

forma eficaz as exigéncias de transparéncia e responsabilidade fiscal no setor
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publico, assegurando que os recursos destinados a educacao sejam monitorados
com precisao e dentro dos prazos estabelecidos. A Resolugado CD/FNDE n°® 7/2024
também contempla prazos para a comprovacdo da execucdo financeira, buscando
garantir a eficiéncia e regularidade dos processos. Caso sejam identificadas
inconsisténcias nos dados ou pendéncias na documentacgao, os repasses financeiros
poderdo ser suspensos, o que reforga a necessidade de acompanhamento continuo
e eficaz. A categoria de despesas também €& detalhada na resolu¢do, assegurando
que os recursos sejam aplicados de forma correta e conforme as necessidades dos
programas educacionais. Esta sistematica contribui para que o processo de
prestacédo de contas seja realizado de maneira mais agil e segura, sem comprometer
a transparéncia ou a legalidade.

Portanto, a integragdo do SEI com a Solugdo BB Gestéo Agil e a aplicacdo da
Normativa n® 6/2018 formam um sistema eficiente para a gestdo dos recursos
publicos no setor educacional. O uso dessas ferramentas garante que as entidades
responsaveis pela educagdo cumpram suas obrigagdes de forma eficaz, além de
assegurar que os recursos sejam aplicados de maneira responsavel e transparente.
Ao longo dos anos, o avango da digitalizagao dos processos de prestacao de contas
tem mostrado seu impacto positivo na gestao publica, permitindo maior controle e
responsabilidade no uso dos recursos destinados a educagao basica, o que se
reflete diretamente na qualidade do ensino e na eficacia das politicas publicas

educacionais.

2.3.1 SIGPC

O processo de prestacdo de contas deve ser transparente, rigoroso e
eficiente, garantindo o cumprimento das normas legais e a correta aplicacdo dos
recursos. Nesse contexto, a Resolugado/CD/FNDE n° 2, de 18 de janeiro de 2012,
estabeleceu a obrigatoriedade do uso do Sistema de Gestdo de Prestacdo de
Contas (SiGPC), uma ferramenta informatizada desenvolvida pelo FNDE para
aprimorar a transparéncia e a eficiéncia nas transferéncias voluntarias e obrigatdrias.
De acordo com o Art. 1° da resolugao, "o sistema tem por objetivo promover a gestao
do processo de prestacdo de contas dos recursos transferidos aos estados, ao

Distrito Federal, aos municipios e as entidades privadas sem fins lucrativos"
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(BRASIL, 2012, p. 1), assegurando que todos os envolvidos sigam 0s mesmos
critérios e procedimentos.

O SiGPC promoveu maior conformidade com a legislagdo, ao mesmo tempo
em que minimizou erros humanos. Além disso, favoreceu a transparéncia na
aplicacao dos recursos publicos, conforme estipulado na prépria resolugao, que
determina que o sistema contribui para a promogao da transparéncia e o controle
social por meio do acesso as informag¢des (BRASIL, 2012). A seguranga das
informagdes no sistema foi garantida pelo FNDE, conforme especificado no Art. 7°,
que assegurou a protecao dos dados e o cumprimento da legislagdo aplicavel, com

0 objetivo de evitar acessos nao autorizados (BRASIL, 2012).

2.3.2 Solugédo BB Gestao Agil

A introducdo do Sistema BB Gestao Agil trouxe uma significativa simplificagéo
ao processo de prestagdo de contas no Programa Nacional de Alimentagao Escolar
(PNAE). A Resolugdo CD/FNDE n° 7, de 02 de maio de 2024, alterou a forma de
prestacdo de contas do PNAE, incorporando essa nova ferramenta para agilizar a
execucado e melhorar a gestdo do programa. Embora a resolugdo ndo mencione
explicitamente a continuidade do uso do SIGPC, a Solucdo BB Gestdo Agil oferece
uma plataforma online que permite 0 acompanhamento em tempo real da execugao
fisica e financeira dos projetos, conferindo maior transparéncia e agilidade ao
processo.

Essa plataforma é acessivel a 6rgaos repassadores (governo federal,
estadual e municipal), 6rgdos de fiscalizacdo e controle (federal, estadual e
municipal), e beneficiarios ou executantes de repasse de recursos (estados,
municipios e pessoas juridicas). Conforme o Art. 1°, § 2°, o FNDE realiza o
monitoramento em tempo real dos programas a partir de dados, informacdes e
documentos apresentados pelas entidades e unidades na Solugdo BB Gestao Agil
(BRASIL, 2024). A analise da prestagdo de contas pode resultar na aprovagéo,
aprovagao parcial ou reprovagao dos recursos, aprimorando a gestao do programa.

Ainda de acordo com a normativa, “os fatos relacionados aos resultados das
andlises e as medidas de excegao eventualmente adotadas serdo registrados pelo
FNDE no SiGPC” (BRASIL, 2024). Isso sugere que o SIGPC pode ser utilizado para

certos registros especificos, embora a resolugdo nao esclareca se ele permanecera
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no processo de prestacao de contas, deixando em aberto a possibilidade de sua
substituigdo pela nova ferramenta. O intuito da mudancga é melhorar a transparéncia
e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, proporcionando um
acompanhamento mais agil e integrado das a¢des do programa.

A partir de 2024, todas as entidades e unidades executoras utilizam a Solugao
BB Gestao Agil para registrar e comprovar a execucdo financeira dos recursos,
incluindo o registro de notas fiscais, recibos e outros documentos financeiros
pertinentes. Essa plataforma facilita o monitoramento em tempo real,
proporcionando visibilidade clara sobre a execugao de cada programa e contribuindo
para a agilidade e a seguranga da prestacédo de contas.

Além disso, a resolucao estabelece prazos especificos para o cumprimento
das obrigagdes. O registro das contas de 2023 foi realizado até o final de agosto de
2024, conforme determinado pela resolugao: “As EEx do PNAE [...] deverao efetuar,
até 31 de agosto de 2024, os registros na Solucdo BB Gest&o Agil relativamente ao
exercicio de 2023 e do periodo de janeiro a junho de 2024.” (BRASIL, 2024).

2.3.3 Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI)

O Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) € uma ferramenta utilizada na
tramitacdo de processos administrativos dentro da administracdo publica,
abrangendo érgdos como a Secretaria de Estado da Educacdo (Seduc) e outras
entidades governamentais. Implantado inicialmente em 2020 no Piaui, o SEIl permite
a gestao eletronica de documentos e processos, promovendo uma significativa
transformacdo na forma como as informag¢des sdo gerenciadas e processadas no

setor publico.

O SEI é um sistema de gestdo de processos e documentos arquivisticos
eletrbnicos. Uma das suas principais propostas é a libertagdo do papel
como suporte fisico para documentos institucionais e o compartilhamento do
conhecimento com atualizagdo e comunicagéo de novos eventos em tempo
real. [...] A intencdo do projeto & disponibilizar uma solugédo flexivel o
bastante para ser adaptada a realidade de o6rgdos e entidades da
administragao publica de diferentes areas de negocio. (ESCOLA NACIONAL
DE ADMINISTRACAO PUBLICA, 2015, p. 9).

Além de substituir os processos fisicos, o SEI facilita o envio e a analise de

documentos fiscais e relatorios de prestacdo de contas, tornando a gestao publica
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mais agil, transparente e eficiente. A ferramenta também possibilita a criagdo de
processos administrativos que podem ser acompanhados em tempo real por todos
os envolvidos, desde as escolas até as geréncias regionais e a Seduc.

Segundo Barbosa (2018), o SEI foi selecionado para viabilizar o Processo
Eletronico Nacional (PEN), com o intuito de proporcionar ganhos em agilidade,
produtividade, transparéncia e satisfagao do publico-usuario, além de reduzir custos,
objetivos fundamentais para aprimorar a gestao publica. Assim, a implementagédo do
SEl no Piaui foi importante para a modernizacdo da administragdo publica,
promovendo maior controle e eficiéncia nos processos administrativos, em
conformidade com as normas legais, como a Lei de Acesso a Informagao (LAl), que

prioriza a transparéncia e a disponibilizacao clara e acessivel dos dados publicos.

2.4 Programa Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE)

O PNAE teve sua origem na década de 1940, mas foi ao longo dos anos que
passou por transformagdes importantes, com o objetivo de aumentar sua eficiéncia e
ampliar seu impacto social. Ao longo de sua evolugdo, o programa se firmou como
um instrumento nas politicas publicas para garantir a seguranga alimentar e
nutricional dos estudantes.

Uma das primeiras modificagdes significativas no programa ocorreu com a
promulgagdo da Constituicdo Federal de 1988, que garantiu a alimentagédo escolar
como um direito de todos os alunos matriculados no ensino fundamental. De acordo
com o texto constitucional, a alimentacdo escolar € um direito dos alunos da

educacao basica, conforme o disposto no Art. 208:

O dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia de
atendimento ao educando, em todas as etapas da educagao basica, por
meio de programas suplementares de material didatico escolar, transporte,
alimentagéo e assisténcia a saude (BRASIL, 1988, Art. 208, VII).

Este marco representou uma grande mudanga no contexto do programa, ao
destacar a alimentacdo escolar como uma politica de acesso universal para os
estudantes brasileiros.

Em 1994, com a promulgacéo da Lei 8.913, o processo de descentralizagao

do PNAE foi oficialmente consolidado. A partir dessa lei, a transferéncia de recursos
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do governo federal para os municipios ficou condicionada a criagdo dos Conselhos
de Alimentacao Escolar, 6rgaos responsaveis por fiscalizar a aplicagao dos recursos
e acompanhar a elaboragao dos cardapios alimentares.

ApOs isso, ocorreu um marco significativo para o PNAE com a promulgacéo
da Lei n° 11.947, em 16 de junho de 2009. Essa lei determinou que a alimentagao
escolar fornecida aos alunos da educacédo basica nas escolas publicas fosse
nutricionalmente adequada e diversificada, com énfase na saude e no bem-estar dos
estudantes. Ela determinou a criacdo de um sistema de controle social, por meio de
conselhos de alimentacdo escolar, permitindo a participagcdo da comunidade na
fiscalizagdo e no acompanhamento da qualidade das refeicbes. Além disso, a lei
determinou uma quantidade minima de recursos a serem aplicados na compra de
alimentos da agricultura familiar, o que contribui para o fortalecimento da economia
local e a promogao da sustentabilidade. O Artigo 14 da Lei n° 11.947/09, em seu

paragrafo unico, especifica:

Do total dos recursos financeiros repassados pelo FNDE, no ambito do
PNAE, no minimo 30% (trinta por cento) deverao ser utilizados na aquisigao
de géneros alimenticios diretamente da agricultura familiar e do
empreendedor familiar rural ou de suas organizagbes, priorizando-se os
assentamentos da reforma agraria, as comunidades tradicionais indigenas e
comunidades quilombolas (BRASIL, 2009, Art. 14).

O objetivo dessa medida é promover o desenvolvimento econédmico local,
garantir a inclusdo de alimentos regionais na alimentagcdo escolar, fomentar a
sustentabilidade por meio do apoio a agricultura familiar e assegurar a diversificagao
nutricional das merendas.

Nos ultimos anos, a Agricultura Familiar tem conquistado reconhecimento por
suas transformacdes, destacando a nova perspectiva de que os agricultores rurais
sao também empreendedores. Esse olhar renovado valoriza os produtores locais e
busca promover a inclusdo social e econdmica por meio da agricultura familiar
(Sousa et al., 2024). Nesse contexto, o PNAE desempenha um papel relevante ao
assegurar o acesso dos estudantes a alimentagcdo adequada, ao mesmo tempo em
que fortalece a agricultura familiar, promovendo a compra e valorizagao de produtos
oriundos dessas comunidades, especialmente nas regides periféricas, contribuindo

para o desenvolvimento sustentavel e para a equidade social.
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Em sintese, o Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) se
configura como uma politica publica essencial para garantir uma alimentagdo de
qualidade aos estudantes da educacéo basica no Brasil. A Lei n® 11.947, de 16 de
junho de 2009, estabelece diretrizes fundamentais para a alimentagdo escolar,
assegurando alimentos saudaveis, variados e seguros, que respeitam as tradi¢des
culturais e alimentares, além de promover o crescimento e desenvolvimento dos
alunos (BRASIL, 2009).

A gestdo do PNAE, estruturada de forma colaborativa entre as diferentes
esferas governamentais — Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios — exige
um equilibrio entre o controle federal e a autonomia local, conforme destacado por
Silva, S. P. (2022). Essa cooperagdo € garante a distribuicdo adequada dos
recursos, assegurando que a alimentagédo escolar atenda aos padrdes nutricionais
necessarios para o bem-estar dos estudantes. Dessa maneira, o0 PNAE contribui
para a seguranca alimentar e o fortalecimento da agricultura familiar, promovendo a
sustentabilidade e o desenvolvimento local, além de proporcionar um impacto

significativo na equidade social.

2.5 Gestao Democratica nas Escolas Publicas

O conceito de gestdo democratica na educagado, conforme previsto pela
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988, Art. 206, VI) e pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (BRASIL, 1996, Art. 3°, VIII), estabelece a participagao
de todos os segmentos da comunidade escolar nas decisdes da instituicdo como
principio fundamental para garantir uma educagdo de qualidade e inclusiva. A
efetivacdo dessa gestdo depende de mecanismos concretos que assegurem a
participacdo ativa de professores, alunos, pais € da comunidade no processo
educativo. Um dos principais instrumentos para cumprir esse principio sao os
conselhos escolares, cada vez mais reconhecidos como espacos de deliberagao
democratica e controle social da gestéo escolar.

Nesse contexto, a criagdo e o fortalecimento do Conselho Escolar tém se
mostrado estratégias essenciais. O conselho deve ser visto como um espaco de
participagdo comunitaria nas decisbes da escola, promovendo uma gestao
compartilhada onde pais, professores, funcionarios e estudantes colaboram,

inclusive na prestacéo de contas.
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Segundo o Ministério da Educagcao (MEC), os conselhos escolares sao
definidos como "érgaos colegiados compostos por representantes das comunidades
escolar e local", com a atribuigdo de deliberar sobre questdes politico-pedagogicas,
administrativas e financeiras da escola, além de analisar as a¢des e 0s meios para o
cumprimento das finalidades da escola (BRASIL, 2004). Nesse sentido, o conselho
escolar representa um mecanismo de participagao coletiva, essencial para a gestao
democratica, pois possibilita uma gestdo descentralizada e mais proxima da
realidade local. Rosar (1999) reforga essa perspectiva, afirmando que os conselhos
escolares sdo parte de uma escola administrada democraticamente, onde a
participacdo da comunidade escolar € central para a melhoria da qualidade
educacional. Para ela, a comunidade escolar, junto aos docentes e alunos, deve ser
responsavel pela produgao de uma qualidade total no ensino.

A participagcdo da comunidade escolar no conselho vai além da simples
consulta; trata-se de uma interagao ativa, onde membros da comunidade escolar e
local sdo chamados a refletir sobre as condi¢gdes de ensino, a gestao pedagdgica e a

implementagao de solugdes coletivas para os desafios da escola.

O Conselho Escolar se constitui na propria expressao da escola, como seu
instrumento de tomada de decisdo. O Conselho Escolar, similarmente ao
Conselho Universitario, representa a propria escola, sendo a expresséo e o
veiculo do poder da cidadania, da comunidade a quem a escola
efetivamente pertence (BRASIL, 2004, p. 34).

Como observa Souza (2009), a gestao escolar, fundamentada na participagao
democratica, € um processo politico que envolve dialogo e agcédo conjunta, essenciais
para o desenvolvimento da escola. Nesse sentido, a implementagao efetiva dessa
gestdo se da por meio da normatizagao legal e pela criagdo de condigdes materiais
e imateriais que favorecam a participagcao de todos os envolvidos. Nesse processo,
o Conselho Escolar, ao se configurar como um espaco de deliberagao e participagcao
coletiva, torna-se uma ferramenta essencial para consolidar a democracia na

educacao.

A gestado democrética é [...] compreendida [...] como um processo politico no
qual as pessoas que atuam na/sobre a escola identificam problemas,
discutem, deliberam e planejam, encaminham, acompanham, controlam e
avaliam o conjunto das agdes [...] na busca da solugdo daqueles problemas.
Esse processo, sustentado no dialogo, na alteridade e no reconhecimento
as especificidades técnicas das diversas fungdes presentes na escola, tem
como base a participagdo efetiva de todos os segmentos da comunidade
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escolar, o respeito as normas coletivamente construidas para os processos
de tomada de decisbes e a garantia de amplo acesso as informagdes aos
sujeitos da escola (SOUZA, 2009, p. 125-126).

Lick (2000) destaca que a gestao escolar tem se transformado de um modelo
centralizado para uma abordagem mais dinamica e descentralizada, priorizando a
democratizagao das decisdes. Esse modelo evolui para atender as novas demandas
sociais, politicas e culturais, buscando envolver a comunidade de maneira ativa e
promovendo a participagdo de todos os envolvidos no processo educativo. Para a
autora, essa transformacao reflete uma gestdo mais aberta, que interage com
diversos atores sociais, como pais, alunos e docentes, tratando a escola como um
"organismo vivo" que depende da colaboragdo mutua para garantir sua legitimidade
e melhorar a qualidade educacional. Além disso, a autora ressalta que, em sistemas
descentralizados, a adogcdo de novas praticas de governanga € necessaria. No
contexto escolar, isso inclui ndo apenas a promog¢ao da transparéncia, mas também
o estabelecimento de um dialogo claro e acessivel com a comunidade.

Lick (2000) também enfatiza a importancia da transparéncia nas informacdes
e nas decisbes, que se configura como um elemento fundamental para o
aprimoramento da gestao escolar e a constru¢do de uma relagéo de confianga entre
a administracdo escolar e os diversos envolvidos. A autora observa que,
frequentemente, diferentes grupos da comunidade escolar possuem acessos
variados as informacgdes, o que pode prejudicar o entendimento coletivo sobre a
utilizacdo dos recursos e, consequentemente, minar a confianga no sistema
educacional.

Com a descentralizacdo das decisdes e a maior participagdo da comunidade
escolar, surge a necessidade de um novo modelo de governanga. Matias-Pereira
(2016) descreve a governanga como um processo de tomada de decisbes que
envolve a legitimidade do espago de governanga e a distribuicdo do poder entre
aqueles que governam e os que sdo governados. Essa concepgao reforga a ideia de
que a gestao escolar deve ser democratica, possibilitando que todos os envolvidos
compreendam e participem das decisdes. A transparéncia é essencial nesse
contexto, pois garante que a comunidade escolar acompanhe e entenda as escolhas
feitas pela gestdo, fortalecendo a confianga e a efetividade das agdes

implementadas.
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Silva, Kumegawa e Vasconcelos (2016) enfatizam a importancia da
democratizagdo do acesso a informacéo, ao afirmar que “o objetivo do governo
eletrdbnico é democratizar o acesso a informacado e incentivar a participacdo da
populacdo na formulagéo de politicas publicas”. Quando aplicado a gestao escolar, o
acesso a informacgéo € essencial para que toda a comunidade participe de maneira
efetiva. Além disso, a participacdo nao depende apenas do acesso, mas também da
capacidade de utilizar as ferramentas de informacao disponiveis. Os autores
ressaltam que "a base que sustenta o governo eletrénico € a relagdo do cidadao; se
as pessoas nao conhecem ou nao utilizam as ferramentas disponibilizadas, ndo ha
razao de existir o e-governo". Essa ideia pode ser aplicada a gestdo escolar,
argumentando que a comunidade escolar precisa ter acesso e saber usar as
ferramentas de informagdo para participar ativamente da gestdo. Portanto, garantir
que as informacgdes sobre a alocagao de recursos sejam igualmente acessiveis e
compreensiveis para todos os envolvidos é fundamental para que a transparéncia
cumpra seu papel de fortalecer o dialogo e a participagéo ativa na gestéao escolar.

Entretanto, a simples disponibilizagdo de informagcées ndo assegura a
efetividade da prestacdo de contas. Para que esse mecanismo seja eficaz, é
necessario aprimorar os modelos de prestacdo de contas, promovendo maior
transparéncia e assegurando a clareza e acessibilidade das informagdes. Tais
melhorias sdo essenciais para garantir 0 uso responsavel dos recursos publicos e o0
pleno exercicio dos mecanismos de controle social. Somente por meio de uma
comunicagao transparente e acessivel, que permita aos cidaddos compreender e
fiscalizar a gestdo publica, a prestagcdo de contas pode cumprir seu papel na
constru¢cao de uma administracéo publica mais eficiente, ética e democratica.

A prestagdo de contas é um aspecto da gestdo democratica, pois assegura a
transparéncia e a eficiéncia na administragdo dos recursos publicos destinados a
educacdo. Ao envolver a comunidade escolar nas discussdes sobre o uso dos
recursos financeiros, o Conselho Escolar contribui para a fiscalizagdo dos gastos e
incentiva a construgao de uma responsabilidade compartilhada na gestao da escola,

promovendo uma participagao ativa e colaborativa de todos os envolvidos.

A gestdo democratica sé acontece com a participagdo de todos; ndo existe
democracia se nela ndo estiver envolvimento coletivo, onde a sociedade
age de forma ativa. No ambito escolar, cabe a comunidade em torno dessa
escola a participacdo de todos aqueles que estdo sendo beneficiados por
essa gestdo, onde eles possam, de maneira fiscalizada e ordenada,
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encaminhar suas inquietagbes a fim de tomada de decisbes de forma
democratica (Peixoto et al., 2023, p. 7).

Por fim, a prestacdo de contas deve ser vista como uma pratica de
transparéncia e controle social, fundamental para garantir que as escolhas
financeiras da escola estejam alinhadas com as necessidades e prioridades da

comunidade escolar.

2.6 Desafios e Perspectivas na Gestao Escolar

Em um cenario de governanga escolar, a transparéncia emerge como um
elemento para o sucesso da gestdo. Marques (2005) argumenta que, para garantir
uma boa governanga no setor publico, incluindo a gestdo escolar, € necessario o
forte compromisso de todos os participantes com a implementacado das praticas de
governanca. Nesse contexto, a transparéncia deve ser entendida como um
mecanismo de prestagao de contas e responsabilizagdo, uma vez que € por meio de
uma comunicagao clara, segura e aberta que se assegura a confianca dos
stakeholders no processo de decisdo. A transparéncia, portanto, se torna um
elemento que garante que todos os envolvidos na escola — desde gestores até a
comunidade — tenham acesso as informagdes necessarias sobre a gestdo dos
recursos, o cumprimento das metas e o desempenho da instituigao.

Armstrong (2005), por sua vez, destaca que a transparéncia € um principio
central da "boa governanga" e, nesse sentido, € considerada essencial para o
fortalecimento das relagdes de confianga entre as escolas e a comunidade. A autora
argumenta que, ao garantir o acesso a informagdes oportunas e confiaveis sobre as
atividades governamentais, a transparéncia promove a integridade na administragao
publica. No ambito escolar, isso significa garantir que informacgdes relevantes sobre
os recursos educacionais estejam disponiveis e sejam acessiveis a todos os
membros da comunidade escolar. Com isso, a transparéncia ndo s6 assegura a boa
gestdo, mas também permite que a sociedade, especialmente pais e alunos,
acompanhem e compreendam como os recursos estao sendo usados para promover
a qualidade da educacéao.

Portanto, a transparéncia na gestdo dos recursos constitui uma condigao
essencial para a construgdo de uma educacao de qualidade e o fortalecimento da

governanga escolar. Quando todos os stakeholders tém acesso a informagdes
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claras, sistematicas e confiaveis, a confianca nas instituicbes educacionais é
consolidada, permitindo que a comunidade escolar participe de forma informada e
ativa nos processos decisorios. Assim, a transparéncia nao se limita a
disponibilizacdo de dados, mas envolve a criacdo de condicbes para que essas
informacdes sejam acessiveis e favorecam o didlogo, a responsabilidade e a
melhoria continua do sistema educacional.

No entanto, a implementagdo dessa pratica enfrenta desafios significativos.
Silva, E. E. (2020) aponta que a falta de conhecimento sobre as atribuicdes do
Conselho Escolar, aliada a baixa qualidade dos servigos educacionais e as barreiras
culturais, contribui para a baixa participagdo da comunidade escolar. Esse cenario
pode resultar em uma gestao opaca, com agdes de prestagdo de contas superficiais
e que nao refletem a verdadeira transparéncia.

Além disso, a efetividade da gestdo democratica e da transparéncia financeira
depende da qualificagdo dos gestores escolares e da capacidade de comunicagao
do Conselho Escolar com a comunidade. A Constituicdo Federal de 1988, ao
estabelecer a gestdo democratica como principio para as instituicbes publicas,
reforgca a importancia da participacao ativa e do envolvimento dos atores sociais em
todas as etapas do processo educativo, o que é crucial para garantir a eficacia das
decisdes e a qualidade da educacdo. Nesse contexto, o Conselho Escolar deve ir
além de um espago de consulta, atuando de maneira efetiva na fiscalizacao,
planejamento e execugdo das politicas educacionais, com foco na melhoria continua
dos resultados da escola.

O processo de prestagao de contas deve ser encarado nao apenas como uma
exigéncia burocratica, mas como um mecanismo de controle social, no qual os
membros do Conselho Escolar e a comunidade escolar tém o direito de questionar,
sugerir e fiscalizar as acgbes da gestdo escolar. Esse compromisso com a
transparéncia é essencial para o uso responsavel dos recursos publicos e para a
construgcao de uma educacéao publica mais democratica e acessivel.

Entretanto, as dificuldades para efetivar a gestdo democratica nas escolas
sao ainda substanciais, especialmente no que diz respeito a superacao das praticas
centralizadoras de poder e a criagdo de um espacgo verdadeiramente democratico
dentro da escola. Pires et al. (2020) destacam que, apesar das normas e leis que
garantem a gestao democratica, a implementagao desse modelo enfrenta obstaculos

internos, como as condi¢gdes estruturais e pedagdgicas inadequadas, e externos,
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como a violéncia e a vulnerabilidade socioeconémica, que dificultam a participagao
ativa da comunidade escolar. Contudo, é essencial o constante aperfeicoamento e a
formagdo dos membros dos conselhos escolares, além da conscientizagdo sobre a
importancia da participagao ativa nos processos decisorios, para que as dificuldades

sejam superadas e a democratizacado da escola seja efetivamente alcangada.
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3. METODOLOGIA

A metodologia deste estudo adota uma abordagem descritiva e analitica, com
0 objetivo de examinar os procedimentos de prestagdo de contas do Programa
Nacional de Alimentacao Escolar (PNAE) em uma escola publica estadual da zona
norte de Teresina, assegurando a transparéncia e eficiéncia na gestao dos recursos
educacionais. A pesquisa sera conduzida por meio de uma analise detalhada dos
processos de prestacdo de contas de 2024, utilizando diferentes estratégias de

coleta de dados, como entrevistas semiestruturadas e analise documental.

3.1 Classificagao da Pesquisa

Este estudo se classifica como uma pesquisa descritiva e qualitativa. A
pesquisa descritiva visa detalhar e compreender os procedimentos de prestagao de
contas do PNAE, enquanto a abordagem qualitativa possibilita uma analise
aprofundada das praticas de gestdo e as percepg¢des dos envolvidos. A pesquisa
descritiva € adequada para investigar fenbmenos como a gestao financeira, ja que
permite uma observacao sistematica e a analise de dados qualitativos que revelam
como 0s processos estdo sendo realizados na pratica.

De acordo com Gil (2010), a pesquisa descritiva tem o propésito de explicar
como as coisas acontecem, detalhando suas caracteristicas e fenbmenos, o que
neste caso permite uma analise critica das praticas administrativas e o levantamento
de possiveis melhorias. A abordagem qualitativa, por sua vez, facilita o exame
profundo de fatores subjetivos e contextuais que influenciam a gestdo dos recursos

e a transparéncia dos processos de prestagao de contas.

3.2 Populagéao, Amostra e Sujeitos da Pesquisa

A populacado desta pesquisa € composta pelos envolvidos diretamente na
gestao e controle dos recursos do PNAE. A amostra sera intencional, selecionada de
maneira estratégica, escolhendo os sujeitos diretamente responsaveis pela gestao
dos programas, como o diretor da escola e a técnica financeira. Esses sujeitos foram
escolhidos devido ao seu papel central na administracdo dos recursos educacionais

e na garantia de sua correta aplicacdo. O diretor sera entrevistado para oferecer
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uma visao gerencial sobre a administragdo dos programas e a tomada de decisoes,
enquanto a técnica financeira fornecera detalhes técnicos sobre os procedimentos
financeiros e a conformidade com as normativas vigentes. Ambos foram
selecionados por sua experiéncia e envolvimento direto na gestdo dos recursos do
PNAE.

3.3 Coleta e Tratamento dos Dados

A coleta de dados sera realizada por meio de dois métodos principais:
Entrevistas Semiestruturadas e Analise Documental. As entrevistas semiestruturadas
serao realizadas com o diretor e a técnica financeira. Esse formato foi escolhido por
sua flexibilidade, permitindo uma interacdo mais aberta e aprofundada com os
entrevistados. A abordagem semiestruturada € vantajosa porque possibilita a
exploracdo ndo apenas das questdes previamente formuladas, mas também de
questdes adicionais que possam surgir durante a entrevista, oferecendo uma visao
mais detalhada sobre as praticas de gestdo e os desafios enfrentados (Laville e
Dionne, 1999).

A Analise Documental sera realizada por meio de documentos de prestagéo
de contas de 2024, como relatérios financeiros, extratos bancarios, entre outros
registros de despesas. A andlise documental € importante para verificagdo da
conformidade dos procedimentos de gestdo com as normativas legais e
regulamentares, permitindo identificar falhas ou inconsisténcias no processo, além
de comparar as praticas da escola com as diretrizes legais e exigéncias do PNAE.
Ela também possibilita verificar a transparéncia na utilizacdo dos recursos, como
abordado por Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009), que destacam a importancia de
analisar documentos dentro de um contexto sociocultural e histérico para garantir a

legitimidade e a transparéncia das agdes.

3.4 Analise dos Dados

A anadlise dos dados coletados sera realizada de forma qualitativa. As
entrevistas semiestruturadas serdo analisadas com base em categorias tematicas
que emergirem das respostas, como transparéncia, eficiéncia, desafios e sugestdes

de melhoria. A técnica de analise de conteudo, conforme Minayo (2009), sera
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utilizada para identificar padrées e categorias nas respostas, permitindo uma
compreensao mais profunda do fenébmeno estudado.

A analise documental sera conduzida para verificar a conformidade dos
registros com as exigéncias legais, identificando eventuais lacunas ou falhas na
execucgao dos programas e suas implicagdes na gestao dos recursos. Sera feita uma
comparagao entre os documentos da escola e as diretrizes dos programas PNAE, o
que permitira compreender em que medida os recursos foram aplicados de maneira

transparente e eficiente.

3.5 Limitagdes do Método

Embora a metodologia proposta seja robusta, algumas limitagdes devem ser
reconhecidas. A amostra da pesquisa sera restrita aos sujeitos selecionados na
unidade escolar, o que pode limitar a generalizagao dos resultados para outras
escolas. A analise documental também depende da disponibilidade e da qualidade
dos registros financeiros e administrativos, que podem n&o estar completos ou
totalmente atualizados. Além disso, as respostas das entrevistas podem ser
influenciadas pelas percepgdes pessoais dos participantes, o que pode introduzir um
certo viés nos dados coletados. Essas limitagdes serdo levadas em conta durante a
analise dos resultados, reconhecendo que, apesar das dificuldades, a metodologia
ainda proporcionara uma visao significativa sobre a gestado dos recursos publicos na

educacgao e sobre as praticas de prestacédo de contas da escola.
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4. ANALISE E DISCUSSAO

Nesta secado, sera realizada uma analise dos processos de prestacao de
contas relacionados ao Programa Nacional de Alimentagdo Escolar (PNAE) na
escola estudada, com base nos documentos fornecidos. A analise tem como objetivo
compreender os mecanismos utilizados na gestdo dos recursos destinados ao
programa, identificar os desafios enfrentados e propor solugbes para aprimorar a
transparéncia e eficiéncia da prestacédo de contas.

O estudo se baseia em uma revisao dos documentos administrativos, como
oficios, pareceres, atas de reuniao, quadros demonstrativos de receitas e despesas,
além de outros registros que compdem o processo de prestacdo de contas. A
abordagem busca evidenciar as praticas adotadas, os padrées de conformidade com
as normativas vigentes, e as lacunas existentes no processo.

Ao longo desta secao, serao discutidas questdes relacionadas a clareza das
informacdes apresentadas, a acessibilidade dos dados para a comunidade escolar e
o impacto de eventuais inconsisténcias nos processos de execucao e fiscalizacao.
Com base nas observagoes realizadas, serao sugeridas estratégias para a melhoria
da gestéao financeira e para o fortalecimento da comunicacao entre os envolvidos no
processo, garantindo maior eficacia na aplicagdo dos recursos e beneficios a

comunidade escolar.

4.1 Etapas do Processo de Prestacao de Contas

A preparagdo comega com o planejamento detalhado da aplicagdo dos
recursos recebidos, com base no cardapio elaborado pela nutricionista da Geréncia
Regional de Educacao (GRE). Este cardapio define os itens alimenticios a serem
adquiridos, destacando a prioridade para produtos provenientes da agricultura
familiar, conforme as diretrizes do PNAE. Para garantir que a selegdo seja
adequada, as pautas de compras sao elaboradas, detalhando os itens necessarios,
suas quantidades e as caracteristicas especificas. Nessa fase, também ocorre a
emissdo dos CNPJ, QSA e certiddes negativas de débitos, que asseguram a
regularidade fiscal tanto do conselho escolar quanto dos fornecedores.

O processo de pesquisa de precos € essencial para assegurar a
economicidade na contratacdo dos fornecedores. Trés planilhas de pesquisa de
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precos devem ser elaboradas, garantindo a transparéncia e a comparagao das
ofertas. Essas planilhas sdo assinadas tanto pelo diretor da escola quanto pelos
fornecedores, formalizando o compromisso com a escolha mais vantajosa. Para os
fornecedores vinculados a agricultura familiar, a regularidade é verificada por meio
da DAP/CAF (Declaragdo de Aptiddao ao Pronaf ou Certificado de Cadastro de
Fornecedor de Agricultura Familiar), documento essencial para garantir o acesso aos
recursos do PNAE. Caso o fornecedor seja uma cooperativa ou associagdo, com
CNPJ, sera necessaria a apresentacao de suas certiddes.

Na fase de execugao, os recursos sdo aplicados conforme o planejamento
inicial. A escolha dos fornecedores é seguida pela emissdo da Ordem de Compra, e
a entrega dos produtos € formalizada por meio de notas fiscais. Essas notas fiscais
devem incluir informagdes essenciais, como os carimbos atestando o recebimento
dos produtos por dois membros do conselho escolar, a origem dos recursos (PNAE),
e o carimbo de "recebido do fornecedor", com a assinatura deste. Além disso, os
recibos e comprovantes de pagamento devem acompanhar as notas fiscais para
garantir que os valores pagos correspondam aos itens entregues e contratados.

Os quadros demonstrativos de receitas e despesas sado preparados para
consolidar as informagdes financeiras da execugao do recurso. Esses quadros
incluem todos os dados sobre os valores recebidos, gastos e o saldo remanescente.
Essa documentacdo serve como base para o controle interno e para a auditoria
externa, garantindo que os recursos tenham sido aplicados conforme o planejado.

A ultima etapa envolve a consolidacdo de toda a documentacdo gerada
durante o processo de execugdo. O parecer do Conselho Escolar, que valida as
despesas realizadas, e as atas das reunides do conselho, que registram as
discussbes e aprovagdes, sdo elementos essenciais para a transparéncia do
processo. As atas devem ser assinadas pelos membros do conselho, e os pareceres
devem refletir a conformidade com as normativas do PNAE.

Apés a reunido de prestacdo de contas, a documentacdo € encaminhada a
Geréncia Regional de Educagdo para analise inicial. Esta analise verifica a
conformidade e a consisténcia dos dados com as normativas. Concluida essa etapa,
0 processo € enviado a Secretaria de Educagéo do Piaui (SEDUC-PI), onde a
avaliacao final é realizada.

Contudo, falhas no cumprimento de prazos, como atrasos na emissado de

notas fiscais € na correcdo de inconsisténcias nos quadros demonstrativos,
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comprometem a eficiéncia do processo. O aprimoramento na organizagao interna e
no cumprimento das responsabilidades de cada envolvido pode contribuir

significativamente para a melhoria da eficiéncia e da transparéncia.

4.2 Documentacédo Exigida

A documentacdo exigida para a prestacdo de contas do PNAE na escola
estudada deve ser completa e seguir rigorosamente as exigéncias da Instrugéo
Normativa n°® 6/2018, garantindo a transparéncia e a correta aplicagao dos recursos.
Os documentos sdo necessarios para atestar a conformidade das aquisigdes, a
legalidade das transacgdes e a utilizagdo adequada dos recursos financeiros.

O processo inicia-se com o Oficio, que formaliza o encaminhamento da
prestacdo de contas a Secretaria de Educagdo do Piaui (SEDUC-PI), sendo
assinado pelo secretario da unidade escolar. Em seguida, o Parecer elaborado pelo
Conselho Escolar é crucial, pois analisa a execucdo dos recursos, validando que as
despesas realizadas estdo de acordo com o planejamento e com as normas do
PNAE. As deliberagdes do Conselho Escolar sao registradas na Ata de Reunido, que
documenta a apresentagdo e discussao da prestagdo de contas, devendo ser
assinada por todos os membros presentes.

O Quadro Demonstrativo de Receitas e Despesas € outro documento
fundamental, consolidando todas as receitas recebidas, as despesas realizadas e o
saldo remanescente, permitindo o acompanhamento da execugao financeira dos
recursos. O Cardapio, elaborado pela nutricionista da GRE, descreve os alimentos
fornecidos aos alunos, sendo essencial para identificar a priorizagdo de produtos
provenientes da agricultura familiar, conforme as diretrizes do PNAE. Para
complementar esse planejamento, a Pauta de Compras lista todos os itens
necessarios para a aquisicdo, com base nas necessidades alimentares definidas, e
serve de base para a pesquisa de precos.

O Demonstrativo do Cartdo com as Despesas Realizadas € um documento
essencial que substitui os antigos extratos bancarios, registrando as despesas
realizadas com o cartdo de crédito da escola, detalhando os itens adquiridos, os
valores e as datas das transacgdes. Além disso, o CNPJ, o QSA e as Certidboes de

Regularidade Fiscal do Conselho Escolar sdo necessarios para garantir a legalidade
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das aquisigdes e da execugao dos recursos. Estas certiddes devem incluir a
regularidade fiscal com a Unido, o FGTS e outros tributos aplicaveis.

As Notas Fiscais sao os comprovantes das aquisicdes feitas pelos
fornecedores, e devem ser detalhadas, com informacbes claras sobre os itens
adquiridos e a origem dos recursos (PNAE). Os Recibos acompanham as notas
fiscais e sdo essenciais para comprovar que os pagamentos foram efetivamente
realizados. Além disso, os Comprovantes de Pagamento, que podem incluir recibos,
comprovantes bancarios ou extratos, confirmam a efetivagdo do pagamento.

A documentagao também exige as Trés Planilhas de Pesquisa de Pregos, que
sao elaboradas para garantir que os itens adquiridos atendem ao principio da
economicidade, sendo assinadas pelos responsaveis e pelos fornecedores. As
Certidées Necessarias do Fornecedor também s&o imprescindiveis, como as
certiddes de regularidade fiscal da Unido, FGTS e as certiddes estaduais e
municipais, além do CNPJ e QSA do fornecedor. E importante garantir que o CNAE
do fornecedor contemple o fornecimento de alimentos.

No caso de fornecedores vinculados a Agricultura Familiar, os documentos
exigidos variam de acordo com o tipo de fornecedor. Se o fornecedor for uma
pessoa juridica (CNPJ), além das certiddes fiscais e demais documentos, deve
apresentar o Termo de Recebimento da Agricultura Familiar, DAP/CAF (Declaragao
de Aptiddo ao Pronaf ou Certificado de Cadastro de Fornecedor de Agricultura
Familiar) e o Contrato de Agricultura Familiar. Para fornecedores pessoa fisica
(CPF), ndo é necessario apresentar as certiddes fiscais, mas o Termo de
Recebimento da Agricultura Familiar, DAP/CAF e o Contrato de Agricultura Familiar
sdo obrigatorios. Se a escola ndo utilizar o recurso destinado a Agricultura Familiar
devido a falta de oferta, uma Justificativa assinada pelo gestor deve ser
apresentada, explicando os motivos.

Todos esses documentos sao fundamentais para garantir a conformidade
legal, a transparéncia e a boa gestdo dos recursos, proporcionando um processo
claro e auditavel tanto para os 6rgdos competentes quanto para a comunidade

escolar.
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4.3 Clareza das Informacdes

A transparéncia na prestacdo de contas do PNAE na escola analisada esta
intrinsicamente ligada a clareza com que as informagdes s&o organizadas e
apresentadas, tanto para os o6rgaos fiscalizadores quanto para a comunidade
escolar. Essa clareza é essencial para assegurar que os dados relacionados a
aplicacdo dos recursos sejam compreensiveis, acessiveis e auditaveis, permitindo
uma participacao efetiva de todos os envolvidos.

A analise dos documentos evidenciou esforgos consistentes na estruturagao
das informagdes. Quadros demonstrativos de receitas e despesas, pareceres do
Conselho Escolar, e atas de reunides representam exemplos de documentos
organizados, que incluem detalhes como os valores recebidos e gastos, os
fornecedores contratados, os itens adquiridos e as fontes especificas dos recursos.
Esses registros cumprem sua funcdo de permitir a rastreabilidade das despesas e
fornecem uma visdo abrangente do processo.

Apesar desses esforgos, foram identificadas deficiéncias que comprometem a
clareza das informag¢des. Em varios casos, os cardapios e pautas de compra
apresentaram problemas de legibilidade e preenchimento inadequado. Isso incluiu
descricdes vagas de itens alimenticios, dificultando o entendimento dos critérios
utilizados para as compras. Esses problemas ndo apenas afetam a transparéncia e
comprometem a execucgao eficiente do programa, que depende de um planejamento
claro e bem fundamentado.

Além disso, irregularidades financeiras foram registradas em alguns quadros
demonstrativos, como divergéncias entre valores efetivamente gastos e aqueles
informados nos registros finais. Essa discrepancia indica falhas na consolidagdo de
dados e pode gerar duvidas sobre a precisdo e confiabilidade das informacdes
apresentadas.

Uma boa pratica identificada foi a utilizagdo de carimbos e assinaturas nos
documentos fiscais, como notas e recibos. Esses elementos formalizam e legitimam
as transacgdes realizadas, assegurando a conformidade com as normativas. Os
pareceres do Conselho Escolar também se destacaram como um mecanismo eficaz
para validar as despesas, permitindo que membros da comunidade escolar

participem diretamente do processo de fiscalizacdo. Essa pratica confere
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credibilidade ao sistema e demonstra um esfor¢go para envolver os interessados na
gestao dos recursos.

Entretanto, a comunicacdo dos resultados da prestacdo de contas para a
comunidade escolar ainda carece de melhorias. Embora as atas de reunides e os
pareceres sejam registros valiosos, ndo ha mecanismos claros e amplamente
implementados para garantir que os dados cheguem de forma acessivel a outros
interessados, como pais e alunos. Essa lacuna é especialmente relevante quando os
documentos apresentados contém informacgdes técnicas ou complexas, dificultando
sua compreensao por parte do publico leigo.

Portanto, embora existam elementos positivos no processo, como a
estruturagdo basica dos registros e o uso de praticas que promovem a conformidade

normativa, a clareza das informacdes ainda apresenta desafios.

4 4 Acessibilidade dos Dados

A acessibilidade dos dados relacionados a prestacao de contas do PNAE na
unidade de ensino pesquisada € um componente que promove a transparéncia e o
envolvimento da comunidade escolar na gestdo dos recursos. Apesar de o0s
documentos analisados evidenciarem uma organizagao sistematica, ainda ha
desafios que limitam o pleno acesso e compreensdao dos dados por parte dos
envolvidos.

Os quadros demonstrativos de receitas e despesas, pareceres do Conselho
Escolar e atas de reunides sdao exemplos de registros que fornecem informacoes
sobre as despesas realizadas, os fornecedores contratados e a aplicagdo dos
recursos. Esses documentos garantem o controle das agbes realizadas. Contudo,
sao predominantemente técnicos, o que dificulta a interpretagdo por pessoas menos
familiarizadas com processos administrativos, como pais, responsaveis e até mesmo
alguns membros da comunidade escolar.

Outro obstaculo significativo identificado esta relacionado a falta de canais de
comunicagao efetivos para disseminar os dados da prestacdo de contas. Apesar de
as reunides do Conselho Escolar serem praticas importantes para a validagao e
aprovagao das contas, ndo ha mecanismos que garantam uma divulgagdo mais
ampla das informacdes. A auséncia de relatorios simplificados e materiais de facil

acesso para a comunidade escolar restringe a transparéncia. Isso limita o
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envolvimento de pais, alunos e outros membros da comunidade no
acompanhamento e na fiscalizagao dos recursos.

Adicionalmente, o uso de sistemas como o SEI (Sistema Eletronico de
Informagdes), embora eficaz para o gerenciamento interno, ndo oferece uma
interface acessivel para o publico em geral. De acordo com as entrevistas, o
Conselho Escolar ndo tem acesso ao SEl, o que limita sua capacidade de
acompanhar o andamento do processo de prestacdo de contas em tempo real. Para
obter essas informacgdes, os membros do Conselho ou qualquer outro interessado
precisam solicitar o processo fisico diretamente na escola. Essa necessidade de
solicitagdes formais e a falta de acesso direto ao sistema digital representa uma
barreira adicional para a transparéncia, especialmente para aqueles sem
familiaridade com plataformas digitais ou com o processo burocratico envolvido.

Outro ponto critico é a falta de treinamento especifico para capacitar a
comunidade escolar a interpretar os dados disponiveis. Mesmo quando documentos
sdo apresentados, a auséncia de explicagdes claras ou de linguagem simplificada
dificulta o entendimento pleno dos processos e das decisdes tomadas.

Apesar desses desafios, boas praticas podem ser identificadas, como o
esforco em manter registros detalhados e a assinatura de pareceres e atas de
reunioes, que reforcam a formalidade e legitimidade do processo. No entanto, essas
iniciativas precisam ser complementadas por acdes que aumentem a acessibilidade
das informagdes.

Para superar essas limitagdes, recomenda-se a implementagdo de medidas
como: a producao de materiais informativos simplificados, como relatérios anuais ou
trimestrais em linguagem acessivel, destacando os principais resultados da
prestacdo de contas; a promocdo de reunides publicas, abertas a toda a
comunidade escolar, onde os dados sejam apresentados de forma clara e didatica,
permitindo um espaco para duvidas e sugestdes; a capacitagdo da comunidade
escolar para que compreendam o funcionamento do PNAE e possam acompanhar a
prestacdo de contas com mais eficiéncia.

Portanto, embora os documentos analisados atendam a muitas exigéncias
normativas e contenham informacgdes relevantes, a acessibilidade dos dados para o
publico ainda é limitada. A adogéo de estratégias que simplifiquem a apresentagao

das informacbdes e promovam canais de comunicagcao acessiveis pode fortalecer
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significativamente a transparéncia e o engajamento da comunidade, contribuindo

para uma gestdo mais participativa e eficiente dos recursos publicos.

4.5 Identificagdo de Lacunas

A analise do processo de prestagdo de contas do PNAE na instituicdo
educacional investigada aponta lacunas criticas que dificultam a eficiéncia no uso e
na prestacdo de contas dos recursos, comprometendo a eficacia da gestdo e a
transparéncia do programa. Esses problemas sao identificados em diversas etapas
do processo, desde o planejamento até o envio da prestagcdo de contas, refletindo
desafios operacionais e administrativos.

Um dos principais pontos criticos é o recorrente descumprimento de prazos.
Em varios casos, foi constatado que o envio da prestacdo de contas nao ocorreu
dentro do periodo estipulado pela SEDUC-PI, gerando atrasos na tramitagdo dos
documentos e na analise pela geréncia regional. Esses atrasos, muitas vezes,
decorrem de falhas na organizagéo interna, como a demora na consolidagdo dos
dados financeiros e na obtengdo de documentos essenciais, como certiddes de
regularidade fiscal e comprovantes de pagamento. Falhas recorrentes no
cumprimento dos prazos para a execugao e a prestagao de contas comprometem a
eficiéncia e a transparéncia do processo, afetando o andamento da analise.

Além disso, foram identificadas inconformidades nos documentos
apresentados. Exemplos incluem notas fiscais com informag¢des divergentes, como
descricdes de itens divergentes das pautas de compra ou valores incorretos, além
de quadros demonstrativos de receitas e despesas que nao refletiam com preciséao
os valores executados. Essas falhas exigiram a corregdo e o0 reenvio de
documentos, aumentando o tempo de tramitacdo e comprometendo a eficiéncia do
processo. Atrasos na emissao de documentos, como notas fiscais e recibos, também
foram registrados, com a necessidade de corregdes solicitadas pela geréncia
regional devido a inconsisténcias nas informacgdes.

Uma lacuna importante esta relacionada a gestdo da agricultura familiar.
Apesar de ser uma exigéncia do PNAE que parte dos recursos seja destinada a
aquisicao de itens provenientes da agricultura familiar, foram observados casos em
que a escola enfrentou dificuldades na prestacdo de contas devido a incompletude

de contratos, como um contrato que foi digitalizado parcialmente, o que gerou
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atrasos na tramitagdo e exigiu corregcbes. Além disso, em algumas situagdes,
documentos de fornecedores estavam em desacordo, como as descricoes
divergentes de itens nas notas fiscais e a falta de comprovante de pagamento de
algumas notas fiscais, 0 que contribuiu para a necessidade de corregdes e reenvio
da documentacgao a Geréncia Regional de Educagao.

Outro problema que impacta a eficiéncia do processo de prestagcdo de contas
€ a digitalizacdo de documentos. O cardapio € um exemplo claro disso: embora a
nutricionista envie o cardapio de forma legivel, a técnica financeira o imprime para
inseri-lo no processo fisico. Apds a aprovagao nas reunides do Conselho, o
documento é digitalizado novamente, mas em baixa qualidade, o que compromete a
clareza das informagdes. Itens e valores tornam-se ilegiveis, dificultando a
fiscalizagao eficiente pela comunidade escolar e pelos 6rgaos competentes.

Além disso, embora as pautas de compras e as planilhas de pesquisa de
precos estejam presentes, foram identificadas inconsisténcias nessas
documentagdes. A auséncia de assinaturas em algumas planilhas e a presenga de
datas idénticas em todas as versdes afetam o monitoramento do processo. A falta de
assinaturas e as datas inconsistentes comprometem a transparéncia e a
autenticidade do procedimento de sele¢ao dos fornecedores.

Notas fiscais também apresentaram problemas. Embora a maioria tenha
atendido as exigéncias da normativa, algumas apresentaram discrepancias, como
descrigdes inconsistentes dos itens adquiridos e divergéncias nos valores
registrados. Em um caso especifico, a descricdo dos produtos nao estava
completamente alinhada com a pauta de compras e o cardapio, o que causou
discrepancias nos valores.

Além disso, os quadros demonstrativos de receitas e despesas apresentaram
divergéncias entre os valores executados e os registrados, 0 que evidenciou a
necessidade de maior rigor e revisdo na consolidacido desses dados para garantir
maior precisao e transparéncia.

Por fim, as atas de reunido do Conselho Escolar também apresentaram
falhas. Em algumas situagdes, o valor executado e mencionado nas atas estava
abaixo do montante recebido pela escola, gerando a necessidade de ajustes e o
reenvio da documentagao corrigida. Isso ocorreu porque os valores registrados nas

pautas de compras e no cardapio eram inferiores ao valor do crédito recebido.
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Essas lacunas evidenciam a necessidade de uma abordagem mais integrada
e rigorosa na gestao dos recursos. A organizagao e a transparéncia no processo de
prestacdo de contas exigem maior atencdo aos detalhes e a implementacdo de
praticas sistematicas que garantam a conformidade com as exigéncias normativas e

o0 melhor uso dos recursos disponiveis.

4.6 Impacto das Corregdes e Atrasos

As irregularidades e atrasos identificados no processo de prestagcédo de contas
do PNAE na escola observada geram impactos significativos tanto na gestao escolar
quanto na confianca da comunidade. Esses problemas afetam diretamente a
eficiéncia administrativa, a transparéncia e a credibilidade do programa junto aos
interessados, como alunos, pais, fornecedores e gestor.

Do ponto de vista da gestdo escolar, os atrasos na tramitagcdo dos
documentos e as correcdes frequentes comprometem a operacionalizacao eficiente
dos recursos. A necessidade de revisdes e ajustes na documentagdo consome
tempo e esforgo consideraveis do gestor e do Conselho Escolar, desviando o foco
de outras atividades essenciais a administracao da escola, como o planejamento
pedagdgico e a organizagao das atividades diarias. A gestao financeira do programa,
que deveria ser agil e continua, torna-se sobrecarregada com essas tarefas
adicionais, o que, por sua vez, prejudica a alocagdo eficaz dos recursos e
compromete a qualidade das operacdes diarias.

Além disso, as falhas no cumprimento dos prazos normativos tém o potencial
de acarretar sangbes administrativas, como adverténcias ou suspensdes no
processo de liberagdo de novos recursos. Esses atrasos podem prejudicar
diretamente o atendimento as necessidades alimentares dos alunos, uma vez que a
liberacdo de recursos para a compra de alimentos se torna dependente de
processos burocraticos ndo concluidos. A falta de regularidade no cumprimento dos
prazos pode, ainda, gerar desconfianga por parte dos érgaos superiores, afetando a
reputacao da escola e sua capacidade de gerenciar o programa de forma eficiente e
responsavel.

A transparéncia e a clareza das informagdes apresentadas garantem que pais
e responsaveis percebam o programa como legitimo e bem gerido. Quando

inconsisténcias, como valores divergentes em notas fiscais, documentos faltantes ou
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informacgdes imprecisas, sao identificadas, a percepg¢ao publica sobre a integridade e
a eficacia da gestdo pode ser negativamente afetada. Esse cenario € agravado
quando a comunicacdo com a comunidade é limitada, impedindo que as falhas
sejam esclarecidas de forma acessivel e tempestiva. A falta de esclarecimentos
adequados cria um ambiente de incerteza, em que os envolvidos nao tém certeza de
que os recursos estdo sendo aplicados da maneira mais eficiente e transparente
possivel.

A demora na prestagdo de contas também cria incertezas quanto a
continuidade do programa. A demora em consolidar os dados e reportar os
resultados a SEDUC-PI pode gerar desconfianga sobre o uso correto dos recursos e
sobre a capacidade da escola em cumprir com as exigéncias normativas. Além
disso, a falta de visibilidade e o atraso na entrega dos relatorios podem dificultar a
identificacdo de problemas de forma antecipada, o que impede a implementagcao de
acdes corretivas em tempo habil. Essas percepgbes podem desmotivar a
participacdo ativa da comunidade no acompanhamento e na fiscalizacdo do
programa, enfraquecendo o envolvimento coletivo, que é essencial para garantir a
eficacia e a transparéncia da gestao.

Outro efeito das irregularidades e dos atrasos no processo de prestacdo de
contas é o impacto financeiro e logistico. Os recursos que deveriam ser executados
dentro de prazos definidos muitas vezes ndo séo utilizados de maneira eficiente,
criando saldos ndo aplicados que, em alguns casos, retornam ao sistema sem
beneficiar os alunos. A postergacdo de decisdes administrativas também pode
dificultar o planejamento de compras e a gestdo do estoque de alimentos. Isso
compromete a regularidade da alimentagao escolar e, em alguns casos, pode gerar
desperdicios ou a escassez de produtos essenciais, prejudicando a qualidade da
merenda oferecida aos alunos.

Portanto, as inconsisténcias e os atrasos na prestagdo de contas influenciam
diretamente a credibilidade do programa e a eficiéncia da gestdo escolar. Para
mitigar esses impactos, € fundamental adotar medidas que fortalegam a organizagao
e a consisténcia dos processos internos. O treinamento continuo do gestor escolar e
dos conselheiros, com énfase na importancia de cumprir os prazos e na correta
documentagido das despesas garante a melhoria da qualidade do processo. Além
disso, a promogao de maior transparéncia e dialogo com a comunidade escolar pode

contribuir assegurar a plena eficacia das prestacbes de contas. Essas acbes sao
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fundamentais para garantir que os recursos do PNAE sejam aplicados de maneira

eficiente e beneficiem diretamente a comunidade escolar.

4.7 Recomendacdes Baseadas nas Analises

A analise da prestagao de contas do PNAE na escola pesquisada destaca a
necessidade de acdes estratégicas para melhorar a organizagdo, execugado e
transparéncia do processo. As recomendagdes a seguir visam mitigar os problemas
identificados e fortalecer a gestao dos recursos.

A principal recomendagao é a padronizagao dos documentos utilizados no
processo. A criacdo de modelos claros e uniformes para quadros demonstrativos,
atas de reunides, pareceres e outros registros ajudara a reduzir inconsisténcias e a
melhorar a compreensao das informagdes. Esses modelos devem incluir orientacoes
detalhadas sobre como preencher corretamente os documentos, garantindo que
todos os dados necessarios estejam presentes. A padronizagdo também facilitara a
revisdo dos documentos, acelerando a analise e minimizando erros, o que resultara
em maior eficiéncia no processo de prestacido de contas.

Além disso, é importante que os documentos digitais sejam de boa qualidade,
evitando problemas como a digitalizagdo de baixa resolugdo, que compromete a
legibilidade das informagdes e dificulta 0 acompanhamento do processo por todos os
envolvidos.

Outro ponto essencial € a capacitacdo continua do gestor escolar e dos
membros do Conselho Escolar. E fundamental implementar programas de
treinamento regular que abordem tanto os aspectos técnicos da prestagao de contas
quanto a importancia de manter a transparéncia e melhorar a comunicagido com a
comunidade escolar. A SEDUC-PI, em parceria com as geréncias regionais, pode
oferecer capacitacdes periddicas, visando atualizar as melhores praticas de gestao e
promover uma cultura de controle social. Além disso, a formagdo sobre como
interpretar dados financeiros e gerenciar os recursos de forma eficiente € crucial
para que o gestor possa atender as demandas do programa com maior agilidade e
precisao.

Para melhorar a acessibilidade e transparéncia das informacdes, recomenda-
se a criagao de relatérios simplificados que apresentem os dados de forma

acessivel, evitando variagdes no formato e na qualidade das informacbes. As
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informagdes podem ser divulgadas amplamente em canais acessiveis a comunidade
escolar, como murais, redes sociais da escola e durante as reunides do Conselho
Escolar, garantindo maior engajamento. Recomenda-se também divulgar o numero
dos processos de prestacbes de contas presentes no Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEIl) durante as reunides, permitindo que qualquer membro da
comunidade escolar ou do conselho possa consultar publicamente os documentos
diretamente no sistema, através da consulta publica disponivel no site da Secretaria
de Educacdo do Estado do Piaui (SEDUC-PI). Essa medida aumentaria a
transparéncia e fortaleceria a confianga na gestdo dos recursos. Além disso, a
organizacgao de reunides publicas abertas a comunidade escolar, com a presencga de
todos os envolvidos, também €& uma medida eficaz para promover maior
transparéncia e engajamento.

No que tange a gestao da agricultura familiar, recomenda-se a criagao de um
banco de fornecedores locais, no qual as certificagdes e documentos dos
fornecedores sejam previamente verificados. Isso ndo apenas agilizaria o processo
de selegdo, como também garantiria que os fornecedores atendem as exigéncias
normativas do PNAE. Além disso, parcerias com associagdes e cooperativas locais
podem ampliar a oferta de produtos e, a0 mesmo tempo, apoiar a economia
regional, facilitando o cumprimento das metas do programa, especialmente no que
se refere a aquisicdo de alimentos da agricultura familiar.

A adocgdo de um cronograma detalhado para cada etapa do processo de
prestacdo de contas € outra recomendacdo importante. O cronograma deve ser
estruturado com prazo bem definidos e monitoramento peridédico para assegurar o
cumprimento das datas estabelecidas. O compartiihamento do cronograma com
todos os envolvidos no processo garantira que todos compreendam suas
responsabilidades e os objetivos a serem alcangados. Além disso, a transparéncia
no cronograma permitira identificar rapidamente pontos criticos e possibilitar a
implementagao de medidas corretivas antes que problemas maiores surjam.

Para garantir a participagao ativa da comunidade escolar e a compreensao
dos dados financeiros, € recomendada a criagdo de materiais explicativos e
relatorios anuais ou trimestrais em linguagem acessivel, destacando os principais
resultados da prestacao de contas. Esses materiais podem ser distribuidos por meio
de comunicados, encontros presenciais ou virtuais, garantindo que todos, incluindo

0Ss pais e responsaveis, compreendam a gestao dos recursos do PNAE.
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Por fim, a implementagdo dessas recomendacgdes fortalecera a eficiéncia do
processo de prestagao de contas, aumentando a transparéncia e garantindo que os
recursos sejam utilizados de maneira adequada. Essas a¢des também fortalecerdo a
confianga da comunidade escolar, garantindo que o PNAE atenda a seus objetivos e
beneficie os alunos, contribuindo para a melhoria da alimentagdo escolar e o

cumprimento das exigéncias normativas.

4.8 Boas Praticas

Apesar das lacunas e desafios identificados na prestagao de contas do PNAE
na escola em questdo, ha diversos exemplos de boas praticas que merecem
destaque e podem servir como referéncia para aprimorar o processo e replicar
modelos bem-sucedidos em outras unidades escolares. Essas praticas refletem
esforgos concretos para cumprir as exigéncias normativas e garantir a transparéncia,
a eficiéncia e a efetiva gestdo dos recursos.

Uma das principais boas praticas observadas foi a participacdo ativa do
Conselho Escolar no processo de prestagao de contas. As reunides realizadas para
discutir e aprovar as contas sao registradas em atas assinadas pelos membros,
demonstrando um compromisso claro com a transparéncia e a inclusao da
comunidade escolar nas decisdes. Esse envolvimento continuo promove maior
credibilidade na administracdo dos recursos, além de fortalecer o papel do Conselho
Escolar como 6rgao fiscalizador e articulador da gestado. A formalizagdo do processo
através das atas também contribui para a rastreabilidade das decisdes, facilitando a
compreensao do que foi discutido e aprovado, e permitindo que os membros da
comunidade escolar acompanhem o processo de forma clara.

A utilizacdo de pareceres do Conselho Escolar para validar as despesas é
outro aspecto positivo que merece ser destacado. Esses documentos, que detalham
os critérios de analise e aprovagao das despesas, asseguram que os gastos
realizados foram discutidos e aprovados conforme as diretrizes da normativa 6/2018.
A formalizacdo desse processo por meio de pareceres assinados, que sao
documentados e arquivados, contribui significativamente para conformidade das
acdes, além de garantir que os recursos sejam aplicados de maneira eficiente e

legal.
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Outro exemplo positivo se refere a elaboragdo de planilhas de pesquisa de
precos. Essas planilhas, que permitem a comparagao entre diferentes fornecedores,
sdo garantem a economicidade e a legalidade das aquisi¢des. Embora algumas
dificuldades tenham sido observadas em casos especificos, a utilizagdo de planilhas
devidamente assinadas e com critérios claros de avaliacdo reflete um esforgo
genuino para promover a transparéncia no processo de selegao dos fornecedores.
Além disso, a documentagéo dessa etapa permite uma auditoria facil e assegura que
as compras realizadas atendem ao principio de competitividade.

A documentacao das transagdes financeiras também se destaca como uma
boa pratica. As notas fiscais, acompanhadas de carimbos de recebimento,
assinaturas de membros do conselho e comprovantes de pagamento, atestam a
conformidade das despesas realizadas e facilitam o processo de fiscalizacdo. Esse
cuidado na formalizagcdo dos documentos reforca a legitimidade do processo e
assegura que os recursos foram utilizados conforme o planejamento. A pratica de
documentar cada transacgéao contribui para reduzir erros na gestdo dos recursos.

Outro ponto positivo foi a elaboragao de quadros demonstrativos de receitas e
despesas, que consolidam as informagdes financeiras em um formato claro e
detalhado. Esses quadros permitem uma visdo abrangente da execugdo dos
recursos, facilitando a analise tanto pelos o6rgaos fiscalizadores quanto pela
comunidade escolar. Embora ajustes sejam necessarios em alguns casos para
garantir a precisdo dos dados, a utilizacdo consistente dessa ferramenta € um ponto
forte do processo e contribui para uma maior transparéncia e controle sobre a
aplicagao dos recursos.

Por fim, a pratica de priorizar produtos da agricultura familiar, em
conformidade com as exigéncias do PNAE. Apesar das dificuldades enfrentadas em
algumas situagdes, o esforgo continuo para adquirir itens provenientes de
produtores locais ndo sé contribui para o desenvolvimento da economia regional,
mas também atende aos objetivos do programa, proporcionando alimentos frescos e
de qualidade aos alunos. Essa pratica € uma forma concreta de fortalecer a
sustentabilidade local e apoiar os pequenos produtores, alinhando-se aos principios
de responsabilidade social e econémica do PNAE.

A replicagao dessas boas praticas depende de sua disseminagao e adaptagao
a diferentes contextos escolares. Treinamentos e capacitagdes regulares podem ser

utilizados para compartilhar essas experiéncias e garantir que as licbes aprendidas
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sejam aplicadas de forma ampla, promovendo uma cultura de gestao eficiente e

transparente em todas as unidades escolares.

4.9 Resultados das Entrevistas

As entrevistas realizadas com o gestor escolar e a técnica financeira
forneceram informacdes para entender o processo de prestacdo de contas do PNAE
de maneira mais pratica e aplicada. As percepcdes desses profissionais corroboram
as informagdes documentais analisadas e revelam desafios operacionais e lacunas
que nao sao completamente visiveis nas planilhas financeiras e relatérios formais,

proporcionando um quadro mais abrangente da gestao de recursos.

4.9.1 Entrevista com o Gestor Escolar

A entrevista realizada com o gestor escolar revelou uma série de percepgdes
e praticas relacionadas a gestdo do Programa Nacional de Alimentagcdo Escolar
(PNAE) na unidade estudada, que, em muitos aspectos, foram corroboradas pelos
documentos analisados, mas também apontaram algumas discrepancias e desafios
na execugao e transparéncia do processo. O gestor demonstrou um envolvimento
ativo e um compromisso claro com a correta aplicagao dos recursos, destacando a
importancia da transparéncia e da fiscalizagao interna, principalmente por meio do
Conselho Escolar, que se mostrou um parceiro importante na supervisdo da
execugao dos recursos.

Segundo o gestor, a principal preocupagao na gestdo do PNAE € garantir a
qualidade da alimentacao fornecida aos alunos, mesmo com recursos limitados. Ele
afirmou que o recurso é suficiente para atender a demanda atual da escola,
destacando que, para o proximo ano, com a implementacdo do ensino integral,
espera-se um aumento na quantidade de alunos, o que pode gerar um aumento
correspondente no repasse de recursos. Essa expectativa reflete uma visdo otimista
sobre a evolugao do programa na escola, embora os documentos revelem desafios
continuos com a execucgao eficiente dos recursos, especialmente em relagdo ao
controle financeiro e a corre¢ao de inconsisténcias nos registros.

A anélise da documentacéao revela que o gestor esta ciente das necessidades

de organizacao interna e das normas para a execugao do PNAE, mas sua fala
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também expde um processo de gestdo que, por vezes, depende de um sistema
ainda em construcado e que enfrenta dificuldades operacionais, como os atrasos na
apresentacdo e correcdo de documentos fiscais e a falta de organizagdo no
acompanhamento de algumas etapas. Por exemplo, o gestor mencionou que o
processo de prestacdo de contas demanda muita atencdo e que, apesar dos
esfor¢os para evitar devolugdes, houve casos de documentos que precisaram ser
corrigidos. Isso € confirmado pelos registros, que apontam falhas na consisténcia
das informacbes nos quadros demonstrativos de receitas e despesas, com
divergéncias entre valores informados e valores efetivamente executados.

Uma das praticas destacadas pelo gestor foi a utilizagdo das planilhas de
pesquisa de pregos para garantir a transparéncia e a economicidade na escolha dos
fornecedores. Essa pratica, que segundo ele segue o modelo de "melhor prego e
qualidade", também foi mencionada como uma etapa critica na prestagcao de contas,
especialmente quando se trata da documentagcdo necessaria, como certiddes e
notas fiscais. Embora o gestor tenha destacado a importancia dessa etapa, os
documentos analisados indicam que, em alguns casos, as planilhas de pesquisa de
precos nao estavam devidamente assinadas ou apresentavam inconsisténcias nas
datas, comprometendo a transparéncia do processo.

Além disso, o gestor enfatizou a importancia da clareza na prestacao de
contas, com a documentacdo sendo acessivel e disponivel para a comunidade
escolar. Ele mencionou que as informacdes sobre a utilizacdo dos recursos sao
expostas em quadros na escola e discutidas nas reunides do Conselho Escolar, e
que ha um esforgo em incluir pais e responsaveis por meio de redes sociais e outros
meios de comunicacao. Esse compromisso com a transparéncia foi corroborado pela
analise dos documentos, que mostram uma tentativa de organizar e apresentar as
informacdées de forma acessivel, embora com limitacbes em termos de
acessibilidade para o publico em geral, como a falta de materiais explicativos mais
simplificados para os pais.

Porém, a entrevista também revelou algumas contradicbes e pontos que
precisam de mais atengao. O gestor relatou que houve dificuldades em acompanhar
o0 andamento do processo de prestacdo de contas no Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI), uma ferramenta crucial para o acompanhamento em tempo real
das documentagbes enviadas a Geréncia Regional de Educacdo. Ele mencionou

que apenas ele e a técnica financeira tém acesso a essas informagdes, o que limita
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a participacdo do Conselho Escolar. Esse relato contrasta com as boas praticas
indicadas na documentagao, que sugerem a necessidade de uma maior participacao
do Conselho e da comunidade escolar no monitoramento do processo. Além disso, o
gestor identificou como um desafio a burocracia envolvida no processo de
solicitacdo de orientagbes a Secretaria de Educagao, especialmente em situagdes
de erros na execugao dos recursos, como no caso da troca de recursos federais e
estaduais. Esse tipo de situagdo, embora resolvido, reflete a complexidade e as
dificuldades do processo administrativo.

Em conclusdo, a entrevista com o gestor escolar revelou uma série de
praticas positivas, como a transparéncia nas reunides do Conselho Escolar e o
envolvimento ativo na fiscalizagdo dos recursos. No entanto, também ficou evidente
que, embora haja esforgos consideraveis para garantir a conformidade com as
normativas e melhorar a gestdo do PNAE, existem lacunas importantes,
principalmente relacionadas a organizagao interna, a precisao dos dados financeiros
e a acessibilidade das informagdes. A integracdo mais efetiva do Conselho Escolar
no acompanhamento do processo, a melhoria da comunicagcdo com a comunidade e
a maior agilidade no cumprimento dos prazos podem contribuir para um
aprimoramento substancial na gestdo do PNAE na escola, garantindo maior
eficiéncia na aplicacdo dos recursos e fortalecendo a confianga da comunidade

escolar na administracédo dos recursos publicos.

4.9.2 Entrevista com a Técnica Financeira (contadora)

A entrevista com a técnica financeira revelou uma visdo detalhada sobre a
execugao e a gestdo dos recursos do Programa Nacional de Alimentagado Escolar
(PNAE) na unidade escolar em questdo. Sua funcado se destaca como essencial no
processo de prestacdo de contas, sendo responsavel por garantir que o0s
documentos estejam em conformidade com as normativas do programa e que todos
0s pagamentos e aquisigcdes sejam realizados dentro dos critérios legais e
financeiros estabelecidos.

A técnica financeira destacou o processo de prestagdao de contas como um
procedimento minucioso, no qual sua principal responsabilidade € a conferéncia de
documentos como notas fiscais, certiddes negativas, e a verificagdo da regularidade

dos fornecedores, principalmente no que tange ao CNPJ e CNAE. Ela também
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mencionou que a pesquisa de pregos, a elaboragdo de contratos e a geracao de
notas fiscais fazem parte das etapas que asseguram a correta aplicagcdo dos
recursos. Esse processo, que inclui a verificagao da autenticidade dos documentos e
a comparagao dos pregos, segue a légica de garantir a economicidade na compra
dos produtos necessarios para o atendimento aos alunos.

Em relacdo a organizagao do processo, a técnica financeira evidenciou a
clareza e a acessibilidade das informacgdes para o Conselho Escolar, destacando
que, apesar de todos os documentos estarem organizados e disponiveis, a interagao
do Conselho com o processo € limitada. Ela relatou que, frequentemente, os
membros do Conselho apenas assinam os documentos sem um envolvimento mais
ativo. Essa percepcao de desinteresse do Conselho em acompanhar
detalhadamente o processo de prestagdo de contas vai de encontro ao desejo do
gestor, que, embora tenha reconhecido a importancia da transparéncia, indicou que
o Conselho ainda nao demonstra total engajamento nas etapas do programa.

A técnica também reconheceu que, por vezes, ocorrem erros durante a
execucao do processo, como a troca equivocada de recursos federais e estaduais,
uma situacao que foi resolvida com o estorno do valor pago e o pagamento correto
com o cartdo certo. Embora esses erros sejam pontuais, ela destacou que a
conferéncia meticulosa dos documentos e o0 acompanhamento préximo com o gestor
ajudam a minimizar as falhas.

Outro ponto relevante foi a avaliagdo da colaboragdo entre o gestor e a
técnica financeira. A técnica mencionou que, embora o gestor desempenhe sua
funcdo, ha uma limitacdo em sua colaboracéao, principalmente no que se refere ao
controle sobre a distribuicdo dos alimentos aos alunos. Ela relatou que os produtos
chegam a escola, mas nem sempre sdo utilizados conforme o planejado, o que
impacta diretamente a eficiéncia do PNAE, comprometendo a qualidade e a
quantidade da alimentagao fornecida aos alunos. Esta observacao é uma critica que,
aparentemente, ndo encontra paralelo na fala do gestor, que se mostrou mais
otimista quanto a execucédo do cardapio e a qualidade da alimentacido fornecida,
apesar de reconhecer as dificuldades de gestao.

Por fim, a técnica financeira mencionou a acessibilidade dos documentos de
prestacdo de contas, afirmando que, embora o SEI seja utilizado para o envio das
documentagbes a Geréncia Regional de Educacdo (GRE) e a Secretaria de

Educacao (SEDUC), a comunidade escolar ndo tem acesso a esses documentos.
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Isso reforca a lacuna identificada na analise dos documentos, onde a transparéncia
e o0 acesso a informagcdo sao aspectos que ainda necessitam de melhorias
significativas. A recomendacéo da técnica sobre a ampliagdo do controle na entrega
e uso dos produtos, além da sugestdo de maior envolvimento da comunidade
escolar, destaca a necessidade de uma gestdo mais eficiente e de uma
comunicacgao mais eficaz entre todos os envolvidos.

Em conclusdo, a entrevista com a técnica financeira forneceu uma viséo
complementar a do gestor, evidenciando as praticas que envolvem a execugao e
prestacdo de contas do PNAE, mas também apontando falhas criticas na
distribuicdo dos recursos e na interagdo com o Conselho Escolar. A divergéncia
entre as percepcdes de ambos sobre a colaboragdo e o controle dos recursos
aponta para a necessidade de uma revisdo nas praticas de gestédo, especialmente
no que diz respeito ao envolvimento ativo do Conselho e ao aprimoramento da

transparéncia na gestdo dos recursos.
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo analisar os procedimentos de
prestacdo de contas do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) na
instituicdo educacional analisada, com énfase na transparéncia e eficiéncia na
gestdo dos recursos. A pesquisa se baseou na premissa de que a adogao de
praticas transparentes e eficientes nos processos de prestacao de contas contribui
significativamente para o aprimoramento da gestdo escolar e da alocacdo de
recursos publicos. A metodologia adotada foi a pesquisa qualitativa e descritiva,
utilizando entrevistas semiestruturadas com o gestor escolar e a técnica financeira,
além da analise documental dos registros financeiros e administrativos relacionados
ao PNAE. Esta pesquisa, portanto, oferece uma importante contribuicdo para a
compreensao das praticas de gestdo publica educacional, especialmente no que se
refere a transparéncia na gestao dos recursos destinados a alimentacéo escolar.

A pesquisa foi bem-sucedida em atingir tanto o objetivo geral quanto os
objetivos especificos. O estudo permitiu descrever e avaliar detalhadamente os
processos de prestacao de contas do PNAE, identificando lacunas e boas praticas
na gestdo dos recursos. Também foram propostas melhorias para otimizar a
transparéncia e a eficiéncia do processo. Embora os processos de prestacdo de
contas na unidade escolar estejam formalmente alinhados com as normas
estabelecidas, desafios significativos, como a organizagao interna, a clareza das
informacgdes e o envolvimento da comunidade escolar, ainda impactam na eficiéncia
da gestao.

Os resultados observados indicam avangos importantes na gestado financeira
do PNAE, como a formalizagdo dos processos de compra, a utilizagao de planilhas
de pesquisa de precos e o envolvimento do Conselho Escolar na validagao das
despesas. No entanto, também foram identificadas falhas na execuc¢ao, incluindo
atrasos na apresentagcdo de documentos, inconsisténcias nos quadros
demonstrativos de receitas e despesas e dificuldades na gestdo da agricultura
familiar. Essas lacunas evidenciam a necessidade de um maior rigor na organizacao
interna e na capacitacao dos envolvidos no processo de prestacao de contas.

A hipotese formulada no inicio da pesquisa, que sugeria que o cumprimento
adequado dos procedimentos de prestacdo de contas resultaria em maior
transparéncia e eficiéncia na gestao dos recursos, foi confirmada em grande parte. A
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andlise revelou que praticas eficazes de prestacdo de contas contribuem
significativamente para a transparéncia na utilizagcdo dos recursos, embora as
dificuldades operacionais e as falhas na execugdo de alguns processos ainda
impactem a eficiéncia da gestao.

Em relagdo ao problema de pesquisa, que questionava quais eram o0s
procedimentos adotados na prestagao de contas do PNAE e como eles impactavam
a eficiéncia da gestdo escolar, a resposta foi positiva. A pesquisa constatou que,
embora os procedimentos de prestacdo de contas sejam formalmente seguidos,
existem desafios criticos, como a falta de capacitagcdo dos envolvidos € 0 uso
inadequado de ferramentas de controle, que comprometem a eficacia e a clareza
das informagdes apresentadas.

A participagdo ativa da comunidade escolar na fiscalizacdo e
acompanhamento da gestdo dos recursos foi identificada como um ponto critico.
Embora o Conselho Escolar desempenhe um papel relevante, o envolvimento da
comunidade escolar, especialmente de pais e responsaveis, deve ser ampliado. A
avaliacdo dos instrumentos de coleta de dados, como as entrevistas e a analise
documental, foi eficaz para entender as praticas de gestao, identificando tanto as
falhas quanto as boas praticas presentes na unidade escolar.

Apesar dos avangos, a pesquisa encontrou limitacbes que merecem ser
abordadas em estudos futuros. O processo de digitalizagdo e a organizagao interna
dos documentos exigem aprimoramento, assim como a capacitagao dos gestores e
membros do Conselho Escolar para garantir a eficacia na implementacdo dos
processos de prestacédo de contas. A falta de acessibilidade das informacdes para a
comunidade escolar € uma lacuna que precisa ser superada, a fim de promover uma
maior transparéncia.

Para futuras pesquisas, recomenda-se investigar novas formas de
engajamento da comunidade escolar, com foco na melhoria da organizagéao interna e
no fortalecimento continuo da capacitagdo dos gestores e membros do Conselho
Escolar. Essas abordagens tém o potencial de contribuir significativamente para o
fortalecimento das praticas de governangca e transparéncia na gestdo publica
educacional, com impactos diretos na eficiéncia do uso dos recursos do PNAE.
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APENDICE A - Transcrigdo da entrevista com o gestor

Pergunta 01: Poderia me contar um pouco sobre sua trajetéria como gestor nesta
escola?

RESPOSTA: Praticamente, entrei em junho do ano passado como gestor da escola.
Ja fiz um ano. Em relagdo a nossa gestao, implementamos varias mudancgas, tanto
estruturais como na parte organizacional da nossa escola, especificamente em
relacéo a parte financeira da escola. Embora poucos recursos nos cheguem, viemos
implementando algumas mudangas que nos permitem sobreviver com 0S poucos
recursos que recebemos, visto que temos uma pendéncia de gestao anterior no
Ministério da Educacgao, o que n&o nos permite receber o recurso do PDDE.

Pergunta nao roteirizada: E quanto ao PNAE? O recurso é o suficiente?

RESPOSTA: O recurso do PNAE é [suficiente]. Dentro da quantidade de alunos que
nos temos no momento, ele é suficiente, mas a tendéncia € que ndés possamos
aumentar no préximo ano, visto que nds ja estamos trabalhando para que o primeiro
ano seja de ensino integral, o que, com certeza, deve aumentar 0s recursos.
Portanto, nds, com o que recebemos, temos suprido a necessidade da escola na
alimentagao dos nossos estudantes.

Pergunta 02: Qual é o seu entendimento sobre a importancia do PNAE para a escola
€ para os alunos?

RESPOSTA: O PNAE é um recurso muito importante, pois, através dele, podemos
fornecer alimentacdo de qualidade para nossos alunos, visto que eles tém a
necessidade de se alimentar melhor, ja que temos uma carga horaria cada vez mais
crescente. Entdo, a alimentagcdo € um fator importante para que nossos alunos
possam se dedicar cada vez mais aos estudos.

Pergunta 03: Como vocé descreveria seu papel na gestado dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: O papel do gestor € muito importante, pois é através dele que se
selecionam os fornecedores que fornecem essa alimentacado de qualidade. Também
respeita os critérios da lei de fornecer parte dessa alimentacdo com os contratos de
agricultura familiar, sempre importando, dando os produtos fornecidos de qualidade
suficiente para que ndés possamos ter uma boa alimentagcao para os nossos alunos.

Pergunta 04: Como vocé lidera o Conselho Escolar na definigdo das prioridades
para a utilizacado dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: Nos apresentamos no nosso conselho o recurso que é recebido, tanto
o PACTUE quanto o PNAE. No PNAE, nés ja temos a agricultura familiar; nés ja
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temos os fornecedores que sdo enviados pela 42 GRE (Geréncia Regional de
Educacdo). Eles sdo selecionados la, entdo ndés ja sabemos quem sao os
fornecedores da agricultura familiar. No restante dos recursos, fazemos um
parametro dos fornecedores: aquele que tem a melhor proposta, melhor prego e nos
fornecga produtos de qualidade € o que nés escolhemos [...].

Pergunta nao roteirizada: Vocé poderia comentar como ocorre a pesquisa de prego?

RESPOSTA: Nés fazemos, por exemplo: nés temos uma agao no PACTUE, que é a
de absorventes. Noés solicitamos que o fornecedor nos envie sua proposta de preco,
fazemos o levantamento, no minimo, de trés propostas. O menor preco € o que
ganha, mas também vemos a qualidade do produto que é fornecido. Dai, na
prestacdo de contas, nés comprovamos com essas trés planilhas a que foi escolhida
e, depois, acrescentamos o recibo daquele fornecedor que nos propds o servico.

Pergunta nao roteirizada: Do mesmo modo ocorre no PNAE?

RESPOSTA: Exatamente, da mesma forma ocorre no PNAE.

Pergunta 05: Quais séo os principais desafios que vocé enfrenta na gestdo do PNAE
€ como vocé os aborda?

RESPOSTA: Os principais desafios sao oferecer uma boa qualidade de alimentacéo,
adquirindo produtos de qualidade com poucos recursos que a gente tem. Essa € a
grande responsabilidade: com poucos recursos, fazer grandes coisas. Nos temos
essa preocupacao de estar administrando esses recursos para que possamos
atender a todas as demandas da escola.

Pergunta 06: Como vocé garante que os recursos do PNAE sejam utilizados para os
fins a que se destinam?

RESPOSTA: Através da fiscalizagdo. Tanto que o conselho escolar € um importante
parceiro nessa fiscalizagao dos recursos, nos temos esse cuidado para que nossa
escola nao possa cair em descredito como recente como falei a respeito do PDDE
até hoje nossa escola esta penalizada entao nos temos total zelo em estar gastando
0S recursos a maneira correta e sempre com fiscalizagéo e ajuda do conselho.

Pergunta 07: Como vocé acompanha a execucdo do cardapio e a qualidade da
alimentacao oferecida aos alunos?

RESPOSTA: Em tempo real, quando o cardapio chega, nés nos sentamos com
nossas cozinheiras, vemos quais os melhores dias para oferecer determinado
cardapio e, no dia a dia, acompanhamos a qualidade da alimentagao que esta sendo
feita. Também ouvimos os estudantes. Nosso cardapio, algumas vezes, mudou
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durante este ano, mas a pedido dos alunos, porque € importante como a
alimentacao é feita para os alunos, e € importante saber a opinido deles sobre o
cardapio. As vezes, é necessario fazer algumas mudancas, dai a gente solicita a
nutricionista para que, no proximo més, possa fazer as mudangas. As mudangas que
fizemos este ano foram muito boas, visto que nossos alunos gostaram bastante. Se
eles gostam muito, eles se alimentam bastante, evitando assim o desperdicio de
alimentacao.

Pergunta 08: Como é o seu envolvimento no processo de prestacao de contas do
PNAE?

RESPOSTA: O gestor tem que estar envolvido do inicio ao fim no processo de
prestacdo de contas. A gente verifica as certiddes, verificamos se esta tudo ok com
as planilhas, se estdo carimbadas, se estdo assinadas. Entdo, do inicio da
organizagao da prestagdo de contas até o envio, o gestor sempre esta envolvido,
acompanhando o0 passo a passo, para que a gente possa evitar determinadas
devolucdes das prestacdes de contas. Nao posso dizer que n&o ocorreu; este ano
ocorreram algumas devolug¢des, mas a gente esta tentando melhorar para que a
gente possa fazer uma prestagdo de contas mais efetiva, sem erros desnecessarios,
para que nao ocorram devolugoes.

Pergunta 09: Nas escolas, o técnico financeiro, que € o contador, auxilia o gestor na
tomada de decisbes e na organizagdo das prestacées de contas. Como vocé
colabora com o técnico financeiro na formalizagdo da prestacao de contas?

RESPOSTA: Bom, a nossa técnica financeira, como vocé diz, € importante parceiro
na nossa formalizacdo. Entdo, toda a parte de documentagcdo que chega aqui da
prestacdo de contas é encaminhada para ela, para que ela possa verificar as
autenticidades, as validades e ela vai montando a prestagao de contas. Depois que
ela monta, ela repassa de novo para a gestdo, ai nos verificamos, ai nos
carimbamos, assinamos, repassamos novo para ela e ela coloca no sistema. Entao,
€ um ato de muita confianga entre o gestor e a técnica financeira, porque é um lago
muito importante na prestagcdo de contas da escola. Qualquer erro meu ou dela
causa um prejuizo para a escola, entdo € preciso ter esse lago de confianga, de
cordialidade, para que a gente possa fazer um bom trabalho para a nossa escola.

Pergunta 10: Quais sao os principais documentos necessarios para a prestagao de
contas do PNAE e como vocé garante que eles sejam gerados corretamente?

RESPOSTA: Bom, nds temos as planilhas, as certiddes de cada fornecedor, os
recebidos e ai a nossa técnica verifica essas autenticidades e as validades dos
sistemas. Para que a gente possa realizar uma prestagcdo de contas sem esses
vicios de falta de validade, de o fornecedor ndo tem um CNAE realmente respectivo
aquela funcao que esta exercendo, aqueles servigos que esta prestando, entdo nés
temos que ter esses cuidados.
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Pergunta nao roteirizada: Além das planilhas de pesquisa de pregos, quais sao 0s
outros documentos? Planilhas de pesquisa de pregos, recebidos, certiddes, nota
fiscal, claro, mas outros documentos.

RESPOSTA: Nos temos, deixa eu ver aqui, até que pegando uma [prestacdo de
contas] para ficar melhor para nds, isso aqui nés temos, como eu te disse, nota
fiscal, a veracidade da nota também, recibo de pagamento, o contrato também, que
a gente tem que ter, comprovante inscrigdo da situagado cadastral de cada um dos
nossos fornecedores, QSA também, estou do lado da nossa técnica, esta me
ajudando aqui também. Ai comegam as planilhas, como eu ja te falei. Isso,
carimbada e assinada.

Pergunta 11: De que maneira vocé assegura que todos os procedimentos de
prestacdo de contas estdo em conformidade com as normativas do PNAE?

RESPOSTA: A gente verifica, a gente pega a normativa e depois verificamos passo a
passo, minuciosamente, se todos os documentos estdo de acordo com as
orientagdes que a gente recebe, para que a gente possa evitar um constrangimento
de estar enviando documento que nao esteja em desacordo com as normas
técnicas.

Pergunta 12: Como vocé avalia a clareza e a organizagao dos documentos de
prestacao de contas?

RESPOSTA: Eu avalio que, desde que nds assumimos a gestdo, melhorou bastante
a clareza dessa prestacédo de contas, tanto que a gente coloca ela nos quadros de
aviso, onde todos os funcionarios tém acesso, 0s nossos alunos tém acesso, o0s
professores tém acesso. Entdo nés devemos dar, o conselho tem acesso, tanto que
quando a gente faz uma reunido do conselho, é uma reunido bem mais demorada,
que todos os conselheiros possam observar as notas fiscais, podemos explicar,
contestar, pedir mais explicagdes. A gente deixa sempre visivel aqui, na nossa
direcdo, todas as prestacdes de contas, para que qualquer duvida, a comunidade
escolar possa vir e ndés possamos tirar essas duvidas. Entdo, a clareza dessa
prestacdo de contas € algo muito importante. Essa transparéncia deve haver para
que a comunidade escolar possa ter confianca de que os recursos que estamos
recebendo estdo sendo aplicados e bem aplicados, segundo as normas que sao
estabelecidas.

Pergunta 13: Qual é a sua experiéncia com o uso do Sistema Eletrénico de
Informagées (SEl) e do Sistema BB Gestdo Agil no processo de prestagdo de
contas?

RESPOSTA: Sim, o BB agil ja tive, como a gente nao recebe o PDDE, eu s6 tinha
uma prestagcdo de conta para ser colocada la, no BB agil. Entdo, pelo que eu
coloquei 14, eu achei um sistema muito pratico, eu gostei de trabalhar com ele.
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Agora, o SEI, a gente utiliza bastante, |a nés utilizamos para prestagao, para postar
prestacao de contas, solicitar alguns servicos, fora que agora nés temos também um
portal de servigos que solicita outros servigcos para a escola. Mas o SEI € uma
importante ferramenta para a construgdo dos trabalhos da escola, nos permite dar
uma celeridade.

Pergunta 14: Como vocé lida com os prazos estabelecidos para a prestacao de
contas do PNAE?

RESPOSTA: E um pouco corrido. As vezes, eu estou até tentando elaborar uma
proposta nova para que os fornecedores, ao vim, receberem o pagamento e
entreguem ja toda a documentagéo. Porque as vezes eles mandam pelo WhatsApp
aqui a nota fiscal, as certiddes, ja pode adiantar o servico, mas eles ndo vém
carimbados, né? Ai eles precisam esperar, eles vém trazer tudo carimbado, as
planilhas, as notas fiscais, e ai acaba por atrasar. Por exemplo, essa ultima parcela,
a 10?7, tinha colocado para nés dia 20 para ser prestado conta. Hoje ja sdo 23 e hoje
eu acabei de fazer o ultimo pagamento, entdo agora eu vou montar prestacdo de
contas para poder colocar. Foi um prazo bem pequeno, entdo praticamente a gente
vai entregar atrasado, mas a gente s6 pode entregar quando tiver tudo ok.

Pergunta nao roteirizada: Analisando a prestagdo de contas, notei que ha um oficio
de orientacdo sobre a execucdo do recurso, enviado pela Secretaria de Educacéo,
correto?

RESPOSTA: Sim.

Pergunta nao roteirizada: Geralmente sdo 30 dias para executar o recurso, né?

RESPOSTA: Exato.

Pergunta nao roteirizada: Ai sdo mais 30 dias para prestar contas, é isso?

RESPOSTA: Exatamente. S6 que essa 10?2 parcela, ela nao foi esses 30 dias. Foi
solicitado que a gente, assim que recebesse, liquidasse o recurso e até o dia 20
prestasse conta. Mas eu creio que para nés na nossa escola, eu creio que s6 vamos
terminar a prestagédo de conta e enviar |4 para sexta-feira (27). Porque agora eu fiz o
levantamento, esta faltando um fornecedor ainda para trazer as nossas fiscais, as
certidoes, as planilhas, tudo carimbado assinado para que a gente possa juntar e
enviar.

Pergunta 15: Como vocé garante que a comunidade escolar (pais, alunos,
professores) tenha acesso adequado as informagdes sobre a utilizagado dos recursos
do PNAE?
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RESPOSTA: Bom, nés colocamos no quadro nosso aqui, nés temos um quadro,
tanto no painel de gestdo, mas no quadro informativo que nds criamos a propria
prestacdo de contas. Nos estamos até estudando, também da gente publicizar isso
também no nosso Instagram, nas redes sociais da escola, para que eles tenham
maior visibilidade. Assim que nos recebemos os cardapios, também que nds temos
recursos, nos queremos que todos os pais tenham acesso a essa informagao. E a
melhor forma que a gente esta vendo no momento € colocarmos também nas
nossas redes sociais, porque eu vejo que s6 no quadro de gestdo e no quadro de
prestacdo de contas, eu acho que ainda é um pouco insuficiente, né? Nao é s6 os
funcionarios, os alunos e professores que tém acesso, mas sim também os pais
responsaveis também.

Pergunta n&o roteirizada: Nesse quadro que tem na escola, qual é o documento que
vocés apresentam?

RESPOSTA: E cardapio, pauta e a prestacdo, o resumo da prestacéo de contas.

Pergunta 16: De que forma vocé apresenta as informag¢des sobre a prestacdo de
contas ao Conselho Escolar e a comunidade em geral?

RESPOSTA: Bom, ao conselho escolar mensalmente. A gente reune todos os
conselheiros para que a gente possa prestar conta, colocar, ouvir algumas
sugestdes. E também conversamos com os estudantes no nosso dia a dia a respeito
da pauta do cardapio, para ver se tem alguma solicitacdo de alguma mudancga.
Recentemente teve até uma solicitagdo que foi atendida pela nossa nutricionista. Al,
em relagdo aos pais, eles tém acesso quando vem a escola. Por isso que eu vejo
que nés devemos ampliar essa informacdo. Essa informacado pode chegar mais
rapido a todos os pais. Por isso que a gente pensa em colocar isso também nas
nossas redes sociais. E todas as midias. Seja o Instagram, o WhatsApp, que a gente
tem o WhatsApp também, um grupo sé dos pais, que a gente possa deixar eles bem
informados dos recursos que recebemos € como aplicamos.

Pergunta 17: Qual é o nivel de transparéncia na gestao dos recursos do PNAE na
escola, na sua opiniao?

RESPOSTA: Na minha opinido, € maxima. Nota maxima, porque com essa
transparéncia que a gente pode ter a confianca de todos os membros da
comunidade escolar. Entdo, o recurso que nés arrecadamos, nds recebemos, € o
mesmo recurso que é gasto. Ndo ha desvio de finalidade. E exatamente aquilo que é
destinado, é aquilo que é comprado.

Pergunta 18: Na sua opinido, os recursos do PNAE estdo sendo utilizados de
maneira eficiente na escola?
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RESPOSTA: Sim, estao.

Pergunta ndo roteirizada: Ja ocorreu algum problema de execugdo? Ha duas fontes
de recursos do PNAE, o recurso federal e o estadual. Ja ocorreu a troca desses”?

RESPOSTA: Ja teve, ja é assim mesmo. O més passado ocorreu essa confusdo.
Acabei por trocar. Em vez de fazer um pagamento com cartédo federal, eu fiz com o
estadual. Ai nés pedimos o estorno ao fornecedor do recurso para voltar para o
cartdo. Fizemos a solicitagdo do saldo do cartdo. Fizemos todo o processo que €
dito como é dito pela SEDUC que deve se proceder. O recurso ja voltou e nés fomos
orientados e fizemos todos os pagamentos que era devido. Corretamente. Paguei
com o cartao federal, que era federal, e com o estadual, aquele que é do estadual.

Pergunta n&o roteirizada: Vocé considera muito burocratico o processo de
solicitacdo a SEDUC e a solicitacdo de orientacdes quando ocorrem esses erros?

RESPOSTA: E um pouco, mas depois que a gente aprende os tramites é até mais
rapido. Por exemplo, eu me dirigi assim que ocorreu, eu me dirigi a 4% GRE, falei
com o setor financeiro, ele me orientou, porque ai eu fiquei com aquela duvida de
como eu iria pagar aquele fornecedor. Ai me foi orientado. Se eu tinha pagado com
recurso estadual, ele ia fazer o estorno, entdo nio precisaria esperar o estorno
chegar na conta, porque eu nao tinha gasto o recurso federal. Entdo eu paguei com
o federal, esperei estornar, voltou para a conta e depois paguei o recurso estadual, o
fornecedor, a quem era referente.

O passo a passo eu acho um pouco burocratico, sim. Porque a gente tem que pedir,
levar tempo. Isso, até que agora, como foi no final do ano letivo foi até mais rapido,
mas eu ja cheguei numa situagcdo que isso tinha ocorrido na escola e levou muito
tempo, foi muito burocratico para poder fazer esse estorno, fazer atualizacdo do
saldo do cartdo. Entdo o procedimento é demorado, mas praticamente esse caso
que ocorreu conosco agora recentemente foi muito rapido a resolugéo.

Pergunta 19: Quais sdo, na sua opinido, os principais desafios burocraticos na
gestdo dos recursos e na prestacdo de contas, especialmente em relagdo aos
documentos envolvidos?

RESPOSTA: Nos temos o Cheff Escolar para poder também colocar prestacao de
conta e eu fiquei assim. Além da gente fazer, € agora o novo, a prestacdo de conta
também do chefe escolar, a gente continua mandando também via SEI. E eu acho
que isso tornou um pouco mais burocratico. Eu acho que a gente esta fazendo dois
servigos em vez de um so. N6s estamos repetindo o mesmo servigo. Eu acho que a
gente poderia reavaliar, se ele poderia reavaliar, se ndo € necessario ficar apenas
com um unico sistema, se s6 mandando pelo chefe escolar é necessario, eu
realmente tenho que mandar via SEl em relagdo ao PNAE. Porque o PACTUE a
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gente tem que mandar via SEI, eu ndo sei que vai criar um sistema posterior s6 para
o PACTUE também.

Pergunta n&o roteirizada: Entdo a parte burocratica € essa questdo do Cheff Escolar,
vocé acha que é um retrabalho, correto?

RESPOSTA: E, eu acho.

Pergunta 20: Como vocé avalia o impacto das praticas de prestacdo de contas na
qualidade da educacgao oferecida na escola?

RESPOSTA: Eu acho importante porque gera a confianga da comunidade escolar
que os recursos estdo sendo empregados da devida forma. N6s vemos que com 0s
poucos recursos que a gente recebe aqui e as mudangas que a gente vem
implementando, a comunidade escolar estda cada vez mais confiante na
administracdo da escola. Os professores também se sentem mais satisfeitos,
funcionarios também. Entdo a transparéncia e a boa aplicacdo dos recursos reflete
intimamente no contentamento dos funcionarios e todas as pessoas que compdéem o
ambiente escolar.

Pergunta 21: Gostaria de acrescentar algo mais sobre a prestagcdo de contas do
PNAE na escola que nao tenha sido abordado?

RESPOSTA: Eu acho que a prestacao de contas, a maneira que esta, esta bem. Eu
acho que a gente poderia s6 questao de ter uns prazos. Mas eu creio que dentro das
normativas esses prazos tém que ser obedecidos mesmo. E s6 que se ajustar e
termos mais cuidado nas prestagcdes de contas. NOs temos que aumentar cada vez
mais a vigilancia do documento, porque as vezes a gente envia e as vezes a
prestacao de contas volta. Quando a gente vai ver as observagdes nos despachos,
sao coisas irrisérias que a gente deixa o passado despercebido. Entdo a prestacao
de contas é algo que tem que ser feito com muita paciéncia, com muita atencao,
para que a gente possa enviar essas prestagcdes de contas da maneira correta. Eu
vejo que o unico empecilho para nds séo essas devolugdes que a gente poderia ter
observado com mais tranquilidade e clareza para evitar que isso ocorresse.

Pergunta nao roteirizada: Em relagao a esses sistemas, como o Chef Escolar, o SEI
e o BB Gestdo Agil, vocés recebem algum tipo de capacitacdo? Vocé, o técnico
financeiro e o Conselho, tém conhecimento sobre o funcionamento desses
sistemas?

RESPOSTA: Sim, todos os técnicos e todos os diretores, gestores passaram por um
treinamento Cheff Escolar. Eu, quando assumi a dire¢do, também passei por um
treinamento para saber manusear o SEI. Entdo eu creio que todos os gestores e
técnicos também passam, até mesmo para a gente poder ter o acesso. E
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treinamento é sempre valido, porque as vezes aparecem novas fungdes, as vezes o
sistema é atualizado, entdo treinar € sempre bom para que a gente possa oferecer
um bom servigo através dessas plataformas.

Pergunta n&o roteirizada: Diretor, a tramitagdo do processo ocorre de duas maneiras
principais: primeiro, a documentagdo é apresentada ao conselho escolar nas
reunides, que, apos deliberagao e aprovacgao, € anexada ao SEI. Em caso de atraso
no andamento, como quando o processo € enviado a Geréncia Regional e, se
houver erro, é devolvido, quem acompanha e monitora todo esse processo, desde o
andamento até a conclusdo no SEI? Seria o senhor e a técnica financeira
responsaveis por esse acompanhamento. O conselho escolar também tem esse
papel?

RESPOSTA: Eu e a técnica, nés fazemos o acompanhamento. Eu fago diariamente.
Sempre eu abro o SEI e vejo l1a como anda o andamento das presta¢des de contas.
Ai quando ocorre alguma devolugdo, a gente tenta logo, na mesma semana, sanar
algumas intercorréncias e reenviar.

Pergunta né&o roteirizada: O processo SEI é identificado por um numero. O Conselho
Escolar tem acesso a esses numeros para acompanhar o andamento e verificar as
pendéncias apontadas pela Técnica Analista da Geréncia Regional?

RESPOSTA: Em tempo real ndo tem como eles acompanhar o que eles ndo tém
cadastro no SEI, mas vocé falando ele em si, eu nunca pensei nisso em respeito as
pendéncias checar e mostrar para o Conselho. Seria uma orientagdo importante.
Entdo o Conselho ndo tem essas informacdes das pendéncias, até mesmo que
assim que chega, a gente tenta logo fazer, resolver essas ocorréncias para poder
enviar. Eu estou anotando aqui, ja vai ser uma das atitudes que ndés iremos tomar,
que é informar aos conselheiros as ocorréncias na devolugao de pressao de contas.

Pergunta nao roteirizada: Em relacdo ao erro na execugao do recurso, em que O
recurso federal foi pago com o estadual, o Conselho tem conhecimento desses
problemas de execugao? Nos registros das atas, esses problemas séao
mencionados? Ha notas explicativas ou algum outro tipo de registro sobre isso?

RESPOSTA: Neste caso sim, é importante a gente colocar porque houve
exatamente o estorno, porque a gente mostra também na reunido do Conselho o
extrato da pressao de contas. Ela esta colocada la nos recursos que foi recebido no
cartao federal e no cartdo estadual. Entdo € importante quando, por exemplo, tem
um estorno la identificado e a entrada do recurso novamente, ndés estamos
fornecendo essa informacao aos conselheiros para que eles possam estar aptos a
também a explicar o que ocorreu com aquele recurso que entrou e saiu e retornou
para a conta.
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Pergunta 22: Ha alguma outra questdo ou comentario que vocé gostaria de fazer
sobre o tema?

RESPOSTA: Nao, esta tudo bem. Tudo certo.
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APENDICE B - Transcrigdo da entrevista com a técnica financeira

Pergunta 01: Poderia me descrever sua fungdo como técnico financeiro nesta
escola?

RESPOSTA: Minha fungcdo como técnica financeira na escola envolve atividades
contabeis e administrativas.

Pergunta 02: Qual € o seu entendimento sobre a importancia da sua fungédo no
contexto do PNAE?

RESPOSTA: Minha funcdo no contexto do PNAE envolve aplicar o conhecimento
técnico que adquiri durante as palestras sobre o programa. Com o tempo, fui
aprendendo sobre a importancia da prestacao de contas, principalmente observando
as praticas adotadas por outras pessoas e seguindo as orientagdes do checklist que
foi enviado a escola.

Pergunta 03: Como vocé descreveria seu papel na gestao dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: Meu papel € muito importante. Por exemplo, no caso da agricultura
familiar, a escolha do fornecedor nédo € feita por mim, mas sim através de uma
chamada publica. A propria SEDUC é responsavel por escolher o fornecedor,
levando em consideragao aquele que oferece os produtos com o preco mais viavel.

Pergunta nao roteirizada: E quanto a sua fun¢ao na Prestacédo de Contas?

RESPOSTA: Minha fungao na prestagdo de contas comega com a elaboragao dos
documentos, incluindo o CNPJ. Primeiramente, verifico o memorando enviado, para
entender suas instru¢gdes. Com base no que esta no memorando, no cardapio e na
pauta, envio as informagdes para o fornecedor, que, assim, sabe exatamente quais
alimentos fornecer.

Pergunta nao roteirizada: Descreva todo o processo de prestagédo de contas.

RESPOSTA: Quando o memorando chega até mim, ja sabemos mais ou menos o
valor que sera recebido e a data do recebimento. Depois, a nutricionista envia o
cardapio e a pauta. Com base nesses documentos, encaminho as informagdes para
o fornecedor, que ja fica ciente dos produtos que deve fornecer ao longo da semana.

Pergunta nao roteirizada: Como ocorre a pesquisa de preco?

RESPOSTA: Quando recebemos o cardapio e a pauta, entramos em contato com os
fornecedores. A pesquisa de precgo funciona da seguinte forma: a chamada publica
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para a Agricultura Familiar ja define um valor para o fornecedor ao longo de todo o
ano. O fornecedor da Agricultura Familiar nos envia o contrato com os valores e o
valor total dos produtos. Depois de receber o contrato, geramos as notas fiscais.
Para os fornecedores convencionais, utilizamos a tabela de precos que eles nos
enviam. Com base nessa tabela, fazemos um levantamento de todos os produtos
que se adequam as necessidades, para que possamos gerar a nota fiscal.

Pergunta nao roteirizada: Ha o fornecedor agricultura familiar e fornecedor
convencional, vamos falar primeiramente do agricultor, a partir de quando é gerado o
contrato é feito o que?

RESPOSTA: Depois que o contrato é gerado, a nota fiscal & feita para o
fornecimento dos produtos.

Pergunta nao roteirizada: Quando o produto chega na escola, o fornecedor ele
solicita o pagamento para o gestor?

RESPOSTA: Sim, o fornecedor solicita 0 pagamento com base na nota fiscal. Ele
também envia as certidées negativas necessarias. Quando os produtos chegam,
fazemos a conferéncia com a nota fiscal.

Pergunta nao roteirizada: Quais os outros documentos que compde o fornecimento
de Agricultura Familiar?

RESPOSTA: Recibo, nota fiscal, termo de recebimento, DAP/CAF, certiddes
negativas.

Pergunta nao roteirizada: E o fornecedor convencional? Como é que ocorre a partir
dessa pesquisa de preco?

RESPOSTA: O fornecedor comercial envia o recibo e as planilhas com o CNPJ e o
QSA dos outros dois concorrentes. Eu fagco a pesquisa de prego, e com base nas
trés planilhas que recebo, comparo os precos. O fornecedor que oferecer 0 menor
preco € o escolhido, e entdo faco a ordem de compra.

Pergunta nao roteirizada: Apds a execugao do recurso, quais sao os documentos
que vao compor a prestacao de contas?

RESPOSTA: Os documentos que compdem a prestacdo de contas incluem a ata,
que reflete o que foi apresentado na reuniao, além do oficio e do parecer da reuniao,
que acompanham a ata.
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Pergunta 04: Qual é o seu nivel de conhecimento sobre a legislagdo e as normativas
que regulamentam o PNAE?

RESPOSTA: Eu conhego as normativas, mas meu conhecimento € médio. Nao
gosto muito de ler a legislagdo, prefiro aprender na pratica, aplicando o que sei
diretamente no dia a dia.

Pergunta 05: De que forma vocé acompanha a execugao orgamentaria do PNAE?

RESPOSTA: O gestor realiza o pagamento, e minha fungéo € fazer a conferéncia.
Eu anexo a prestacdo de contas a nota fiscal, as planilhas e a verificacdo da
veracidade das informacdes, além da ordem de compra.

Pergunta néo roteirizada: E como vocé valia a execugdo da escola? Acontece muitos
erros ou néo?

RESPOSTA: Sim, acontecem alguns erros, principalmente em relagcdo a pequenos
detalhes de valores, especialmente na hora de digitar as informacoes.

Pergunta nao roteirizada: Sabemos que os recursos do PNAE vém de duas fontes,
federal e estadual. Ja houve a troca de recursos na hora de fazer o pagamento?

RESPOSTA: As vezes o gestor confunde os cartdes e acaba trocando os recursos.
Quando isso acontece, entramos em contato com o fornecedor para que ele cancele
o0 pagamento feito. Esperamos o estorno do valor e, sO6 depois, fazemos o
pagamento correto com o cartao certo.

Pergunta 06: Quais sdo os procedimentos que vocé realiza para garantir a correta
execucgao dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: Eu verifico com o gestor se ha saldo suficiente no extrato. Confirmamos
essa informagdo antes de efetuar os pagamentos e seguir com a prestacédo de
contas.

Pergunta 07: Como vocé realiza a pesquisa de precos para a aquisicao dos produtos
do PNAE?

RESPOSTA: Eu sempre tenho a tabela de pregos do fornecedor. Em seguida, entro
em contato com mais dois fornecedores para comparar os precos dos produtos. O
fornecedor com o menor preco € o escolhido, e a compra é realizada.

Pergunta 08: Quais sdo os critérios que vocé utiliza para selecionar os
fornecedores?
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RESPOSTA: O menor preco.

Pergunta 09: Quais os documentos que devem ser apresentados pelos fornecedores
e como vocé verificam a regularidade deles?

RESPOSTA: Os fornecedores devem apresentar as certiddes relacionadas ao
CNPJ, garantindo que estao regulares para fornecer os produtos. Verifico também
se 0os CNAEs estdo de acordo com as notas fiscais e se os QSAs sao
correspondentes.

Pergunta 10: Como vocé utiliza o Sistema Eletrénico de Informacgdes (SEI) e o
Sistema BB Gestao Agil no processo de prestacédo de contas?

RESPOSTA: No SEI, quando fago a prestacao de contas, escaneio todo o processo.
Depois que é assinado pelo conselho, anexo ao processo no SEl e envio para
analise na GRE. Apos a analise e aprovacgao pela GRE, o processo € encaminhado
para a SEDUC. Quanto ao PNAE, o Sistema BB Gestéo Agil é utilizado pela GRE,
nao pela escola.

Pergunta 11: Como vocé lida com os prazos estabelecidos para a prestacéo de
contas do PNAE?

RESPOSTA: Apdés o pagamento eu faco o mais rapido possivel [a prestacdo de
contas] para poder entregar antes de finalizar o prazo, no maximo um més para
entrega.

Pergunta 12: Como vocé colabora com o gestor para garantir a correta formalizagao
da prestacao de contas?

RESPOSTA: Eu fico cobrando o gestor pela documentacdo que falta. Quando ele
me fornece o que esta ao alcance dele, se ainda faltar algo, entro em contato com o
fornecedor para complementar.

Pergunta nao roteirizada: Isso ocorre com muita frequéncia?

RESPOSTA: Néo.

Pergunta 13: Como vocé verifica se os documentos apresentados na prestagéao de
contas estao corretos e em conformidade com as normativas vigentes?

RESPOSTA: Eu fago a analise dos documentos, mas as vezes os fornecedores
cometem alguns erros. Quando isso acontece, pego para corrigirem e, depois, fago a
verificagdo novamente. Apds a correcao, envio a prestacao de contas correta.



69

Pergunta 14: Como vocé garante que as informac¢des sobre a execugdo dos
recursos do PNAE sejam claras e acessiveis Conselho Escolar?

RESPOSTA: Tudo corre bem. Por exemplo, na ultima reunido, o Conselho verificou
todas as contas e me pediu explicagdes. Eu forneci todas as informagdes sobre
como a execugao dos recursos estava sendo realizada. Apresentei os ultimos
relatorios do PNAE e eles fizeram perguntas sobre o cardapio e a pauta de compras.
Expliquei que os produtos sédo solicitados conforme essas pautas, e que depois
recebemos as notas fiscais, que sao analisadas antes de prestar contas.

Pergunta 15: Como vocé avalia a clareza dos documentos apresentados pelo gestor
da escola durante a prestacao de contas?

RESPOSTA: Bem, é tranquilo.

Pergunta 16: Vocé tem facil acesso aos documentos que comprovam a execugao
dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: Sim.

Pergunta 17: Vocé acredita que o Conselho Escolar deveria ser mais informado
sobre o andamento da prestacao de contas do PNAE?

RESPOSTA: Acho que o Conselho deveria ser mais ativo, mas percebo que nido ha
muito interesse da parte deles. Eles apenas assinam os documentos, € mesmo eu
mostrando tudo, eles ndo demonstram muito interesse. Alguns fazem perguntas, e
eu respondo, mas, no geral, ha pouco envolvimento. Eles assinam e vao embora.

Pergunta nao roteirizada: Falando sobre o sei ha essa prestagdo com o conselho
escolar, mas ha outro momento que ha o anexo da prestagdo de contas no sei que é
encaminhado para geréncia regional. Quando ocorre esses erros e o processo
retorna, essas informagdes o conselho é ciente disso ou n&o?

RESPOSTA: Nao, o Conselho nao é informado sobre isso. Nao ha interesse da parte
deles, eles s6 assinam e vao embora.

Pergunta ndo roteirizada: E se um pai for a escola e solicitar, por exemplo, um
demonstrativo de receitas e despesas?

RESPOSTA: Esta tudo organizado e pronto para ser mostrado a quem solicitar. As
caixas estdo arrumadas e a prestagcdo de contas esta acessivel para quem quiser
ver.
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Pergunta nao roteirizada: Tendo em vista essa modernizagdo utilizamos o sei, 0s
numeros dos processos estdo acessiveis para comunidade escolar?

RESPOSTA: Nao, a comunidade escolar ndo tem acesso. Apenas o diretor e o
contador tém acesso ao SEI.

Pergunta nao roteirizada: Como vocé avalia o conselho escolar?

RESPOSTA: Nao ha interesse. Nem os pais aparecem, nem a tesoureira se
interessa, nem ninguém. Pelo que percebo, nem mesmo os professores estao
interessados.

Pergunta 18: Na sua opinido, a gestao dos recursos do PNAE ¢ eficiente na escola?

RESPOSTA: Sim, eu acho que é.

Pergunta 19: Quais s&o os principais desafios que vocé enfrenta na gestédo
financeira do PNAE?

RESPOSTA: Os alimentos chegam, mas a distribuigdo para os alunos nao é feita de
forma adequada. O que é comprado nao € suficiente para atender todos os alunos
como deveria.

Pergunta 20: Quais melhorias vocé sugeriria para aumentar a eficiéncia e a
transparéncia na prestacao de contas do PNAE?

RESPOSTA: Seria necessario ter mais controle sobre a entrega dos produtos e
sobre como os alimentos s&o preparados para os alunos.

Pergunta 21: Como vocé avalia a colaboragao com o gestor na gestao financeira do
PNAE?

RESPOSTA: A colaboracao deixa a desejar. O gestor colabora de maneira limitada,
mas deveria ser mais claro sobre a chegada dos produtos aos alunos. Ha desvio da
merenda, chega muito pouco para os alunos. Tem coisas que eu nao entendo,
situagdes que eu vi e ndo aceitei. Preferi ficar calada para nao ter problemas.

Pergunta 22: Ha algum aspecto do processo de prestagdo de contas do PNAE que
vocé gostaria de comentar ou detalhar?

RESPOSTA: Nao, na hora de fazer a prestacédo de contas, tudo ocorre bem.
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Pergunta nao roteirizada: Entdo o problema esta quando o produto chega?

RESPOSTA: Sim, o produto chega, mas ndo € totalmente utilizado da forma que
deveria para os alunos. O que vem no cardapio ndao é feito como deveria, nem
metade do que é planejado, pois ha desvio.

Pergunta 23: Gostaria de acrescentar algo mais sobre sua experiéncia na gestao
dos recursos do PNAE?

RESPOSTA: Nao, nada mais.
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