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RESUMO

O objetivo do trabalho foi identificar na cidade de Teresina-Pl, os campos de
trabalho ocupados pelos bibliotecarios e outros em expansao. Tendo como objeto da
pesquisa, o bibliotecario no mercado de trabalho e os possiveis campos de atuacao
gue envolve sua diversidade profissional, utilizou-se, de 01 (um) questionario com 12
(doze) perguntas, sendo 1(uma) pergunta fechada e 11 (onze) perguntas abertas -
por ser considerado um instrumento de grande eficiéncia, no contexto da pesquisa
gualitativa-descritiva sendo esse o tipo de pesquisa desenvolvida no trabalho. Os
sujeitos da pesquisa foram 15 (quinze) bibliotecarios em exercicio profissional que
residem na cidade de Teresina, capital do Estado do Piaui. Concluiu-se que a
consultoria € uma opcdo em expansdo para atuacdo do bibliotecario s6 que
praticada timidamente por eles ainda, eles acreditam que para ser um profissional
consultor, os bibliotecarios necessitem constantemente de atualizacdo profissional
para se adaptarem as demandas do mercado, e que 0s campos mais tradicionais de
atuacao, as bibliotecas, sdo considerados monoétonos diferentes da consultoria que
proporciona ambientes mais dindmicos e inovadores, e que a mesma proporciona ao
profissional uma liberdade maior quanto ao seu ritmo de trabalho lhe possibilitando
atuar simultaneamente em mais de um local e ter ganhos maiores.

Palavras-chave: Bibliotecario - Mercado de trabalho. Biblioteconomia. Atuacéo

profissional



ABSTRACT

The objective of this work was to identify the workplaces occupied by librarians and
others in expansion in the city of Teresina-Pl. As a research object, the librarian in
the labor market and the possible fields of action that involve his professional
diversity, was used a questionnaire with 12 (twelve) questions, with 1 (one) closed
guestion and 11 (eleven) open questions - because it is considered an instrument of
great efficiency, in the context of the qualitative-descriptive research being the type of
research developed in the work. The research subjects were fifteen (15) professional
librarians residing in the city of Teresina, capital of the State of Piaui. It was
concluded that the consultancy is an expanding option for the librarian's performance
only that they are timidly practiced by them, they believe that to be a professional
consultant, librarians constantly need professional updating to adapt to market
demands, and that more traditional fields of activity, libraries, are considered
monotonous different from the consultancy that provides more dynamic and
innovative environments, and that it gives the professional a greater freedom as to
their pace of work enabling him to act simultaneously in more than one place and to
have greater gains.

Keywords: Librarian - Labor market. Librarianship. Professional performance
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1 INTRODUCAO

Trazendo como tema a atuacao profissional do Bibliotecario, esta pesquisa
objetivou verificar a atuacao desse profissional no ambito tradicional de bibliotecas e
Nnos possiveis campos em expansdo na area, em Teresina, capital do Estado do
Piaui. A presente pesquisa foi elaborada com base na pesquisa qualitativa
descritiva, cujo instrumento foi 01 (um) questionario, com 12 questdes, aplicado com
um grupo de bibliotecarios da citada capital.

A justificativa do presente trabalho estd baseada na percepcdo do
desconhecimento social da profissdo e da atuacdo do profissional bibliotecario na
cidade de Teresina. A pesquisa teve o interesse de mostrar a realidade trabalhista
desta profissdo, ajudando assim a dar conhecimento dos locais de atuacdo dos
mesmos.

O problema da pesquisa questionava sobre onde atuam os profissionais da
biblioteconomia na cidade de Teresina, considerando a sua formacdo académica
que o qualifica a atuar em diversos contextos, desde as tradicionais bibliotecas, até
as atividades empreendedoras de consultoria, assessoria etc.

Com base no citado problema da pesquisa, foram elaboradas trés hipoteses,
guais sejam, os bibliotecarios de Teresina-Pl atuam principalmente, em bibliotecas
universitarias e especializadas, pela falta de oportunidades de ampliacdo dos seus
campos de trabalho; as habilidade e competéncias do bibliotecario sé&o
maioritariamente voltadas para os contextos tradicionais de bibliotecas; em Teresina
existem consolidadas oportunidades de trabalho para o bibliotecario, em ambientes
e atividades diversas das historicamente estabelecidas pela biblioteconomia.

No que diz respeito aos objetivos especificos, buscou-se apresentar, numa
perspectiva historica, os fundamentos da formagéo profissional do bibliotecario;
identificar as competéncias e habilidades profissionais do bibliotecéario; e, conhecer o
mercado de trabalho do bibliotecario, na cidade de Teresina, capital do Piaui.

O referencial teorico utilizou-se de autores como Fonseca (2007) e LeCoadic
(1994) para a discussao do conceito de biblioteconomia. Para compreender-se sobre
a trajetoria da biblioteconomia utilizou-se autores como Russo (2010), Ortega (2004)
e Bentes Pinto (2005). No que tange as primeiras bibliotecas do Brasil utilizou-se
Moraes (2006) e Silva, L. (2008); como principal fonte teorica sobre a
regulamentacdo da profissdo foi utilizado Russo (2010), Brasil (1962), Ortega y

Gasset (2006) e Castro (2000). Para discutir a biblioteconomia instituida como curso
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de nivel superior em Teresina, na Universidade Estadual do Piaui, utilizou-se o
Projeto Pedagdégico do Curso assim como, o Decreto N° 13.040 de 14/04/2008, entre
outros.Para falar sobrea descricdo do Bibliotecario como profissional foi utilizado a
CBO (2002), Silva, C. (1998), Batista (2006) e Ferreira (2003) e por fim para abordar
as competéncias e habilidades utilizou-se Russo (2010), CBO (BRASIL, 2002) e
Ministério da Educacao (BRASIL,2002).

O texto monografico encontra-se organizado em cinco secfes. Na primeira
secdo consta a introducédo, onde é feita uma apresentacdo geral do trabalho; na
segunda secdo, apresenta-se, numa perspectiva histérica, a formacdo do
profissional da biblioteconomia; na terceira se¢cdo aborda-se sobre as competéncias
e habilidades do bibliotecario; na quarta secéo discute-se o mercado de trabalho de
trabalho do bibliotecario em Teresina, inserindo-se no seu contexto a analise de
dados da presente pesquisa; na quinta e Ultima secao fez-se as consideracdes finais
ao trabalho.

A relevancia dessa pesquisa esta na sua capacidade de informar que o
profissional bibliotecario além do campo tradicional de atuacédo, pode trabalhar sim
em outros campos, ficando assim ndo somente atrelado a uma biblioteca.

Esperar-se que, nocenario bibliotecondbmico teresinense, a pesquisa consiga
notabilizar a necessidade dos profissionais criaremnovasoportunidades de atuacéo
através da consultoria, assessoria etc., e se adequarem aos beneficios do trabalho
autbhomo atuando na sua &rea, nao precisando apenas atuar nos campos
convencionais, como as bibliotecas, mas também em &reas que necessitam de
tratamento de informacao registrada. Entdo, a partir dessa tomada de consciéncia,
se qualificarem cada vez mais, atuando com empresas que carecam de servicos
bibliotecondmicos e suas necessidades, para ai entao disponibilizar seus trabalhos.

Outra consequéncia que € aguardada por esse estudo é de que, ele seja
capaz de agucar o interesse por parte do bibliotecario que estdo formados e
desempregados e acreditam que essa situagcdo existe por ndo existir mercado para
atuacao desse profissional na cidade de Teresina.

Por fim, que o profissional formado tenha mais proatividade e ndo se deixe
acomodar pela situagéo de achar que ndo existe oportunidades de emprego, que se
nao for em ambientes formais ele pode sim trabalhar, exercer sua profissdo, mais é

preciso procurar e se adequar as novas demandas.



12

2A FORMAQAO PROFISSIONAL DO BIBLIOTECARIO: UMA ABORDAGEM
HISTORICA

A definicdo do termo biblioteconomia na literatura da area, apresenta-se de
varias formas, sob diversas perspectivas de abordagens. Para Fonseca (2007, p. 48)
a “biblioteconomia” é composta por trés elementos gregos: Biblion (livro) +
théke(caixa) + nomos (regras); aos quais juntou-se o sufixo ia. Portanto,
biblioteconomia etmologicamente € o “conjunto de regras de acordo com 0s quais 0s
livros sdo organizados em espacos apropriados, podendo ser eles: estantes, salas e
edificios”.

Segundo Le Coadic (1994, p.45), a biblioteconomia é:

Uma area do conhecimento que possui seu foco: a) nos acervos de livros,
voltados para o0 processo mais técnico como: desenvolvimento,
classificacé@o, catalogacdo e conservacdo; na biblioteca como instituicdo,
pois tem toda uma estrutura pessoal, e nos leitores e usuarios como
consumidores finais que leem, fazem empréstimos tém direitos e deveres
devido ao acesso ao acervo.

Portanto, para os autores acima citados, existe uma semelhanca na defini¢éo
de biblioteconomia, uma vez que para ambos ela € vista como um conjunto de
regras de como organizar os livros em um determinado espaco, sendo assim, uma
atividade técnica, pois engloba outras atividades fins que envolvem, exigem regras
para sua realizacdo, como desenvolvimento de colecéo, classificacdo, catalogacao e
conservacao.

De acordo com alguns autores, a trajetéria da biblioteconomia inicia-se com
Gabriel Naudé (1600-1653), através da obra“Advis pour dressser um bibliothéque”
de 1627 que, constitui o primeiro manual para bibliotecarios, no qual padronizou as
bases conceituais da biblioteconomia no campo da organizacédo do acervo, deforma
gue marcou a transicdo da biblioteconomia empirica, para a moderna pratica
bibliotecaria, orientada por bases cientificas.

A préatica bibliotecaria data dos primérdios da ldade Antiga, devido a
necessidade de organizacdo e preservacao dos registros do conhecimento gerados
pela sociedade, conforme (RUSSO, 2010, p.37):

Os primeiros bibliotecirios eram homens eruditos, que fundaram
bibliotecas- como a famosa Biblioteca de Alexandria — na foz do Rio Nilo, no
Egito. Eles se ocupavam em reunir e classificar todo o conhecimento
registrado em forma documental.

O responsavel pela biblioteca, homem séabio e erudito — bibliotecario - tinha

um papel muito importante na Biblioteca de Alexandria, pois as suas funcdes
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transcendiam as obrigacGes habituais. Além de ser encarregue de reorganizar as
obras da biblioteca, era também responsavel pelatutoria de principes, orientando-os
nas leituras que deveriam fazer.

Para Ortega (2004), essa pratica representa uma longa histéria de atividades
de organizacéo e conservacao de documentos, desde o inicio da escrita até a época
moderna, no século XV, com a criagdo da imprensa, que impulsiona a producdo de
livros, ampliando-se a necessidade de organizagao dos suportes de informacgoes.

No ano de 1751 surge o termo bibliotecario, proposto por Diderot e D’
Lambert apresentado em um artigo de enciclopédia. Denis Diderot foi um escritor
francés, enciclopedista e ainda fildsofo que com apoio do também filosofo Jean Le
Rond d’Alembert trabalhou na produgdo da Encyclopédie, ou dictionnaire raisonné
des sciences, desart set desmétiers publicada na Franca; foi uma das primeiras
entre as poucas enciclopédias existentes, a época. Nela é apresentado o termo
bibliotecario que é conceituado como “aquele que € responsavel pela guarda,
preservacao, organizagdo e pelos crescimentos dos livros da biblioteca, podendo
também ter funcgdes literarias que demandam talento” (DIDEROT; D'LAMBERT,
1993, p.212apudBENTES PINTO, 2005, p. 35).

Na modernidade, que se caracteriza apdés a Revolucdo Francesa, fato
historico que ocorreu de 1789-1799, as bibliotecas incorporaram-se ao fundamento
liberal, que priorizava o direito a liberdade e a individualidade; nessa época,
apresenta-se como marco a fundacdo da Library of Congress (Biblioteca do
Congresso Americano) inaugurada em 24 de abril de 1800.

O reconhecimento social da profissdo de bibliotecario ocorreu a partir do
século XIX; naquela época as bibliotecas atravessavam transformacdes em virtude
do uso de novos artefatos tecnoldgicos, com a necessidade de atender as
exigéncias do publico, devido a explosdo da informacdo e, com vista a oferecer

servicos e produtos de qualidade:

Esse bibliotecario—erudito e bibliéfilo, [amante de livros,perfil daquele
momento histdrico], dominou a profissdo até o inicio do Séc. XIX, quando
comecaram a se desenvolver as tendéncias democraticas com a
valorizacdo das préticas igualitarias" (RUSSO, 2010, p. 37).

Ou seja, o perfil dos responsaveis pelas bibliotecas em determinados
periodos histéricos, anteriores a criagdo do primeiro curso de biblioteconomia,
estava associada ao fato de serem detentoras de grande saber intelectual, cultural e
amante dos livros. Centrado apenas na funcdo de guarda dos documentos
de
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bibliotecas, e em minimas fungbes do bibliotecério, voltado apenas para a
organizagdo do acervo, do qual deveria deter grande conhecimento, para
disponibiliza-lo somente a usuarios especificos, do clero e da nobreza.

No Século XIX, na Franca, em 1873, na Ecole Nationale des Chartes é criado
0 primeiro curso de biblioteconomia do mundo, fundamentado no humanismo. O
humanismo era voltado para o conhecimento das artes, cultura, desvinculacdo da
igreja ao Estado, enfatizando o conhecimento cientifico — que colocava o homem
como o centro do universo, desvinculando-o da influéncia divina. O graduado nesse
curso recebia um diploma reconhecendo sua aptiddo para as funcdes de
bibliotecario, quando realmente se institucionaliza a profissdo de bibliotecario, em
escolas especializadas.

O uso das bibliotecas passa a ter grande influéncia no contexto social, como
recurso de acesso a informacao. Inserido nesse contexto, o bibliotecario passa a ter
papel também importante na mediacdo dos conhecimentos existentes, como
também na relacdo com os leitores da época, e nas responsabilidades com a
biblioteca, pela ampliacdo de suas funcdes, que se direcionam e ampliam da guarda
e organizacao, para a disseminacao e acesso a informacéao pelos leitores, tendo em
vista ainda ndo existir a categoria usuarios de bibliotecas, que veio a se constituir
somente a partir dos anos de 1970, “o termo leitor foi abandonado a partir dos anos
1970, com preferéncia para o termo usuario [...]” (CUNHA; CAVALCANTI, 2008, p.
221)

Ainda, no século XIX “o bibliotecario passa a ter como missao a promogao da
leitura e a buscar por leitores” (ORTEGA Y GASSET, 2006, p. 22); nessa
perspectiva e com o0 continuo desenvolvimento técnico-cientifico, ja no Século XX,
no periodo de pés Segunda Guerra Mundial e a consequente exploséo bibliografica,
o papel do bibliotecario se altera; como reflexo dessa alteracdo, o bibliotecario que
antes tinha a funcéo de resguardar os livros e organizar acervo com vistas também a
promoc¢do da leitura, a partir desse periodo, manifesta-se a necessidade de que
esse profissional tenha uma formacao especializada e técnica, pois socialmente ele
era importante pelas fun¢des desenvolvidas, passou entdo o bibliotecario a se
preocupar mais com processamentos técnicos, com énfase numa organizacéo
sistematizada - dando uma importancia maior a catalogacéo e a classificagdo dos

materiais de bibliotecas.
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2.1 Bibliotecas no Brasil

As primeiras bibliotecas do Brasil foram criadas e organizadas pelos
Jesuitas. Em 1549 chegam a Bahia os primeiros Jesuitas, chefiados por Manuel da
Nébrega “[...], além de se ocupar com a assisténcia religiosa aos colonos e com a
catequese dos indios [...] (SILVA, L., 2008, p. 7). As escolas, com cursos superiores,
traziam o ensino voltado para os conhecimentos filoséficos e teoldgicos, além do
curso elementar. Essa escola tornou-se a principal escola da Col6nia no final do
século XVI. No Colégio dos Jesuitas foi construida uma biblioteca, ou livraria, que

possuia um acervo de nivel universitario:

As primeiras bibliotecas do Brasil foram as pertencentes as ordens
religiosas que aqui se instalaram a partir da metade do século XVI, como a
Companhia de Jesus, a Ordem dos Frades Menores - os Franciscanos, a
Ordem de S&o Bento, a Ordem Carmelita e, posteriormente, a Congregagéo
do Oratérioc Pouco se sabe ainda hoje, sobre essas bibliotecas. Faltam
pesquisas: As bibliotecas jesuiticas sdo as de que se tem mais
conhecimento, em razdo do trabalho Histéria da Companhia de Jesus no
Brasil, de autoria do padre Serafim Leite, S. J. (1880- 1969) (SILVA, L.,
2008, p.219-220).

No ano de 1810, ocorre a transferéncia do acervo da Biblioteca de Lisboa
para o Rio de Janeiro, onde é criada a Real Biblioteca. O império do Brasil com a
independéncia comprou a Real Biblioteca, que teve seu nome mudado para
Biblioteca Imperial e Publica da Corte. Logo depois, no ano de 1876, passou a ser
chamada de Biblioteca Nacional sendo esse fato, um dos principais marcos de
instalacdo da biblioteconomia no Pais.

Em 1879 é criado o primeiro regulamento da citada biblioteca, e também o
primeiro concurso publico para preenchimento de cargos, principalmente de
bibliotecario, onde Joédo Capistrano Hondrio de Abreu obteve o 1° lugar, “esses
concursos foram realizados, seguindo os modelos da Ecole Nationale des Chartes,
gue como ja apresentado, foi a primeira escola criada no mundo para a formacao de
pessoal para as bibliotecas” (RUSSO, 2010, p. 59).

O primeiro curso de biblioteconomia do Brasil foi instituido no inicio do Século
XX, sendo oferecido pela Biblioteca Nacional, recebendo influéncia da escola
francesa de biblioteconomia. O segundo curso brasileiro foi criado pelo Colégio
Mackenzie em S&o Paulo, sob influéncia tecnicista da escola americana Columbia
University, sendo esta universidade norte-americana, a segunda escola a criar o
curso de biblioteconomia no mundo, a qual tinha no tecnicismo, ou seja, no foco a

organizacgdo técnica do acervo, seu principal objetivo.
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No que tange ao curso de biblioteconomia da Biblioteca Nacional, este foi
fundado em 1911, com a aprovagao do regulamento daquela biblioteca — Decreto n°
8.835, de 11 de julho de 1911, o qual previa a instituicdo do citado curso; todavia, o
seu inicio efetivo, se deu somente em 1915, com o objetivo de resolver as

dificuldades existentes quanto a qualificacdo do pessoal da prépria Biblioteca:

Com o objetivo de sanar as dificuldades existentes na Biblioteca, em
relacdo a qualificacdo de pessoal foi criado o curso de Biblioteconomia, em
1911. O curriculo da primeira turma do curso, que sO iniciou em 1915,
contava com quatro disciplinas: Bibliografia- que se subdividia em
Administracdo de bibliotecas e catalogacédo; Paleografia e Diplomatica;
Iconografia e Numismatica (RUSSO, 2010, p. 90).

No Brasil, em 1958 a profissdo do bibliotecario foi regulamentada pela
Portaria n° 162 e, em 1962 e aprovada pela Lei n° 4.084 (BRASIL, 1962),
regulamentando o exercicio das atividades profissionais do bibliotecario. O
bibliotecario é descrito como um profissional liberal, com titulo universitario de
Bacharel, cujas atividades em bibliotecas séo restritas ao profissional que atenda a

esses e a outros critérios:

Art. 1- A designacao profissional de bibliotecéario, a que se refere o quadro
das profissdes Liberais, grupo 19, anexo ao Decreto lei N° 5.452, de 1° de
maio de 1943 (Consolidagdo das Leis do Trabalho), € privativo dos
Bacharéis em Biblioteconomia, de conformidade com as leis em vigor.Art.2-
exercicio da profissdo de Bibliotecario, em qualquer de seus ramos, s sera
permitido: a) aos Bacharéis em Biblioteconomia, portadores de diplomas
expedidos por Escolas de Biblioteconomia de nivel superior, oficiais,
equiparadas, ou oficialmente reconhecida; aos Bibliotecarios portadores de
diplomas de instituicbes estrangeiras que apresentem os seus diplomas
revalidados no Brasil, de acordo com a legislagdo vigente.

Paragrafo Unico - N&do sera permitido o exercicio da profissdo aos
diplomados por escolas ou cursos cujo estudo haja sido feito através de
correspondéncia, cursos intensivos, cursos de férias etc. (BRASIL, 1962).

O texto do artigo acima citado enfatiza ser privativo do bibliotecario, com
formacdo em nivel superior, 0o exercicio da profissdo nos contextos apropriados,
posto esta amparado legalmente. No entanto, nem sempre é esta a realidade da
maioria das bibliotecas publicas e escolares publicas, onde € recorrente a
permanéncia de profissionais de outras areas ocupando as bibliotecas, constituindo
um verdadeiro perfil principalmente das bibliotecas de escolas publicas, onde
comumente se vé professores em final de carreira, no aguardo da aposentadoria, ou

funcionarios que nao se adaptam a nenhum outro setor da instituicdo escolar, sendo

alocado na biblioteca etc.

2.2 Biblioteconomia no Piaui
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Entende-se como o principal objetivo de qualquer curso de biblioteconomia, a
formacao de profissionais com qualificacdo e aptiddes necessarias ao tratamento, da
informacdo, cujo objetivo € a disponibilizacdo desta informacdo a sociedade,
preferencialmente de forma organizada e objetiva.

O curso de biblioteconomia no Piaui, ofertado pela Universidade Estadual do
Piaui (UESPI) de acordo com o Projeto Pedagodgico do Curso, atualmente vigente,
tendo iniciado seu novo curriculoeducacionalno ano de 2015 - tem por finalidade:

A formagdo do bibliotecario supde o desenvolvimento de determinadas
competéncias e habilidades e o dominio dos conteldos da Biblioteconomia.
Além de preparados para enfrentar com proficiéncia e criatividade os
problemas de sua pratica profissional, produzir e difundir conhecimentos,
refletir criticamente sobre a realidade que os envolve [...]ser capazes de
atuar junto a instituicGes e servicos que demandem intervencbes de
natureza e alcance variados: bibliotecas, centros de documenta¢do ou
informacdo, centros culturais, servicos ou redes de informacao, 6rgdos de
gestdo do patrimonio cultural etc. (BRASIL. Ministério da Educagdo. 2002, p.
43-44)

No Piaui, o curso foi criado em 17 de outubro de 2002, através da Resolucéo
do Conselho Universitario (CONSUN) n° 053 como o unico do Estado. Conforme o
Decreto N° 13.040 de 14/04/2008, no seu Artigo 1° “[...] fica reconhecido, por trés
anos, o curso de graduagao — Bacharelado em Biblioteconomia, em regime regular e
presencial, ministrado pela UESPI no campus Poeta Torquato Neto, em Teresina
(P)”. A justificativa para criacdo do citado curso na UESPI, foi a caréncia de
bibliotecarios no Estado, visando o preenchimento desse mercado que até entéo,
era ocupado apenas por outros profissionais provenientes de outros Estados,para
exercer as atividades pertinentes as bibliotecas espalhadas pelos 224 municipios do
Estado, embora, a maioria delas nao disponha de bibliotecarios no seu

gerenciamento. De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso (2005, p. 41):

O corpo de bibliotecéarios existente na época era de 35 profissionais vindos
de todas as regides do Brasil, para exercer fungfes técnicas e de direcao
em bibliotecas especializadas, universitarias, escolares, publicas e centros
de documentacéo e informacg&o onde cabe atuacéo do profissional.

Considerando as necessidades de formacdo de bibliotecarios no Estado
Piaui, a UESPI procurou estruturar o seu projeto curricular, mostrando preocupacao,

com a formacao profissional de seus egressos, nos ambitos da:

a) Flexibilidade: a estrutura curricular do curso de Bacharelado em
Biblioteconomia da UESPI é bastante flexivel. Essa flexibilidade é
materializada pelas Atividades Complementares, Estagio Supervisionado,
Programa de Estagio Extracurricular, Programas de Nivelamento, Oferta de
Disciplinas Optativas, Monitoria e Atividades de Extensao, - todas


http://legislacao.pi.gov.br/legislacao/default/detalhe/13818
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normatizadas em um Regulamento proprio -, totalmente incorporadas a vida
académica. b) Interdisciplinaridade: as ac6es de interdisciplinaridade, no
ambito de curso, ocorrem através dos Programas de Extensdo e Estagio
ofertados no curso, disciplinas integradoras, oportunidades nas quais, 0s
professores supervisores estimulam as discussées em  grupos
interdisciplinares. c) Compatibilidade de carga horéria: a carga horéria do
curso de Bacharelado em Biblioteconomia da UESPI é perfeitamente
compativel com os dispositivos legais. Atualmente o curso possui 3.080
horas, integralizadas em 8 (oito) semestres de 114 (cento e quatorze)
semanas letivas. d) Articulacdo da teoria com a pratica: A articulagédo
entre a Teoria e a Pratica no ambito do curso de Bacharelado em
Biblioteconomia da UESPI se da de forma precoce e constante. As diversas
disciplinas contemplam em seus planos de curso, cronogramas de
atividades praticas desenvolvidas em sincronia com as aulas teoricas
(PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO, 2005, p.47).

O profissional bibliotecario segundo a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes
(CBO), enquadra-se como profissional da informacéo, que pode ter o titulo também
de documentalista e analista de informagfes atuando na area de pesquisador da

informagao conforme na imagem:

A4 @ e Q ﬁ

b Introducdo 4 Repositério Institucion... @ PHL © Elysio - CPRM. ... ¢ UESPI - Aluno Online E Laecio curriculo.doc - ... B Get Up Ho
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Titulos

2612-05 - Bibliotecario

Biblioteconomista, Biblidgrafo, Cientista de informac&o, Consultor de informacao,
Especialista de informacao, Gerente de informac&o, Gestor de informacao

2612-10 - Documentalista

Analista de documentacdo, Especialista de documentacdo, Gerente de documentacio,
Supervisor de controle de processos documentais, Supervisor de controle documental,
Técnico de documentacdo, Técnico em suporte de documentacio

2612-15 - Analista de informagoes (pesquisador de informagoes de rede)
Pesquisador de informactes de rede

Esse profissional pode gerenciar unidades como bibliotecas, centros de

documentacgédo, centros de informacgdo e correlatos, além de redes e sistemas de
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informacao, desenvolver recursos informacionais tratando tecnicamente 0s mesmos;
com o objetivo de facilitar o acesso e geracdo do conhecimento disseminando a
informacao; desenvolve estudos e pesquisas; podendo esta ligado a area cultural;
desenvolve a¢des educativas e podem prestar servicos de assessoria e consultoria

como autdénomo. De acordo com a CBO (2002), as competéncias do bibliotecario:

Disponibilizam informag&o em qualquer suporte; gerenciam unidades como
bibliotecas, centros de documentacédo, centros de informacéo e correlatos,
além de redes e sistemas de informacdo. Tratam tecnicamente e
desenvolvem recursos informacionais; disseminam informacdo com o
objetivo de facilitar o acesso e geracdo do conhecimento; desenvolvem
estudos e pesquisas; realizam difusdo cultural; desenvolvem acgbes
educativas. Podem prestar servigos de assessoria e consultoria.

Os bibliotecarios sao também nomeados “profissionais da informacao”,

conforme apresenta Valentim (2000 p. 32) quando afirma que:

Um nome que vem sendo utilizado recorrentemente é profissional da
informacdo. Na verdade, essa é uma designacdo ndo especifica do
bibliotecario, mas que abrange um grupo de profissionais que atuam tendo
como base a informagéo.

Silva e Arruda (1998, p.6) defendem que:

[...] profissional da informag&o, considera-se aqueles bibliotecérios que
apresentam, por opcao, uma mudanc¢a de postura através da consciéncia
da importancia para a comunidade, uma vez que sua missdo e papel
continuardo 0s mesmos, ou seja, desenvolver a comunidade através da
informacéao certa e a um custo baixo e, sobretudo, de forma répida, segura e
eficaz.

Dessa forma o que a CBO e as autoras acima citadas tém em comum, € a
tese de que esses profissionais ja ndo atuam apenas como profissionais tradicionais,
nos contextos das bibliotecas, mas também em quaisquer outros contextos onde
exista a necessidade de informacdo organizadasistematicamente, com vistas a
disseminacgéo e acesso dediversos tipos de usuarios.

Corroborando com o que coloca a CBO, sobre o profissional da
biblioteconomia, quando diz que ele pode desenvolver a¢gbes educativas realizando
a difuséo cultural; Baptista (2006, p. 26-27), também descreve esse profissional na

perspectiva da incluséao social:

[...] o bibliotecario exerce papéis ndo convencionais na area da educacao
com programas de leitura e alfabetizacao, atividades culturais e outras [...]
Esses papéis alternativos tém sido desempenhados por profissionais de
bibliotecas publicas ou universitarias, que disponibilizam seu espacgo para
atividades alternativas, embora as mais comuns sejam ceder o espaco para
exposi¢cdes de artes ou para leitura de poemas, musica e outras atividades
culturais [...]
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De acordo com o PPC do curso de Biblioteconomia (2015, p. 44-45) o
bibliotecario precisa:

[...] dispor de habilidades profissionais atreladas as habilidades pessoais,
pois estas sdo essenciais para sua formacdo profissional. Precisa ter
conhecimentos ou nog¢Bes em administracdo, marketing, liderar e
administrar os servicos de unidades de informacéo; ter senso critico para
elaborar produtos de informacdo com base em conhecimentos
especializados; entre muitas competéncias ele precisa também refletir
criticamente sobre sua pratica profissional e se esta se dedicando ao
aprendizado continuo para melhoria de sua pratica profissional.

O bibliotecario € responsavel por captar, selecionar, reunir, organizar e
disseminar o conhecimento e recuperar a informacédo, Conforme Silva, C., (1998,
p.4) [...] a variedade de fontes de informacdo é fato nos dias atuais, e pode-se
encontrar e recuperar a informacdo através ndo s6 da forma convencional, como

também por formas ndo convencionais:

Por formas ndo convencionais, entende-se o0s suportes que nhdo se
encontram no formato tradicional (livro) ou nas formas impressas, podendo-
se desta maneira, obter-se a informag&o por meios auditivos, audiovisuais,
sonoros, fotograficos e muitos outros.

A citacdo acima desmistifica 0 que muito acreditam, quando se referem ao
profissional bibliotecario, pois sua imagem atrelada somente a livros, ou seja, 0
objeto de trabalho dele que passa ser também a informacdo, que pode estar
registrada em meios que nédo séo os habituais de consulta como os livros e passa a
ser CD’S, DVD'’S, fotos e etc.

Acima de tudo o bibliotecério precisa estar ciente de que a informacao
organizada e atualizada precisa estar disponivel a sociedade, para o cumprimento
do papel social que ele exerce na transferéncia de informacédo. O bibliotecario deve
ser educado, cordial e prestativo, pois precisa sempre dar as melhores respostas a
seus usuarios, apresentar os servigcos mais eficientes em beneficio do mesmo, pois a
razao de ser da profissédo constitui danecessidade oferecer informagédo organizada

aos usuarios.

2.3 Regulamentacgao da profisséo de bibliotecario

Como ja visto anteriormente a historia das bibliotecas brasileiras inicia-se
com os Jesuitas e outras Ordens Religiosas, no entanto, foi a criagdo da Biblioteca
Nacional, o marco inicial para a criagao do curso de biblioteconomia no Brasil.

Toda profissédo ao ser criada, parte da necessidade de seus servigos para a
sociedade, no caso do bibliotecario, foi-se configurando ao longo da histéria essa
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necessidade, considerando o aumento da producéo intelectual humana, gerando
também o aumento de suportes, de informagbes e a necessidade de acesso.
Mostrou-se que para contemplar essa necessidade de organizacdo da informacgao,
era preciso se ter um profissional qualificado, com conhecimento especializado, que
possua autonomia no exercicio profissional, incluindo capacidade da autorregulacéo,
onde se trabalha para o bem comum da sociedade.

Segundo Ortega y Gasset (2006, p.16) para entender uma profissdo, é
necessario compreender a necessidade social a que ela serve e que essa
necessidade “[...] como tudo que é humano n&o é fixa, mas essencialmente variavel,
mutante, em evolugdo — em suma, histérica”, assim também é vista a profissdo do
bibliotecario.

As décadas de 50 e 60 foram de bastante relevancia para a formacdo do

campo da biblioteconomia brasileira, segundo Castro (2000, p. 30):

Em termos de conquistas profissionais, uniformizacdo dos conteludos
escolares, criacdo e ampliagdo de escolas e cursos, estabelecimento dos
debates cientificos através de eventos como os CBBD’S e o aparecimento
de liderancas entre outros.

Entende-se que nessas duas décadas o campo da biblioteconomia teve um
avanco no seu desenvolvimento com 0s eventos que aconteceram nesse periodo
sendo eles considerados muito importantes para a area.

No ano de 1958 ocorreu a definicdo da biblioteconomia como profissédo de
nivel superior e encaixada no 19° (décimo nono) grupo das profissdes liberais,
regulamentada pela Portaria de n°® 162 do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social (MTPS). No Servigco Publico Federal, trés anos depois, viu-se a necessidade
de se criar aFederacdo Brasileira de Associa¢fes de Bibliotecarios (FEBAB); em
1962, ocorreu a promulgacao da Lei 4.084, que “regula o exercicio da profissao e
estabelece as prerrogativas dos portadores de diploma em biblioteconomia no pais”.
Houve também a aprovacédo do primeiro curriculo minimo de biblioteconomia que
perdurou até 1969, por meio da Resolugcdo n°® 3261 do Conselho Federal de
Educacao, fixando a duragdo do curso em 3 anos, com 12 (doze) disciplinas
obrigatdrias. Logo emseguida, em 1963, foi criado o primeiro Cédigo de Etica do
Bibliotecario e no ano 1965, houve a criacdo do Conselho Federal de
Biblioteconomia.

Nos anos 60 a instituicdo que unia todas as associacdes bibliotecarias era o

Boletim Informativo da Federacdo Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios —
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FEBAB, sendo que ele comeca a circular no ano 1960, o mesmo possuia a
finalidade de colaborar com o crescimento da biblioteconomia, conduzindo os
profissionais da area para o desfrute de novas técnicas e processos, fazendo-se
distintas, na esfera profissional as reivindicacdes da classe, promovendo noticias
das atividades das escolas e associacoes e bibliotecérias.

Compreende-se, entéo, que a partir dessa Federagéo, enquanto lugar legal
da classe comecaram a surgir as reivindicagbes profissionais que foram sendo
atendidas, pois houve a unido de for¢cas em torno da luta para que a profissdo fosse
reconhecida enquanto profissdo liberal e de nivel superior, favorecida com um
curriculo minimo, e inserida ao espaco universitario.

O curso de biblioteconomia, que foi criado na Biblioteca Nacional, foi criado
com o objetivo de sanar as dificuldades existentes na biblioteca que ja existiam a
muito tempo, assim como a qualificacdo de pessoal, por que era esse um dos seus
principais problemas.

Sabe-se que a area de biblioteconomia, como formacao académica no Brasil
tem inicio nos anos 20, mais s6 depois de quatro décadas, no ano de 1962 ocorreu a
unido dos profissionais de classe atuantes que trabalhavam na area e em prol da
regulamentacdo da profissdo, dentre muitas pessoas respeitaveis destaca-se um
mulher, que por ter se sobressaido dentro da classe por suas acdes obstinadas e
persistentes em beneficio da classe, resultou na sua nomeacdo como primeira
presidente do CFB, esta mulher foi Laura Garcia Moreno.

De acordo com a Constituicdo brasileira de 1988, em seu artigo 5°, inciso VIII,
“@ livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdao, atendidas as
qualificagdes profissionais que a lei estabelecer’” (BRASIL, 1988). Portanto, o que o
inciso quer deixar claro € que paraatuar como determinado profissional de qualquer
area, primeiro € necessario o individuo cumprir as exigéncias que a lei determina
para tal funcéo, no caso dos bibliotecarios, isso fica assegurado aos profissionais
que possuem diploma de curso superior.

A lei foi criada com a finalidade de o profissional bibliotecario garantir sua
vaga no mercado de trabalho, associando a pratica do exercicio profissional a
devida aptiddo e capacidade para exercer a funcao, tendo em vista que apenas 0s
detentores de curso superior, com certificados reconhecidos nacionalmente podem
assumir de fato esse cargo. De acordo com Guimardes (1996, p.3) consegue

sintetizar bem o principio da lei quando diz que:
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Ao tratar do profissional, a lei estabelece a reserva de mercado, vinculando
0 exercicio profissional a devida habilitacdo legal para tanto, habilitacdo
essa oriunda de cursos superiores de Biblioteconomia brasileiros
devidamente reconhecidos ou ainda por instituicdes estrangeiras desde que
com revalidacdo de diploma no Brasil. Nesse sentido, a lei houve ainda por
bem resguardar direitos adquiridos anteriormente a sua promulgacéao.

Neste contexto, julga-se a relevancia da regulamentacéo profissional, de
grande importancia de modo que ela garante o exercicio profissional capacitado,
competente para designar tal fungdo, quanto também para garantir e resguardar os
interesses da sociedade que busca suporte profissional instruido e capacitado.

No ano de 1998, foi publicada a lei 9.674, art.°.°. 47 a qual, trouxe reforco a
Lei 4084. As orientacbes curriculares do Ministério da Educacdo concedem as
escolas a incumbéncia de definir o curriculo, no entanto a profisséo € instituida pelas

instituicbes representativas da classe:

Art. 47. Sao equivalentes, para todos os efeitos, os diplomas de
Bibliotecario, de Bacharel em Biblioteconomia e de Bacharel em
Biblioteconomia e Documentacédo, expedidos até a data desta Lei por
escolas oficialmente reconhecidas e registradas nos 6rgdos competentes,
de acordo com a legislacdo em vigor. (BRASIL, 2008)

A entidade representativa que institui a profissao de bibliotecario, no pais € o
Conselho Federal de Biblioteconomia (CFB) que congrega os Conselhos Regionais
de Biblioteconomia (CRB), que tem como objetivo maior a fiscalizacdo do exercicio e

da ética profissional.

Art. 29. O exercicio da fun¢éo de Bibliotecario é privativo dos bibliotecarios
inscritos nos quadros do Conselho Regional da respectiva jurisdi¢cdo, nos
termos desta Lei. (BRASIL, 2008).

Historicamente a criacdo das entidades brasileiras de biblioteconomia esta
atrelada ao inicio do reconhecimento profissional do bibliotecario que ocorreu na
década de 50, alguns profissionais que foram liderados por Laura Garcia Moreno
Russo, iniciaram os esforcos para ver a area da biblioteconomia oficialmente
reconhecida junto a sociedade e aos poderes publicos, naquele tempo foi uma
vitoria, pois tudo foi conquistado com a luta da classe na qual refletia o desejo da
categoria em ter reconhecimento, para ndo correrem o risco de serem considerados

estranhos a profisséo.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/12070475/art-47-da-lei-9674-98
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/12071855/art-29-da-lei-9674-98
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3 COMPETENCIAS E HABILIDADES PROFISSIONAIS DO BIBLIOTECARIO

No passado a atuacdo do profissional bibliotecario estava voltada
exclusivamente para o trabalho em acervos tradicionais, conhecido como guardides
de manuscritos da biblioteca era a Unica forma de organizagédo da informacédo, mas
hoje, essa pratica ocorre de forma direcionada e centrada utilizando a informacéo
independente do suporte em que esteja registrada.

Podemos perceber essas modificagcdes que surgiram ao longo do tempo de
acordo com alguns periodos citados como relevantes que ajudaram a influenciar e
modificar sua atuacdo como profissional, conforme aponta Guimaraes (1997 apud
RUSSO, 2010, p.102)

* 1911 = o bibliotecdrio erudito, de formacao fortemente hu-
manista, ligado a cultura e as artes — aspecto que norteou a
criacdo do primeiro curso de Biblioteconomia do pais - o da
Biblioteca Nacional;

= 1930 -> o bibliotecdrio de formagao técnica, ligado a ativida-
des de tratamento ¢ organizagdo de documentos — que inspi-
rou os primeiros cursos de Sao Paulo;

* 1960 = o bibliotecdrio ligado as entidades profissionais, in-
fluenciado pelo reconhecimento oficial da profissao como de
nivel superior e a criacio dos 6rgaos de classe;

» 1970 - o bibliotecdrio pesquisador, atuante nos cursos de
pos-graduacao e acompanhando o surgimento dos primeiros
periddicos cientificos na drea;

= 1980 - o bibliotecdrio como agente cultural, um novo pro-
fissional diante da reformulacéo curricular dos cursos de Bi-
blioteconomia;

" 1990 > 0 PROFISSIONAL DA INFORMAGAO, Uma nova terminologia,
que concebia um profissional de formacao mais abrangente,
envolvendo o trabalho com documentos e/ou informacio,
em variados contextos € com o uso das TICs;

= 2000 = os bibliotecdrios auténomos, formados para atuar
como consultores (analistas, arquitetos e gestores da infor-
macao) no ambiente flexivel das organizagoes.

Fonte: Guimarées (1997apud RUSSO, 2000)

Os topicos acima demonstram que o bibliotecario no passado, tinha o perfil,
voltado para a cultura e artes, mas logo depois, visto a necessidade dos
procedimentos técnicos no ambiente de trabalho, ele se tornou mais tecnicista, muito
mais preocupado com a organizacdo do acervo. NOsS anos seguintes este
profissional estava mais ligado as lutas de classes, é quando surgem as primeiras

entidades de defesa e apoio a classe para o reconhecimento da profissao.
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Posteriormente, o bibliotecario comeca a se especializar, caracterizando um periodo
em que estd mais ativo, passando também a atuar na pds-graduacdo, comeca a
contribuir como pesquisador.

Ja na década de 80 o bibliotecéario, devido as reformulacdes do curriculo
académico, passa a se envolver com questdes culturais, passando a ser um
profissional também voltado para as praticas educativas. Nos anos 90 esse
profissional passa a trabalhar com o uso de tecnologias da informatica em maior
escala, a questdo se torna mais frequente em sua rotina fazendo assim com gue nos
anos 2000, esse profissional tenha uma nova roupagem onde ele passa a nao ter
um ambiente de trabalho fixo, pois a sua propria formacdo sofreu modificacdes
permitindo novos ambientes flexiveis de trabalho.

Na atualidade, as atividades exercidas pelo bibliotecario contam com um
beneficio a seu favor, a tecnologia, pois ela permite que o conhecimento seja
disponibilizado com uma maior velocidade, tornado ele acessivel a todos com uma
maior agilidade, o que ocasiona consequéncias na profissdo, otimizando a
progresséo das atividades bibliotecarias e dando a estes profissionais abrangéncias
de espacos de trabalho.

Com as transformacfes vivenciadas pelos bibliotecarios, € necessario saber
quais as competéncias e habilidades que o profissional bibliotecario necessita ter

para se adequar ao novo mercado de trabalho por ele conquistado:

A formagdo do bibliotecario supbe o desenvolvimento de determinadas
competéncias e habilidades e o dominio dos contetidos da biblioteconomia.
Além de preparados para enfrentar com proficiéncia e criatividade os
problemas de sua pratica profissional, produzir e difundir conhecimentos,
refletir criticamente sobre a realidade que o0s envolve, buscar
aprimoramento continuo e observar padrdes éticos de conduta, 0s egressos
dos referidos cursos deverdo ser capazes de atuar junto a instituices e
servicos que demandem intervencdes de natureza e alcance variados:
bibliotecas, centros de documentacdo ou informacdo, centros culturais,
servigos ou redes de informacado, 6rgaos de gestdo do patrimdnio cultural
etc. (BRASIL, 2002, p. 27).

Os profissionais bibliotecarios séo qualificados com a compreensao
interdisciplinar, habilitados a contribuir para o progresso da ciéncia e da tecnologia
como sujeitos envolvidos com a criagdo de uma sociedade justa, serena e auto-
sustentavel.

Conforme a CBO, 2002, o bibliotecario, também chamado profissional da

informacgéo, precisa deter de competéncias pessoais sendo elas o diferencial para
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guem se encontra no mercado, sabe-se que existem muitos profissionais e que cada
dia mais pessoas se formam nessa é&rea, mas somente 0s capacitados e

gualificados conseguem preencher o mercado de trabalho:

2612 :: Profissionais da informacgao

Competéncias Pessoais
1 Manter-se atualizado

2 Liderar eguipes

3 Trabalhar em equipse e em rede

4 Demonstrar capacidade de analise e sintese
5 Demonstrar conhecimento de oufros idiomas
L3 Demonstrar capacidade de comunicac3io

T Demonstrar capacidade de negociacio

= Agir com Stica

b=l Demonstrar senso de organizac o

1D Demonstrar capacidade empreendedora

11 Daemonstrar raciocinio 1Sgico

12 Demonstrar capacidade de concentragao

1= Demonstrar pro-atividade

14 Demonstrar criatividade:

Fonte (CBO, 2002)

Conforme o quadro acima pode-se observar que o bibliotecario precisa ser
um profissional ativo, conhecedor das novidades, ser sistematico, saber interagir
tanto com seus usuarios como com sua equipe de trabalho; precisa ter a capacidade
de ser critico para avaliar questdes pertinentes ao seu oficio, sabendo conduzir seus
resultados. E importante que ele tenha conhecimento em outros idiomas, pois a
informacdo ndo se condensa apenas na sua lingua; precisa saber se pronunciar
claramente de forma que possa ser compreendido pelo outro; € necessario ter o
dominio de técnicas de negociagao, criando projetos e executando-os na biblioteca
para sua melhoria, demonstrando capacidade de criar o novo quando precisar , €
muito importante que consiga cumprir regras e siga as normas estabelecidas pelo
local do trabalho e pelo seu codigo de ética.

De acordo com Ferreira (2003), ndo basta ter apenas o dominio do lado
técnico, € imprescindivel que os bibliotecarios conhecam as competéncias exigidas
pelo mercado de trabalho, na propor¢cdo em que as organizacdes estdo com o foco
nas competéncias, que sao atribuidas aos seus profissionais, sdo consequéncias da
globalizacdo. Tem-se observado que os profissionais bibliotecdrios devam examinar

0 que fazem de melhor e reiterar o compromisso com a ampliacdo de suas
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competéncias e o crescimento profissional, a fim de que possam agregar valor aos
servigos prestados que séo a eles designados e disponiveis a seus usuarios.

Dessa forma o que se espera € que o bibliotecario exerca sua profissdo com
éxito e de forma analitica e critica. No entanto, essa € uma realidade que acomete
todas as outras profissdes também, ndo apenas a de bibliotecario, uma exigéncia
gue a sociedade imp0e aos profissionais para garantir sua permanéncia no mercado
de trabalho.

De acordo com o Projeto Pedagdgico do curso de biblioteconomia da UESPI
(2015, p.44-45), os bibliotecarios precisam analisar criticamente a realidade que
vivem, sendo assim apresenta-se as principais competéncias e habilidades
profissionais e pessoais 0 que sao vistas como necessidades indispensaveis:

» Formular e gerenciar projetos, produtos e servi¢os de informacao.

+ Dirigir, administrar, organizar e coordenar unidades, sistemas e servi¢os
de informagéo.

* Aplicar técnicas de marketing, lideranca e de rela¢ges publicas.

» Assessorar no planejamento de recursos econémico-financeiros de
unidades, servicos e sistemas de informagdo, utilizando modelos comerciais
e administrativos apropriados para comunicar a administracdo superior a
importancia dos servi¢os de informacéo.

» Desenvolver e gerir servicos de informagéo convenientes, acessiveis e
efetivos, baseados no custo e alinhados com a direcdo estratégica de
organizagéo.

» Elaborar produtos de informagdo, com base em um conhecimento
especializado do contetido dos recursos de informacao, inclusive habilidade
de avalia-los e filtra-los criticamente.

+ Identificar, criar, avaliar e compartilhar recursos, produtos, servicos e
processos informacionais.

» Selecionar, avaliar e utilizar recursos automatizados apropriados para
adquirir, organizar e disseminar informagdo em unidades, servicos e
sistemas de informacéo.

* Planejar e executar estudos de usuarios e formacdo de usuérios da
informacao.

* Prover instrugdo e apoio aos usuarios das unidades, sistemas e servigos
de informacéo.

* Avaliar as necessidades, os projetos, 0s servicos e produtos informativos
de valor agregado para atender as necessidades

identificadas dos usuérios e & demanda social.

* Ter conhecimento especializado do ambiente de negdcios da

informacao.

* Selecionar, avaliar, representar, organizar e difundir a informacédo gravada
em qualquer meio para os usuarios de unidades, servicos e sistemas de
informacao.

» Dominar a lo6gica do sistema de indexacao.

» Conhecer sistemas de classificacdo das fontes de informacéo;

acesso, recuperacao e analise e protecédo da informacao.

» Assessorar a avaliagdo de colecdes bibliografico-documentais.

« Utilizar e disseminar fontes, produtos e recursos de informacao de
guaisquer naturezas.

* Planejar, coordenar e avaliar a preservacao e a conservacdo dos materiais
armazenados nas unidades de informacéo.

* Planejar, constituir e utilizar redes globais de informacao.



28

+ Ter embasamento tedrico e pratico sobre o funcionamento das
organizac0es virtuais de informacéo.

+ Avaliar os resultados do uso da informacéo e investigar as solu¢des dos
problemas relacionados ao trabalho com a informagéo.

* Realizar pesquisas relativas a produtos, processamento, transferéncia e
uso da informacéao.

* Promover uma atitude critica e criativa a respeito das resolugdes de
problemas e questfes de informacao.

» Fomentar atitudes abertas e interativas com os diversos atores sociais.

« Utilizar as metalinguagens pertinentes.

» Desenvolver acdes expositivas, visando a extroversao dos acervos sob
sua responsabilidade.

» Ser membro efetivo da administracdo superior e consultor da organizacdo
com respeito aos assuntos de informacgéo.

+ Refletir criticamente sobre sua pratica profissional e estar dedicado ao
aprendizado permanente e a planificacdo de sua carreira.

* Estar dedicado & exceléncia do servi¢co

» Buscar desafios e encontrar novas oportunidades dentro e fora dos
servigos, unidades e sistemas de informacéo.

* Buscar associag¢0es e aliancas.

+ Criar um ambiente de respeito matuo e confianca.

* Ter habilidades efetivas de comunicacao.

* Trabalhar bem com os outros e em equipe.

Dessa forma, mudam-se os padrdes e também a concepcdo de que esses
profissionais precisam apenas saber e ter conhecimentos técnicos, que incluem a
organizacdo e a gestao de bibliotecas, é também necessario que ele acompanhe as
mudanc¢as sociais, que terminam por incidir no mercado de trabalho; assim, é
preciso manter-se sempre atualizado e dindmico como mais um dos requisitos para
atuar ou continuar atuando, no mercado de trabalho como profissional da

informacéo.
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4 MERCADO DE TRABALHO EM TERESINA: ANALISE DE DADOS

Com o0 objetivo de conhecer os campos de atuacdo do profissional
bibliotecario e suas areas em expansdo na cidade de Teresina- Piaui, decidiu-se
fazer essa pesquisa, através das respostas dadas pelos profissionais entrevistados,
poder-se ter uma analise dos locais de atuacdo desse profissional e suas
respectivas opinides sobre a area de expansao que seria o empreendedorismo e a

consultoria dentro da area da biblioteconomia.

4.1 Objeto da pesquisa

O trabalho proposto tem como objetivo identificar na cidade de Teresina-PlI,
0os campos de trabalho ocupados pelos bibliotecérios, considerando-se que esses
profissionais sdo qualificados para atuacfes em diversos ramos do mercado de
trabalho, em que a organizacao da informacéo seja a matéria-prima.

Tendo mercado de trabalho do bibliotecario em Teresina, como objetivo desta
pesquisa, infere-se que alguns tedricos, como Russo (2010) a “atuagdo do
bibliotecario é muito ampla”, posto o profissional da informacdo, como é
caracterizado o bibliotecario pela CBO (2002), é responsavel pela gestdo da
informacado registrada nos mais diferentes suportes, fornecendo informagdes em

tempo habil, e contribuindo com a formacgéo intelectual do usuério.

4.2 Sujeitos da pesquisa

Foram pesquisados 15 (quinze) bibliotecarios em exercicio profissional que
residem na cidade de Teresina, capital do Estado do Piaui. A selecdo desses
sujeitos foi baseada nos tipos de atividades que realizam no ambito profissional,
respaldadas pela sua formagdo em biblioteconomia, observando o0s campos
tradicionais, bibliotecas, nas suas mais diversas especialidades; assim como o que
se considera campos em expansdo, no ambito de empreendedorismo, consultoria,
assessoria, entre outros. Dos 15 sujeitos selecionados, 05 (cinco) ndo responderam
ao questionario.

Durante a andlise de dados esses sujeitos serdo identificados pela palavra
Bibliotecario que designa sua fung¢do, nos contextos social e profissional, e o
algarismo arabico em ordem crescente. A reproducdo de perguntas e respostas,
sera feita em quadros demonstrativos; considerando suas respostas tal qual como

escrita por eles, no que tange as respostas abertas. E necessario mencionar a
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disponibilidade e agilidade dos pesquisados em responder ao questionario e

contribuir com a construgao da pesquisa.

4.3 Metodologia

4.3.1 Tipo de Pesquisa

Desenvolvida com base na pesquisa qualitativa descritiva que, de acordo com
Flick (2004, p. 43) é uma pesquisa que ‘[...Jconsidera que os pontos de vista
praticas no campo sao diferentes devido as perspectivas subjetivas e ambientais
sociais a elas relacionadas”. Ja, para Gil (2008, p.175) esta pesquisa envolve
“‘procedimentos analiticos [...] principalmente de natureza qualitativa. No entanto,
com as pesquisas definidas como estudos de campo, estudos de caso, pesquisa-
acao ou pesquisa participante”. Ou seja, a pesquisa qualitativa € definida como
forma de estudo de um objeto, onde se caracteriza por interpretar os resultados de
acordo com os fatos.

De acordo com Rudio (1985), a pesquisa qualitativa objetiva identificar a
correlacdo entre variaveis e focar ndo somente na descoberta, mas também na
analise dos fatos, descrevendo-os, classificando-os e interpretando-os. Tratando-se,
portanto de uma analise da realidade pesquisada. Com isso, objetivou-se identificar
e interpretar o contexto da atuacdo profissional do bibliotecario, considerando sua
gualificacdo que o capacita ao trabalho em diversas frentes, nas quais a organizacao
da informagdo seja a matéria-prima, assim como a gestdo desses contextos na
cidade de Teresina, Piaui - de acordo com o levantamento da concepcdo dos

pesquisados.

4.3.2 Coleta de dados: instrumento utilizado

Com vistas a identificar o bibliotecario no mercado de trabalho e os possiveis
campos de atuagéo que envolve sua diversidade profissional, seja os tradicionais ou
0S em expansdao, utilizou-se, de 01 (um) questionario com 12 (doze) perguntas,
sendo 1(uma) pergunta fechada e 11 (onze) perguntas abertas por ser considerado
um instrumento de grande eficiéncia, no contexto da pesquisa qualitativa-descritiva.

Os questionarios foram aplicados através de correio eletrdnico entre o0s
meses de outubro e novembro de 2018. De acordo com Marconi e Lakatos (2005, p.

203) questionario é:
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E um instrumento de coleta de dados constituido por uma serie ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do
entre perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca
do entrevistador.

Desta forma, o fato de ter-se aplicado questionarios com 01 questdo aberta,
objetivava-se alcancar a visdo subjetiva de cada profissional questionado, onde os
pesquisados puderam apresentar suas opinides individuais, ajudando assim a
pesquisadora a compreender as suas percepgcdes particulares acerca do assunto
abordado. As perguntas fechadas, também de grande utilidade aos resultados na
aplicacdo de questionarios — suscitam respostas previamente elaboradas, posto
constituirem-se de perguntas em que “alguém responde assinalando apenas um sim
ou nao ou, ainda, marcando uma das alternativas, ja& anteriormente fixadas no
formulario” (RUDIO, 1985, p. 92).

4.4 Andlise de dados

No que diz respeito a andlise de dados propriamente dita, estabeleceu-se
um parametro indicativo da totalidade de respostas idénticas, utilizando-se também
de quadros, onde sdo apresentadas as perguntas e as respectivas respostas dos
bibliotecarios:

A primeira questdo tem o proposito de saber se os entrevistados de fato sao
bibliotecarios formados, graduados e se exercem a profissdo dentro da lei,
regularmente conforme a Lei n° 4.084, de 30 de junho de 1962, que dispde sobre a
profissao de bibliotecario e regula seu exercicio:

Art 2° O exercicio da profissdo de Bibliotecario, em qualquer de seus ramos,
s6 sera permitido:

a) aos Bacharéis em Biblioteconomia, portadores de diplomas expedidos
por Escolas de Biblioteconomia de nivel superior, oficiais, equiparadas, ou
oficialmente reconhecidas;

b) aos Bibliotecarios portadores de diplomas de instituices estrangeiras
que apresentem os seus diplomas revalidados no Brasil, de acordo com a
legislacéo vigente.

Paragrafo Unico. N&o serd permitido o exercicio da profissdo aos
diplomados por escolas ou cursos cujos estudos hajam sido feitos através
de correspondéncia, cursos intensivos, cursos de férias etc.

Na mencionada pergunta todos os bibliotecarios que responderam ao

guestionario, responderam “sim”, afirmando sua formagao em nivel superior:

Gréfico 1- Vocé é Bibliotecaria (0) de formacao?
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Fonte: Questionario de pesquisa

N&o obstante, a diversos profissionais ja oficialmente diplomados no mercado
de trabalho de Teresina, ainda existe uma grande resisténcia de instituicdes publicas
e/ou privadas em contratarem esses profissionais principalmente nos contextos de
bibliotecas publicas municipais e estaduais; sobretudo, nas bibliotecas escolares
onde, principalmente nas bibliotecas de escolas publicas — comumente estdo a
frente das bibliotecas, profissionais como professores, muitos deles aposentados;
auxiliares administrativos que ndo possuem as competéncias e habilidades de um
profissional que passa por todo um processo de formacédo ao longo de 4 (quatro)
anos, como é o caso do periodo relativo ao curso de biblioteconomia da UESPI.

Na segunda questdo, questiona-se sobre suas graduacbes e pOs-
graduacoes:

Quadro 1-Graduou-se ou p6s-graduou-se em quais universidades?

Bibliotecario | Resposta
1 UESPI
2 UESPI e UVA
Bacharelado em Biblioteconomia- UESPI, P6s em Doc. Do Ensino Superior- FAIBRA,
3 MBA em Coaching e Gestédo por Competéncias - UCAM.
4 Graduacdo: Universidade Federal do Maranhao; Mestrado: UFRJ/IBICT
5 UESPI
6 Universidade Estadual do Piaui
7 USP
8 Universidade Estadual do Piaui
Universidade Estadual do Piaui (Graduacgdo), Centro Universitario Internacional
9 UNINTER (Pés-Graduacao), Universidade Estadual do Piaui (P6s-Graduacao)
10 UESPI

Fonte: Questionério de pesquisa

Apenas o Bibliotecario 4 e Bibliotecario 7, ndo possuem graduacdo no
Piaui, os demais se graduaram na Universidade Estadual do Piaui, sendo a Unica

universidade a ofertar o citado curso no Estado.
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No que tange a pos-graduacdo, apenas os pesquisados, Bibliotecario 2,
Bibliotecéario 3, Bibliotecario 4 e Bibliotecario 9 possuem pos-graduagdo. Hoje o
bibliotecario assim como qualquer outra profissdo, necessita se aperfeicoar e devido
ao surgimento da tecnologia se aperfeicoar cada vez mais, vislumbrando o
competitivo mercado de trabalho — que se expande a cada dia, incluindo os
profissionais que dispuserem de maior experiéncia e qualificacao.

A terceira questdo tem a finalidade de verificar o periodo que cada tem de
trabalho formal, atuando na sua area de formacéo, observa-se que 80
% dos pesquisados estdo na faixa entre 1 e 10 anos de atuacao, e apenas 10% esta

com mais tempo superando os 30 anos.

Grafico 2-H& quantos anos vocé atua como bibliotecéria (0)?

Fonte: Questionério de pesquisa

Observando-se o quadro acima disposto, vé-se que somente 10% nao se
enquadra como profissional que atua na éarea de acordo com o curso de
biblioteconomia da UESPI, criado em outubro de 2002, com a Resolugcdo n°
053/2002 de 17/10/2002, porque, embora, contratada como bibliotecéaria, atua mais
diretamente na area cultural da instituicdo contratante, situacdo na qual a prépria
bibliotecaria, equivocadamente, ndo considera que esteja atuando na sua area.
Nesse sentido, todas as datas que superam o0s 16 anos de criacdo do curso de
biblioteconomia na UESPI, todas as formag¢des em bibliotecarios sé&o oriundas de
outros Estados.
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A quarta questdo procura saber se, atualmente, todos os bibliotecérios estao
inseridos no mercado de trabalho, buscando também identificar, em caso de
resposta positiva, o local, em Teresina:

Quadro 2-Esta trabalhando na area atualmente? Onde?

Bibliotecario | Resposta

Nao.

Sim, UESPI.

Sim, Colégio Lerote.

Justica Federal no Piaui.

Sim, na TV Clube.

Sim. Na Faculdade de Tecnologia e Educacdo Superior Profissional.

Sim. CPRM - Servi¢o Geoldgico do Brasil.

Nao.

© |0 ([N o o (h~ W NP

Sim. Universidade Estadual do Piaui.

10 Sim. Sesc.

Fonte: Questionério de pesquisa

Percebe-se que esses profissionais atuam, segundo Russo (2010) “no
mercado tradicional”’, no que seja, em bibliotecas. De acordo com as respectivas
respostas, acima como a Bibliotecaria 3, que atua em biblioteca escolar, ja a
Bibliotecaria 2, Bibliotecaria 6 e Bibliotecaria 9 “atuam em bibliotecas
universitarias que se constituem em um mercado consolidado, pois necessita-se de
um profissional para receber as visitas do MEC,” para credenciamento dos cursos
oferecidos [em nossas instituicbes de ensino]”. “A biblioteca universitaria € a que
mais cresceu no pais, pois ndo se pode ter universidade sem biblioteca, e a
quantidade de Instituigdes de Ensino Superior vem crescendo de forma gigantesca”
(2008, MACIEIRA, p. 02).

A Bibliotecaria 4 e a Bibliotecaria 7, atuam em bibliotecas especializadas
gue, de acordo com Figueiredo (1978) considera-se um sistema de informacéo de
um assunto ou um grupo de conhecimentos afins. No caso dessas bibliotecérias, a
especializagcdo em ordem respectiva é biblioteca de Direito e de Geociéncia. O
Bibliotecéario 5, trabalha em um arquivo de uma TV local. Segundo Russo (2010
p.127) “os arquivos e museus também fazem parte deste segmento” para o
bibliotecario, por considerarem-se areas afins, no campo da organizacdo da

informacéo.
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Quadro 3-Vocé considera dificil encontrar emprego na sua area. Porqué?

Bibliotecario [ Resposta
Nao. Pois é uma profisséo liberal que atua no setor da informacéo, sendo esse muito

1 extenso no mercado de trabalho.
2 Nao, o mercado esta aberto para os promotores de oportunidades.
N&o. Porque o leque de possibilidades é enorme, e as vezes é preciso mostrar para o
3 empregador que ele precisa de VC. Ser proativo.
4 N&o acho dificil encontrar emprego em nossa area!
5 Sim, crise econdmica e outros fatores dificultam o acesso ao emprego.

Sim. Porque tem falha na divulgacéo de vagas de emprego nas instituicdes privadas e

6 poucos concursos.

7 Sim, fora dos concursos publicos ha pouca oferta.

8 Sim. N&o h&d compromisso e valoriza¢édo da profissdo.
9 Sim. Mercado Saturado, Baixos Salarios

10 Sim. Pois ndo é uma &rea valorizada.

Fonte: Questionario de pesquisa

Segundo o quadro acima, que expressa as respostas a quinta questao, que
tenta levantar a percepgdo do profissional bibliotecario sobre as dificuldades ou néo,
para conseguirem oportunidades de trabalho em Teresina; a maioria considera
“sim”, dificil sob varios aspectos. Percebe-se que das respostas, apenas o0s
Bibliotecarios 1, 2, 3 e 4, afirmam n&o ser dificil encontrar trabalho em Teresina,
porque consideram diversos aspectos e argumentam sobre a existéncia de variadas
oportunidades de emprego, mercado aberto aos profissionais etc., Porém, mais da
metade dos entrevistados afirma ser dificil por varios motivos, também
argumentando sobre crise econdmica que, segundo eles, “leva pouca valorizacado do
profissional, refletindo em baixos salarios”, ou mesmo na visdo de “ndo necessidade”
deste profissional em algumas instituicdes

Outro aspecto a ser considerado, € no que tange a falta de divulgacéo de
vagas de emprego ficando, diversas vezes, a ocupacdo da vaga atrelada a
indicagbes por outros bibliotecarios mais experientes e antigos no mercado de
trabalho.

No que diz respeito a concursos publicos, a oferta de vagas para
bibliotecarios, costuma ser muito limitada, realidade corroborada pelos pontos de
vistas dos Bibliotecario 6 e 7 que afirmam que existe pouca oferta de concursos
para Bibliotecario. Endossando a analise, os Bibliotecarios 8, 9 e 10entende que a

area é pouco valorizada no mercado.
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A sexta questdo tem o propdsito de verificar sobre qual a sua visdo do mercado

de trabalho em Teresina-PI, para o Bibliotecéario (o) Teresina, para sua classe:

Quadro 4 - Qual a sua visdo do mercado de trabalho em Teresina-PI, para o Bibliotecaria (0)?

Bibliotecario | Resposta

Em Teresina, o mercado de trabalho para esse profissional infelizmente ainda é
1 limitado.

2 Em expanséao

3 Grande e variado. Principalmente pelo grande nimero de escolas e faculdades

O mercado de trabalho no Piaui esta aberto para os bibliotecarios. O que esta
faltando é os bibliotecarios mostrar as instituicdes publicas e privadas o que a nossa
area tem para oferecer em termos de informag6es atualizadas visando a tomada de
decisbes dos gestores

Mercado limitado

E restrito e se baseia principalmente na esfera privada

N&o tenho muito conhecimento, mas acho que tem poucos lugares para atuagao.

Mercado em defasagem
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Péssimo

O mercado de trabalho no Piaui é deficiente, no Brasil também nao é muito diferente.
Os bibliotecérios sdo lembrados quando necessérios, a exemplo na visita do MEC
10 em faculdades.

Fonte: Questionario de pesquisa

Observa-se que dos 10 entrevistados apenas os Bibliotecério 2, 3 e 4,
consideram que o mercado seja amplo e em expansdo, considerando, a partir do
universo de sujeitos pesquisados, a concepcao € bastante pessimista para a maioria
deles, ou seja, para os Bibliotecarios 1,5,6,7,8¢e 9

O Bibliotecario 10, fez uma colocacdo bastante interessante, quando citou
gue o profissional s6 é lembrado na instituicdo na época de visita das Comisséo de
Avaliacdes do Ministério da Educacdo (MEC), isso porque sabe-se que para
autorizacdo e renovacao de curso é necessario que exista esse profissional na
instituicdo e muitas das vezes as instituicdes s6 o contratam nesses periodos porque
a biblioteca desempenha um papel imprescindivel no ambito do ensino superior, pois
da sua existéncia e qualidade dependera a autorizacdo e funcionamento para os
cursos de nivel superior em toda extenséo nacional.

Esses parametros de avaliagcdo séo estipulados pelo Ministério da Educacao
e Cultura (MEC) bem como pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), para autorizacdo de cursos superiores, seja
bacharelado ou licenciatura, com conceito 5, conceito esse de exceléncia, a

faculdade precisa ter um acervo atualizado e tombado junto ao patriménio da IES,


https://www.sinonimos.com.br/imprescindivel/
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sendo que esse procedimento técnico quem deve realizar é o bibliotecario, no que
inclui classificacéo, catalogacéo do acervo.

A Sétima questdo tem a finalidade de observar se os bibliotecérios
entrevistados sdo profissionais com a visao tradicional ou estdo acompanhando o

desenvolvimento da profissdo e se atualizando constantemente:

Quadro 5-A atuacdo do bibliotecario deve ser centrada somente no ambiente de Bibliotecas?
Explique.

Bibliotecario | Resposta

N&o. Porque o principal objeto de trabalho desse profissional é a informacéo e limitar
esse objeto somente a biblioteca, ndo faz o menor sentido, sendo assim, também

1 estaremos limitando o campo de atuacao do bibliotecério.
N&o, um leque amplo, incluindo especialmente o campo da consultoria que ainda é
2 extremamente incipiente no Piaui

Claro que ndo. Apesar da formacdo na UESPI ser defasada e basicamente apontar
outros nichos, mas s6 te da base para atuar em bibliotecas, ha por exemplo, a docéncia
em universidades na disciplina de Pesquisa |, no qual o bibliotecério é anos preparado
3 se ele puder unir sua graduacéo a uma pos em licenciatura.

Claro que néo. O bibliotecério deve estar onde quer que haja informacdo e demanda de
4 informacao.

5 N&o, por que existem outras areas afins.

N&o. Pois tem outros campos/nichos de trabalho onde ele possa atuar, mas para isso
6 requer capacitacdes extras que o tornara apto para o desempenho destas fungdes.
7 Nao, em véarios ambientes ha necessidade de organizagao e acesso a informacao.

N&o, ele pode transpor os muros institucionais alcangando locais onde o acesso a
8 leitura ndo chega.

9 N&o. Qualguer ambiente que envolva a gestado de informacéo.
Nao. O instrumento de trabalho do bibliotecario é a informacéo, e onde h& informagédo a
10 campo de trabalho para o profissional da informacéo.

Fonte: Questionario de pesquisa

Todos foram unanimes em concordar que o profissional ndo se enquadra
mais como aquele que a principio teria suas atividades realizadas apenas em
ambientes como bibliotecas, em seus diversos tipos.

Das respostas analisadas observou- se que eles entendem que o profissional
pode trabalhar onde existir a informacao registada, até porque o Bibliotecario é
considerado profissional da informacéo, desconstruindo assim, a visdo de que do
profissional atrelado restritamente a uma biblioteca. Tanto o Bibliotecério 2, como o
Bibliotecario 3, apontam locais para a atuacdo do Bibliotecario fora do ambiente
tradicional. Segundo (SANTOS, 2000, p. 18-19):

O setor da informacdo, no sentido mais amplo compreende: producao,
coleta, distribuicdo, gestdo, conservacdo e utilizacdo da informacao,
sinalizando dessa forma a possibilidade de abertura do campo profissional
para atividades além do ciclo documentério.
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Isso significa que o campo do profissional estad sim, em expansdo, pois a
informacado é algo muito amplo que ndo se resume apenas em livros e publicacbes
impressas.

A oitava questdo tem a finalidade de verificar a opinido dos bibliotecarios

entrevistados sobre quais campos eles acreditam que o profissional possa trabalhar:

Quadro 6-Em quais outros ambientes a (0) bibliotecaria (0) estaria apto a desenvolver suas
atividades, fora as bibliotecas?

Bibliotecario Resposta

Onde for necessaria a organizacdo da informacdo e também fazendo uso do
empreendedorismo, pois o bibliotecario ndo deve se limitar a departamentos,
1 instituicbes ou érgéo.

2 Consultoria, gestdo empreendedora, editoracéo.
Docéncia, arquivos, editoras, Pesquisa particular, formatagdo segundo ABNT e outras,
3 IAssessoria de instalacdo de software de organizacéo de escravos e etc.

Hospitais, laboratérios, e-commerce, indulstrias, redes sociais, escritérios de
advocacia, escritérios de contabilidade, conselhos de todas as profissdes, Instituicbes
de pesquisa, empresas de radio, televisdo, jornais, editoras, agéncias de publicidades,
provedores de internet, bases de dados e bancos de dados eletrdnicos e digitais,
4 bancos; portais de contetdos, repositérios institucionais,

(6]

Em arquivos publicos e privados, em editoras, emissoras de TV.

Em centros culturais, editoras, pesquisa, curadoria, informatica com criacdo de
sistemas/softwares.

Empresas, ambiente online.

Na comunidade, em hospitais, em abrigos infantis e de idosos.
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Editoras, Empresas, Emissoras de Radio e Tv, Jornais.

Office home com atividades de consultoria, desenvolvimento de sistemas voltado para
biblioteca desde que possua conhecimento para desenvolvimento de software, ou
mesmo formar parcerias com pessoas da area de tecnologia. Assessoria para
faculdades em processo de abertura de curso. Desenvolvimentos de projetos culturais
10 voltados para formacgé&o de leitores.

Fonte: Questionério de pesquisa

E verificado nas respostas um universo amplo para sua atuacao,
principalmente no ambito do empreendedorismo, que remete a consultoria e a
assessoria, assim como a area de normalizacdo de trabalhos académicos se
utilizando das normas da ABNT, e a atuagao dele em arquivos de emissoras de TV e
Jornais, foram enfatizadas em suas respostas. Tudo o que foi dito pelos
entrevistados pode ser confirmado teoricamente em Russo (2010, p. 123) que afirma
que:

Em relacdo as oportunidades profissionais algumas pesquisas sobre
mercado de trabalho do bibliotecario realizadas na década de 1990,
descritas por Baptista e Muller (2005), mostraram a diversidade de postos
de trabalho, para esse profissional, compreendendo servicos de
documentacdo, comunicacdo e informacdo, cultura e lazer, educacao,
pesquisa, tecnologia da informacéo, planejamento e politica.
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A autora em seu discurso informa que desde a década de 1990 o bibliotecario
ja vem apresentando um alargamento de suas atividades, no que diz respeito a
diversidade de possibilidades de atuacao para esses profissionais, pois 0 universo
da informacdo € muito amplo, podendo trabalhar com documentacdo sob a
expressao de diversos servicos.

A questdo numero nove tem a finalidade de verificar o que os bibliotecérios
entrevistados entendem e compreendem sobre consultoria voltada para o trabalho

deles:

Quadro 7- O que vocé teria a dizer sobre consultorias?

Bibliotecario | Resposta

1 Uma area de atuacao importante, mas pouco explorada.
2 Mercado promissor

Otima possibilidade e que deveria ser mais explorado na graduac&o. A universidade
3 deveria realizar atividades didaticas de como funciona e quis pros e contras.

A nossa profisséo é formada na sua maioria por assalariados. Ndo usamos a nossa
prerrogativa de profissional liberal oferecendo o nosso trabalho as diversas empresas
de forma autbnoma. O campo da consultoria nas areas da biblioteconomia e da
gestdo da informacdo é vasto e que existem inUmeras oportunidades para o0s
bibliotecarios empreenderem. Dentre elas citam-se: Diagndstico, planejamento,
organizagdo e instalacdo de unidades de informagéo; implantacéo de sistemas de
informacéo; treinamento de pessoal; participar de comissdes de normatizagéao;
4 assessorar a validacdo de cursos.

5 Sobre Gestado de Arquivo

E um campo de trabalho promissor, que propicia o desenvolvimento das habilidades
do bibliotecario. E também foca em servicos especializados da éarea de

6 Biblioteconomia para as empresas ou instituicées contratantes dos servigos.
7 N&o me interesso por esse campo de trabalho.
8 Ser consultor é se opor a propria profissado, é se auto terceirizar.

Interessante. Ha bastante procura. No entanto, a auséncia de tabelas com os valores
dos servicos torna a negociacdo complicada. Por exemplo, profissional "A" cobra
R$50,00 na elaboragdo de uma ficha catalografica enquanto profissional "B" faz o
mesmo servigo por R$ 15,00... Tabelar os valores das consultorias € um tema que
9 deve ser revisto em Teresina.

10 Consultoria seria um viés para a profissao.

Fonte: Questionario de pesquisa

Dos 10 profissionais entrevistados, foi verificado que apenas 1(um) nao teve
nada a falar o Bibliotecario 7, mais em contrapartida o Bibliotecario 3, acha
interessante esse viés que a profissao tem, até afirma que existe bastante procura,
mais o que complica todo o universo da oportunidade é a falta de precgos tabelados
dos servigcos que sdo prestados pelos bibliotecérios, o que ele nos transmite com

sua fala € que cada profissional que atua nessa area tem seu preco, nao entrando
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em consenso com os demais para fazerem uma tabela de valores fixos que podem
ser postas em pratica, ele até sugere que deveria haver uma tabela onde consta os
precos fixos, pois assim nenhum profissional sairia perdendo. Segundo o Cdédigo de
Etica do bibliotecéario (2002):

Secao VIl - Dos honoréarios profissionais

Art.17 - O Bibliotecario deve exigir justa remuneragdo por seu trabalho,
levando em conta as responsabilidades assumidas, o grau de dificuldade no
desenvolvimento efetivagdo do trabalho, bem como o tempo de servico
dedicado, sendo-lhe livre firmar acordos sobre honorérios e salario.

O Bibliotecério 8, em sua resposta afirma que ser Consultor é se opor a
profissdo, ou seja, se confrontar com a propria area de atuacdo, € vocé colocar
preco no seu servico o que eu ndo acho incorreto, quando ele afirma que é se auto
terceirizar € que vocé sera subordinado a vocé mesmo, vocé que sera seu proprio
(patrdo). Pela sua fala entende-se que ele nado é a favor.

Os demais bibliotecarios citam como um mercado promissor, contudo, pouco
explorado ainda pelo bibliotecario. Valentim (2000, p. 17) identifica a consultoria
‘como um mercado informacional existente e ndo ocupado, € que nessa area de
atuacao percebe-se um crescimento, mais ainda € uma atuagdo muito acanhada”
Tudo isso pode ser justificado pela falta de seguranca e vinculo que a condicao de
autbnomo passa ao profissional.

Na decima questdo foi observada que os profissionais entrevistados
acreditam sim, que a consultoria € um campo promissor para o bibliotecario sé que a

atuacdo ainda € muito timida.
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Quadro 8 - A consultoria é ou poderia vir a ser um campo promissor para os Bibliotecarios (0)s?

Bibliotecario Resposta
1 Poderia vir a ser.

2 Com certeza

3 Com certeza, ja é inclusive em outros estados.

A consultoria € um campo promissor para o bibliotecario. No entanto é necessario o
aprimoramento dos seus conhecimentos e o desenvolvimento de suas habilidades
técnicas e pessoais por meio da educacéo e treinamento, ambos em consonancia
4 com as necessidades do mercado.

Sim, por que através dessa consultoria podem surgir a partir de ideias inovadoras de
negoécios voltados para a gestdo da informacdo. O profissional com uma boa ideia
pode inovar abrindo um negécio em uma area com mdltiplas facetas como é a
informacao.

Sim

Pode ser para quem busca os servigos, pois hdo haveréa relagdes trabalhistas

5
6
7 Sim, para aqueles que tenham o perfil para trabalhar como autbnomos
8
9

E um campo promissor

10 Consultoria € um campo promissor, apesar de ser ainda timido.

Fonte: Questionério de pesquisa

O perfil da consultoria, de acordo com o Bibliotecario7, uma atividade
autdbnoma, podendo ele fazer seu horario e atuar em mais de um local ao mesmo
tempo, completando assim o Bibliotecario 8, que o consultor ndo possui vinculo
empregaticio, sem relacdes trabalhistas. De acordo com o Bibliotecario4, a
consultoria representa um campo promissor para o bibliotecario, mas, para que isso
ocorra é necessario que o profissional esteja em busca constante de aprimoramento,
buscando atualizar-se capacitar-se de forma que a sua qualificacdo seja
direcionada para suprir a necessidades existentes no mercado. A resposta do
Bibliotecario 5, também é positiva quanto assua percepcao de que a consultoria
seja um campo promissor, segundo ele: “através dessa consultoria pode surgir
ideias inovadoras de negdcios voltados para a gestdo da informagao.”

A décima primeira questdo tem a finalidade de identificar a diferenca da
atuacao do profissional bibliotecario na esfera do empreendedorismo voltado para a
consultoria comparada a atuacao tradicional onde € compreendido que para atuar a
consultoria o profissional necessita ir além do tecnicismo se aperfeicoando, sendo
mais proativo, procurando inovar, ja o bibliotecario tradicional é mais voltado para as

praticas técnicas.



42

Quadro 9-Quais as diferencas entre ser bibliotecaria(o) no contexto tradicional de uma biblioteca, e
ser bibliotecaria(o) no d&mbito da consultoria e empreendedorismo?

Bibliotecario Resposta
1 IAutonomia é a maior diferenca.
2 Iniciativa e experiéncia Sao diferenciais
Creio que a diferenca seria a seguranca que o emprego fixo Ihe permite, fora isso,
3 creio que os ganhos e possibilidades de trabalho sdo bem maiores na consultoria.

O bibliotecario no contexto tradicional prevalece o tecnicismo e o emprego formal
através de concursos e atualmente na terceirizagdo. Na maioria dos casos ele nao
se preocupa com a educacgao continuada, esta ali para fazer seu trabalho técnico no
cumprimento do seu horario; enquanto no ambito da consultoria e do
empreendedorismo ele deve estar em constante aprimoramento para poder competir
no mercado, oferecendo o seu diferencial curricular. Normalmente o empreendedor /
4 consultor € autbnomo e tem de mostrar trabalho/servigo para a sua visibilidade.

O espaco empresarial que é onde cada vez mais bibliotecérios estdo criando seus
préoprios negdcios empreendendo para suprir demandas da sociedade, seja por meio
de consultorias as organizacdes, realizando capacitacdes ou prestando servigcos na
5 area de informacao.

A liberdade na organizacdo de horarios e lugares onde trabalhar. Ser chefe do
proprio negécio. Capacidade de gerenciar mais de um servigo por vez, visto que nas
bibliotecas o sistema é mais engessado e as possibilidades de abertura nesse
6 campo € mais restrita.

N&o tenho experiéncia com consultoria, mas acredito que os profissionais tém de ter
perfis diferentes, o profissional autbnomo néo sobrevive se ndo for proativo, muito
7 mais do que técnico.

Ser consultor s6 possibilita ao profissional a pratica técnica sendo dispensavel a ele
a parte humana da profissdo. O tradicional tem mais chances de humanizar a
8 profissdo ha tempos desprendida dos fazeres técnico.

O Bibliotecario do Contexto Tradicional € mais tecnicista, com funcdes e atividades
definidas. Enquanto o Bibliotecario no ambito da consultoria e empreendedorismo
conta com caracteristicas da sua individualidade para fazer a diferenca através das
suas competéncias, bem como: ter iniciativa, capacidade de comunicacdo, boa
9 apresentacéo pessoal, nocdo de gestéo do planejamento.

Consultoria e empreendedorismo € um viés a mais de atuagdo na &rea, pois ha uma
liberdade de atuar no mercado e na area que escolheu. Ao invés do contexto
10 tradicional que possui uma certa monotonia.

Fonte: Questionério de pesquisa

Os bibliotecarios entrevistados afirmam que o bibliotecario em contexto
tradicional, prevalece o perfil tecnicista da profissdo, e para que ele seja um
profissional que atue como consultor ou empreendedor ele precisa ter um perfil que
va além dos conhecimentos técnicos, precisa acima de tudo que ele busque se
reciclar continuamente, aprimorando seus conhecimentos para que possa atuar em
um meio mais dinamico relativamente diferente do ambiente de biblioteca tradicional.
O Bibliotecério 3, afirma que existem diferencas entre as duas formas de atuacoes,
para ele o emprego formal, tradicional Ihe permite uma segurangca maior que a
consultoria quanto sua estabilidade profissional, porém a consultoria Ihe proporciona

ganhos maiores. O Bibliotecario 5, diz que o mercado tradicional ndo resolve por si
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s0, através do empreendedorismo, no entanto, mais profissionais estdo optando por
ser autbnomos donos do seu proprio negoécio, criando solugdes para suprir as
demandas constante aperfeicoamento os consultores podem trabalhar com a
capacitacdo de equipes nas organizacdes. O Bibliotecario 6, que a consultoria
permite ao profissional ter uma “liberdade na organizacao de horarios e lugares onde
trabalhar. Ser chefe do préprio negécio. Capacidade de gerenciar mais de um
servigo por vez, visto que nas bibliotecas o sistema € mais engessado e as
possibilidades de abertura nesse campo € mais restrita”. O Bibliotecario 9, discorre
gue o profissional bibliotecario no ambiente tradicional jA possui atividades
definidas.

Enquanto o Bibliotecario no ambito da consultoria e empreendedorismo
necessita ter caracteristicas diferentes para que possa criar 0 novo através das suas
competéncias, bem como: ter iniciativa, capacidade de comunicacdo, boa
apresentacao pessoal, nocdo de gestdo do planejamento. Entretanto, vale ressaltar
gue essas caracteristicas sdo também necessarias ao seu trabalho, no contexto das
bibliotecas — € necessario somente que, enquanto empreendedor, ele inclua
competéncias empresariais no ambito de negociacdes na relacdo servicos X lucro
financeiro.

Para o Bibliotecario 100 bibliotecério consultor, que é autbnomo possui uma
liberdade maior que o tradicional, e ser consultor seria apenas um viés de atuacéao,
pois o profissional escolhe em que campo deseja atuar diferentemente dos
tradicionais que, segundo ele, sdo “mondtonas”, pois, a consultoria proporciona
ambientes inovadores. De acordo com (RUSSO, 2010 p. 124):

Analises mais recente sobre atuacéo profissional e o mercado de trabalho,
gue consideram cendrios de restricdo econdmica crescentes, visualizam um
mercado futuro onde seriam imprescindiveis habilidades gerenciais,
capacidade para tomada de decisdes, negociagdo e comunicacdo- essas
seriam habilidades tipicas de um empreendedor.

Pode-se perceber que a citacdo acima, completa o que os profissionais
guestionados disseram a respeito das habilidades que um empreendedor necessita,

diferindo completamente do profissional tradicional que é tecnicista.
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Quadro 10 -No contexto econémico financeiro, vocé consideraria o bibliotecario um profissional
valorizado? Explique.

Bibliotecario Resposta

Infelizmente ndo. Um grande exemplo é o fato de ainda encontrarmos concursos
1 oferecendo salario minimo para o bibliotecario.
2 Em partes, em alguns ambientes sim...

Sim, o salario é s6 uma questéo, se o profissional sai da graduacao disposto a ter
uma boa formagéo e preparo, e trabalhar com afinco mostrado tudo que um biblio
pode fazer pela instituicdo, mais cedo ou mais tarde ele sera respeitado e
possivelmente recebera melhores proventos se ele assim se impor, bem como
sabendo utilizar essa experiéncia par ao conseguir uma posi¢do melhor
3 financeiramente.

Depende muito do local onde ele € inserido. No servigo publico federal a carreira ja
faz parte do plano de cargo e salarios, o que ndo acontece nos servi¢os estadual,
4 municipal e na iniciativa privada.

5 N&o, por que falta devolver politicas publicas para valorizacao do bibliotecério

N&o. Pois no campo de trabalho privado ndo tem um piso salarial instituido e isso
proporciona grande disparidade de valores nos salarios dos bibliotecarios. Esses
valores vdo ser melhores na esfera federal, através de cargos nomeados por
6 CONCUrSO.

Depende da area de oferta do trabalho, no ambito federal sim, nos ambitos
estadual e municipal ndo, em empresas privadas depende muito da area de
7 atuacdo da empresa.

N&o, neste pais onde a educacao é tratada como segundo plano nada que esteja
8 proxima a ela como arte e cultura.

9 N&o. No geral, apenas o Bibliotecario concursado consegue rendas acima de 4 mil.

N&o. A profissdo ndo tem um piso salarial estabelecido, sendo assim muitas
empresas oferecem baixos salarios (muitas vezes sé o salario minimo) para o
profissional que se dedicou 4 anos na graduacdo, e muitos profissionais aceitam
10 por conta da falta de emprego no mercado quando se formam.

Fonte: Questionério da pesquisa
Foi observado que das 10 respostas os Bibliotecarios 1,5,6,8,9 e 10

consideram o profissional pouco valorizado devido aos baixos salarios em esferas
gue ndo sejam federais, pois esses bibliotecarios de instituicdes federais possuem
uma base salarial que € de, no minimo R$ 4.000,00 (quatro mil reais). Nas
instituicbes privadas nédo existe instituido um piso salarial, sendo considerado pelos
profissionais uma area com salario desqualificado pelas empresas privadas que nao
reconhecem a finalidade e a importancia de um profissional.

Para o Bibliotecéario3, isso parece nao ser uma informacéo que ele concorde,
pois para ele o salario seria apenas um detalhe, pois o profissional é reconhecido do
ponto de vista salarial, por sua boa formagcdo e por sua atuagdo e pelo seu
desempenho, para ele o reconhecimento e o respeito virdo com o tempo atraves do
reconhecimento com o tempo o profissional podera se impor quanto ao seu salario.
Nessa perspectiva, avalia-se que o bibliotecario 3, represente um caso particular, em

contradicdo a maioria dos que se manifestaram.
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Para os Bibliotecério 4 e 7 a questdo do reconhecimento salarial depende
muito do local onde ele estiver inserido, pois no servico publico federal onde o
profissional ingressa através de concurso, a carreira salarial ja faz parte do plano de
cargo e salarios, o que ndo acontece nos servi¢os estadual, municipal e na iniciativa
privada, em empresas privadas depende muito da area de atuacdo da empresa para
que o profissional tenha um bom salario, pois na cidade de Teresina ndo existe um
piso salarial instituido.

A questdo salarial € uma questdo delicada no ambito da profissdo de
bibliotecario, uma vez que ndo dispdem de piso salarial estabelecido em lei, fica o
profissional a demanda dos recursos disponiveis das instituicdes para pagamento de
seus servicos. A maioria dos pesquisados € atuante em instituicdes privadas, ou séo
autbnomos — outra vertente da sua profissdo que dificulta o acerto de precos justos,
posto que no contexto social, a compreensédo é de que o bibliotecario € somente um
organizador de bibliotecas, ndo se considerando toda a trajetéria de sua qualificacao
profissional, em nivel superior — na mesma medida que em muitas outras
profissdes, que sdo valorizadas pela elitizacdo social de algumas profissdes, cujos
salarios, seja em entidades publicas ou privadas — séo justas, diferente do que

acontece com os bibliotecarios.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa tem o objetivo geral de Identificar na cidade de Teresina-PI, os
campos de trabalho ocupados pelos bibliotecarios e outros em expanséo. De acordo
com os resultados encontrados, a maioria dos bibliotecarios atua em bibliotecas,
nomeados por esta pesquisa, como campos tradicionais. Os campos em expansao,
também caracterizados por esta pesquisa, como assessoria, consultoria, embora, ja
desponte alguns profissionais da biblioteconomia, ainda € muito restrito esse
mercado, que se encontra aberto, contudo, € pouco visto. Nesse sentido, considera-
se que o objetivo geral da pesquisa foi atingido

Ainda, de acordo com os resultados, o problema que questionava sobre em
Teresina, PIl, onde atuam os profissionais da biblioteconomia, este também foi
respondido, pois detectou-se os locais de atuacdo dos mesmos na cidade.

Concluiu-se que das hipoteses apresentadas duas foram confirmadas, sendo
elas, a hip6tese que considerava que os bibliotecarios de Teresina-Pl atuam
principalmente, em bibliotecas universitarias e especializadas, pela falta de
oportunidades de ampliacdo dos seus campos de trabalho; as habilidade e
competéncias do bibliotecario sdo maioritariamente voltadas para 0s contextos
tradicionais de bibliotecas; através do resultado da pesquisa verificou-se que 0s
profissionais atuantes em Teresina concentram-se em instituicdes universitarias
sendo elas de cunho privado e publicas e em instituicbes que desempenha funcbes
especializadas no contexto de espacos tradicionais como as bibliotecas, exercendo
funcBes tecnicistas e sistematicas. A hipétese que fora refutada, foi que diz que em
Teresina existem consolidadas oportunidades de trabalho para o bibliotecario, em
ambientes e atividades diversas das historicamente estabelecidas pela
biblioteconomia.

Neste caso ela foi refutada pois através da pesquisa compreende-se que as
oportunidades diversas existem sim, mais que ndo sdo consolidadas. Para os
bibliotecarios entrevistados ela tem de ser criada através das atualizacoes
constantes que devem ser de acordo com as demandas do mercado e o profissional
necessita ter um perfil diferenciado dos profissionais tradicionais.

Concluiu-se que a consultoria é uma opc¢ao para atuacdo do bibliotecario s6
gue praticada timidamente por eles ainda, acredita-se que para ser um profissional
consultor os bibliotecarios necessitem constantemente de atualizagdo profissional

para se adaptarem as demandas do mercado de trabalho empresarial, associados
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aos seus conhecimentos técnicos, com ganhos maiores. Embora, um dos
bibliotecarios tenha considerado que as bibliotecas sdo ambientes mono6tonos, séo
esses 0s campos, ainda, com maior abertura em Teresina, para esses profissionais.

Foram escolhidos 15 profissionais atuantes mais apenas 10 responderam as
perguntas e dentre os 10 que atuavam no momento, 2 colocaram como h&o
atuantes ndo mudando o resultado da pesquisa.

Tudo que foi apresentado condizem com o que defendem os autores
utilizados a exemplo da CBO (2002) e conforme Russo (2010) quando se refere ao
profissional empreendedor.

O que mais chamou a atencdo na pesquisa foi o fato de que existe essa
vertente na profissdo de ser autbnomo, ter uma flexibilidade horaria, ganhos
razoaveis, mais os profissionais ainda acham que a instabilidade € gerada por um
emprego formal e em ambitos tradicionais.

E o fato de nao existir tabelas com precgos fixos de atividades que serédo
desempenhadas pelos bibliotecarios no ramo da consultoria precisam ser criadas,
para que assim os profissionais atuantes possam receber o0 justo sem que haja
outros profissionais da mesma classe fazendo o mesmo servico por valores
inferiores acabando assim com as divergéncias.

Quanto a suposta monotonia da biblioteca tradicional, deixa-se para reflexao
saber até que ponto, o bibliotecario tem contribuido para esse perfil institucional, se
consideramos o perfil profissional construido ao longo dos quatro anos de curso
superior na UESPI, conforme o seu Projeto Pedagdgico, este deve acompanhar o
profissional da biblioteconomia em quaisquer espac¢os de sua atuacdo, seja em

bibliotecas tradicionais, seja trabalhando como auténomo empreendedor.
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