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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso aborda a relevancia do aplicativo Duolingo
como ferramenta de apoio no ensino da Lingua Inglesa, explorando sua contribuicéo
no desenvolvimento das habilidades comunicativas dos alunos. O estudo teve como
objetivo principal avaliar os impactos do uso do aplicativo no processo de ensino-
aprendizagem, por meio de uma andlise comparativa de duas monografias: "O uso da
gamificagdo no aprendizado de Lingua Inglesa: um estudo comparativo envolvendo o
aplicativo Duolingo”, de Martha Bulcdo Pessoa, e "Duolingo, uma alternativa para o
ensino da Lingua Inglesa: beneficios e limitagbes”, de Fernanda Lacerda de
Vasconcelos. A pesquisa, de natureza bibliografica e qualitativa, investigou a eficacia
do Duolingo no ensino de inglés, considerando aspectos como gamificacao,
acessibilidade e motivagdo dos alunos. As analises realizadas demonstram que o
aplicativo contribui para a aprendizagem de maneira interativa, promovendo a
autonomia dos estudantes e ampliando o contato com o idioma, especialmente em
contextos em que o ensino tradicional possui limitagfes, como a baixa carga horéaria.
A gamificacdo, presente no Duolingo, foi destacada como um elemento que estimula
a motivacao dos alunos, com o uso de recompensas, rankings e desafios, tornando o
aprendizado mais dinamico e envolvente. Os resultados obtidos confirmam que o
Duolingo, embora seja uma ferramenta complementar, € um recurso valioso no ensino
de linguas, proporcionando oportunidades de aprendizagem interativa e acessivel.
Contudo, seu uso eficaz depende do acompanhamento pedagdgico, que deve integrar
o aplicativo as estratégias de ensino tradicionais. Assim, este trabalho reforca a
importancia da inclusao de tecnologias digitais como recurso pedagogico, contribuindo
para a formacao de alunos mais engajados e preparados para lidar com os desafios
da globalizacao.

Palavras-chave: Lingua Inglesa; Recursos Educacionais Digitais; Tecnologias
Digitais; Gamificacdo; Educacéo.



ABSTRACT

This Course Completion Work addresses the relevance of the Duolingo application as
a support tool in teaching the English language, exploring its contribution to the
development of students' communicative skills. The main objective of the study is to
evaluate the impacts of using the application on the teaching-learning process, through
a comparative analysis of two monographs: "The use of gamification in English
language learning: a comparative study involving the Duolingo application”, by Martha
Bulcdo Pessoa, and "Duolingo, an alternative for teaching the English language:
benefits and limitations"”, by Fernanda Lacerda de Vasconcelos. The research, of a
bibliographic and qualitative nature, investigated the effectiveness of Duolingo in
teaching English, considering aspects such as gamification, accessibility and student
motivation. The analyzes carried out demonstrate that the application contributes to
learning in an interactive way, promoting student autonomy and expanding contact with
the language, especially in contexts where traditional teaching has limitations, such as
low workload. Gamification, present in Duolingo, was highlighted as an element that
stimulates student motivation, with the use of rewards, rankings and challenges,
making learning more dynamic and engaging. The results obtained confirm that
Duolingo, although a complementary tool, is a valuable resource in language teaching,
providing interactive and accessible learning opportunities. However, its effective use
depends on pedagogical monitoring, which must integrate the application with
traditional teaching strategies. Thus, this work reinforces the importance of including
digital technologies as a pedagogical resource, contributing to the formation of
students who are more engaged and prepared to deal with the challenges of
globalization.

Keywords: English language; Digital Educational Resources; Digital Technologies;
Gamification; Education.
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1 INTRODUCAO

A educacdo ao longo dos anos passou por diversos processos de
transformacdes para buscar atender ou melhor se adequar ao modelo de sociedade
para cada época. Nas Ultimas décadas a escola passou a ter a tecnologia como
recurso pedagdgico, isso para que pudesse acompanhar o ritmo das modernizacdes
tecnolégicas. Mas nem toda escola tem a mesma realidade e nem sempre a escola
anda nesse mesmo ritmo da globalizagao.

Temos a internet e a rede mundial de conexdes de comunicacdo como esse
novo marco de mudanca para o mundo. Onde receptor e emissor de mensagens estao
praticamente interligados em tempo real, porém geograficamente as vezes muito
distantes. Entende-se que nessa era de novas tecnologias digitais, € de suma
importancia que a escola faca uso dessas plataformas e/ou aplicativos de ensino e os
professores de lingua inglesa a tenham como uma ferramenta de trabalho para facilitar
0 processo de ensino-aprendizagem.

Nesta acepcao, a questao norteadora que se apresenta €: Qual o papel do
Aplicativo Duolingo no aprimoramento do ensino e aprendizagem da Lingua Inglesa?

Apresenta-se nesse momento as hipoteses desse trabalho de pesquisa que
buscaram antecipar as possiveis respostas da pergunta norteadora. Com o propdésito
de responder a essa questdo, detalhamos, a seguir, de que forma o aplicativo
Duolingo foi utilizado como recurso complementar as aulas regulares presenciais de
Lingua Inglesa como ferramenta de ensino para desenvolver a aprendizagem. A
pesquisa partiu da hipotese de que, é um recurso gratuito, disponivel e com a
facilidade de acessibilidade, possibilitando uma interatividade com recurso de
gamificacéo e o aplicativo pode contribuir com a familiaridade do contato com a lingua
estrangeira (LE) e, consequentemente, ajudar a expandir o vocabulario dos sujeitos
aprendizes.

Diante disso, o objetivo geral desse estudo consistiu em identificar resultados
do processo de ensino-aprendizagem por meio do aplicativo Duolingo no
desenvolvimento comunicativo do ensino da Lingua Inglesa em escolas de cidades
do Brasil — através da andlise dos dados constantes em dois Trabalhos de Concluséo
de Curso, a saber: O uso da Gamificacdo no aprendizado de Lingua Inglesa: um

estudo comparativo envolvendo o aplicativo Duolingo como ferramenta de
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aprendizagem- Trabalho de Concluséo de Curso apresentado ao curso de
Licenciatura em Letras - Inglés da Universidade Federal da Paraiba, autora: Martha
Bulcdo Pessoa - UFPB 2018 e o Trabalho de Concluséo de Curso: Duolingo, uma
alternativa para o ensino da lingua inglesa: beneficios e limita¢cdes, autora: Fernanda
Lacerda de Vasconcelos- CINTED/UFRGS-2018. Buscando avaliar de que modo o
aplicativo Duolingo pode ser utilizado como ferramenta de auxilio no ensino da Lingua
Inglesa.

Os objetivos especificos foram: Avaliar o impacto do uso dessa estratégia de
ensino da Lingua Inglesa com aplicativo digital Duolingo; desenvolver as quatro
habilidades comunicativas: compreenséo auditiva, producdo oral, aquisicdo de
vocabulario estrutura textual e compreensdo de conteudo para aquisicdo das
habilidades: listening, speaking, reading e writing; Promover a autonomia do estudante
na aprendizagem da Lingua Inglesa; utilizando as tecnologias digitais a favor do
processo de aprendizagem e Identificar os resultados obtidos em trabalhos cientificos,
monografias jA publicados sobre o tema que deram embasamento bibliogréafico para
através dos resultados promover reflexado sobre essas novas estratégia de ensino da
Lingua Inglesa identificando pontos fortes para adaptacfes dessas abordagens
comunicativas para ser promovidas por professores da disciplina de inglés.

Logo, a utilizacdo de aplicativos digitais educacionais, deve ser algo que o
professor seja também um usuario dessas ferramentas, a exemplo do Duolingo, deve
auxiliar na pratica pedagogica, fazendo com que a escola se torne aliada e promova
uma aprendizagem significativa. A escola € um espagco para a promocdo de
aprendizagem significativa, o uso adequado do aplicativo de linguas estrangeira, o
Duolingo, orientado pelo professor pode servir para auxiliar na pratica pedagogica.

Esse aplicativo de ensino de linguas apresenta também as funcionalidades de
jogos digitais, aplicativo este, que vem sendo utilizado como recurso de aprendizagem
para trabalhar a lingua estrangeira aos alunos; quando o aluno joga para se divertir e
nesse conteudo tem informacdes sobre rotinas diarias em inglés, de certa forma ele
acaba aprendendo ou seja reforcando a aprendizagem de uma forma mais dinamica;
seja de modo direto, quando o aluno joga com o objetivo explicito de aprender a
lingua, usando, no entanto, uma atividade gamificada. De certa forma € uma
adaptacdo que promove uma espécie de brincadeira adaptada para simular um jogo,

incluido e atribuindo pontos, onde o jogador o aluno praticante vai recebendo troféus
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e quadros de lideranga, o que pode ser visto como uma motivagdo no processo de
aprendizagem da lingua inglesa.

Este trabalho de conclusdo de curso esta dividido em se¢des: em primeiro
lugar, sdo apresentadas informacdes gerais acerca da pesquisa de analise
comparativa ora proposta; em seguida, evidencia-se os tedricos que discutem e que
defendem o uso de aplicativo Duolingo como recurso pedagdgico, para o ensino de
lingua inglesa; logo depois, informa-se sobre o caminho da realizacéo da pesquisa, 0
tipo de pesquisa, bem como aspectos da amostra e da técnica de coleta de dados
utilizada; segue-se, posteriormente, para exposicdo dos dados coletados e suas
analises e, por fim, apresenta-se consideracdes sobre os achados e sobre as

hipoteses que se confirmam com o resultado da pesquisa
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresenta-se uma breve discusséo sobre o ensino de Lingua
Inglesa mediado por TIC, abordando conceitos de aprendizagem da lingua inglesa

com a utilizacao do aplicativo Duolingo.

2.1 Tecnologia e Educacéo

As tecnologias tém transformado de forma significativa a organizagdo da
sociedade, de modo que muitas atividades, anteriormente realizadas sem 0 uso
dessas ferramentas, agora dependem delas, abrangendo tanto funcdes essenciais
guanto nao essenciais (Silva e Teixeira, 2020). A necessidade da escola se adequar
a esse novo contexto social, respalda na incluséo da tecnologia na educacao como
recurso pedagaogico e ferramenta de ensino, que deve proporcionar o aprendizado dos
alunos e transformar a relacao entre eles e a escola.

O uso crescente das midias digitais no ambiente académico e corporativo,
como estratégia em um contexto com um publico cada vez mais conectado a
tecnologia, oferece as instituicdes diversas opcoes de recursos didaticos, permitindo
gue atendam as diferencas individuais e as mdultiplas facetas da aprendizagem
(Bittencourt; Albino, 2017). Estimulando por meio da introducdo de novos contetdos
e métodos de ensino, atribuindo ao professor um papel que vai além de transmitir
conhecimento, tornando-o também um aprendiz ao explorar e incorporar novas
metodologias (Klein et al. 2020).

Para Sousa et al. (2011), as tecnologias voltadas para a educagdo sao
ferramentas indispensaveis para o0 processo de ensino e aprendizagem,
desempenhando um papel fundamental na formacdo dos alunos de maneira mais
dinAmica e eficaz, bem como ampliam o acesso ao conhecimento, mas também
promovem novas experiéncias interativas e personalizadas nos processos de

aprendizagem, beneficiando tanto os alunos quanto os professores.

2.2 O Ensino da Lingua Inglesae as TIC

As TICs (Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo) foram responsaveis por

uma verdadeira transformacgé&o no ensino de lingua inglesa. Com a utilizacdo desses
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recursos virtuais tornaram o processo de aprendizagem de lingua estrangeira mais
autbnomo, pois o espaco de aprendizagem néo se restringe apenas dentro da sala de
aula, sendo também local de aprendizagem o proprio ambiente do aluno, onde ele
pode aprender a lingua inglesa. A educacao foi um dos setores beneficiados com
essas ferramentas digitais, mas a contribuicdo das TICs se deu em diversos setores
da sociedade.

As tecnologias foram criadas para atender a uma necessidade de solucionar
um problema humano. As novas tecnologias estdo fazendo parte da sociedade
contemporanea, e a escola ndo pode evitar sua presenca. Segundo Mesquita (2018,
p. 36) “entende-se como tecnologia o produto da ciéncia e da engenharia que envolve
um conjunto de instrumentos, métodos e técnicas que visam a resolucdo de
problemas”, ou seja, equipamentos de sala de aula como giz, pincel, quadro branco,
computador, projetor; carros automatizados; notebook, lapis; impressora
multifuncional; robds que realizam tarefas domésticas; dentre varias outras
ferramentas que existem na atualidade.

Diversas sado as possibilidades, que o uso das TIC pode servir nos contextos
educativos segundo Damasio (2008), vai desde a aplicagdo do computador ou
exposicdo de um video até o uso de tecnologias colaborativas que propiciem aos
estudantes proximos ou distantes geograficamente, a oportunidade de ter uma
participacdo ativa no processo educacional. Neste sentido, Gadotti (2005, p. 16)
afirma que “As novas tecnologias criaram espacgos do conhecimento. Agora, além da
escola, também a empresa, o espaco domiciliar e 0 espaco social tornaram-se
educativos”. Entretanto, para que esses novos espagos de conhecimento realmente
se concretizem, é fundamental o papel do professor.

Paiva (2013) afirma que o uso das tecnologias € divulgado diariamente nos
meios de comunicacgdo, imprensa, nos artigos e livros académicos e corporativos. As
ferramentas tecnoldgicas sdo hoje fundamentais para o processo de educacéo, ja
fazem parte da realidade dentro e fora das salas de aula. Recurso esse que se torna
ferramenta essencial para ser utilizado na motivacdo da aprendizagem de inglés, com
a utilizacdo dessas novas tecnologias oportunizou também uma reflexdo sobre as
praticas pedagodgicas, e a necessidade de estar em constante formac¢ao continuada,
buscando efetivamente o professor, repensar de fato a elaboragao e desenvolvimento
de suas praticas pedagadgicas. O ensino do inglés em um contexto caracterizado pelas

tecnologias pode contribuir para o desenvolvimento das habilidades linguisticas
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propostas pela BNCC para os alunos por meio da insercdo desse aplicativo digital

Duolingo em situagdes reais de uso do idioma.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), por sua vez, reconhece que “a
Educacdo tem um compromisso com a formagdo e o desenvolvimento
humano global, em suas dimensdes intelectual, fisica, afetiva, social, ética,
moral e simbdlica” (BRASIL, 2018, p. 16).

A educacéo, nesse contexto atual que vivemos onde 0s alunos estdo em plenas
mudancas comportamentais € preciso que a escola esteja preparada para
acompanhar essa evolucdo tecnoldgica e dar apoio a esse desenvolvimento,
integrando esses alunos que ja fazem uso dos dispositivos moveis, e buscando inserir
os demais alunos como forma de inclusdo digital e promovendo conhecimento, a
modo de atender as demandas que esta tecnologia vem trazendo aos estudantes nos
dias atuais.

Com base na afirmagao de Almeida, 2005, p.174:

O dominio e uso da tecnologia de informacdo e comunicacdo, com
competéncia para o exercicio da cidadania e para inserir-se criticamente no
mundo digital como leitor ativo, produtor e emissor de informacdes (Almeida,
2005, p. 174).

A fim de promover uma maior aquisicdo de conhecimentos e fazerem reflexdes
sobre o ambiente real onde estdo inseridos, com a utilizacdo de jogo (games) com a
lingua inglesa e aplicativos para incentivar a pratica fora da escola. E necessario que
o professor de lingua Inglesa possa utlizar desses recursos tecnologicos

principalmente para o apoio durante as aulas aplicadas.

2.3 Duolingo Como Ferramenta de Aprendizagem

Com mais de 120 milhdes de usuarios, o Duolingo destaca-se como uma
plataforma amplamente acessivel e intuitiva, consolidando-se como uma das
principais ferramentas de aprendizado de idiomas (Silva et al. 2017). Um dos
principais destaques do Duolingo € sua gratuidade, disponivel tanto no aplicativo
guanto na versado para desktop. Essa caracteristica € fundamental, especialmente ao
considerar que a educacao nao deveria ser tratada como um produto comercial, mas
sim como um conhecimento a ser compartilhado de forma acessivel (Sbeghen;

Bergmann e Cesco, 2020).
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A plataforma do Duolingo esta disponivel tanto em sua verséo para site quanto
como aplicativo, compativel com os sistemas Android e iOS (Duarte; Alda; Leffa, 2016,
p. 120). O servigo disponibiliza uma ampla variedade de combinag¢des de idiomas,
possibilitando que pessoas de diferentes partes do mundo aprendam alemé&o,
coreano, tcheco, dinamarqués, espanhol, francés, hindi, holandés, hungaro,
indonésio, inglés, italiano, japonés, polonés, romeno, russo, sueco e turco (Silva et al.
2017).

De acordo Cappellari (2020), o uso do Duolingo pode estimular e motivar os
alunos a explorar uma abordagem diferente e dindmica para aprender uma lingua,
oferecendo atividades praticas que promovem o aprendizado e a resolucdo de
exercicios didaticos. Assim, desde seu langcamento em 2012, tem ganhado espago no
ensino e aprendizagem de linguas, oferecendo atividades de escrita na lingua
escolhida e permitindo que os usuarios progridam nas habilidades a medida que
completam as licbes com sucesso (Duarte; Alda; Leffa, 2016, p. 120).

No Duolingo, o trabalho com o vocabulario é essencial para a aprendizagem,
sendo dividido em categorias como: profissdes, cores e comida, entre outras, cada
uma com licdes especificas Alves (2016). Sendo o refor¢co continuo um grande
diferencial, pois os exercicios sdo retomados com a finalidade de exercitar a pratica.

As estruturas no Duolingo sdo adaptadas ao nivel linguistico do usuario,
permitindo que ele visualize a traducdo das palavras ao clicar sobre elas antes de
realizar as atividades, logo, em casos como o uso de verbos, a plataforma também
oferece conjugacdes e explicacbes gramaticais, tornando o aprendizado mais

completo e acessivel (Duarte; Alda; Leffa, 2016, p. 124).

2.4 Gamificacdo e Motivacao

A gamificacdo é um dos principais atrativos do Duolingo, incorporando recursos
como metas diarias, sistema de pontuacdo com recompensas e rankings que
incentivam a competitividade entre os usuarios. Sendo as moedas virtuais do
aplicativo, bonificacdes, que podem ser usadas pelos usuarios para adquirir itens ou
vantagens dentro da plataforma. Conforme Pinto et al. (2018), na educagéao, a
gamificacéo oferece um vasto campo de possibilidades, apresentando-se como uma
alternativa inovadora as praticas pedagogicas tradicionais, como o uso do quadro e

do discurso oral, frequentemente percebidas pelos alunos como monétonas.
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Assim, segundo Araujo (2021), a gamificacdo, termo originado do inglés
gamification, refere-se a aplicacao de elementos e dindmicas de jogos com o objetivo
de engajar os usuarios na pratica de determinadas atividades, buscando resolver
problemas e aprimorando o aprendizado por meio de estimulos e recompensas. Para
Almeida (2023), a gamificagéo presente no Duolingo cria um ambiente competitivo e
desafiador, estimulando a participacdo ativa dos alunos, com pontuacado, niveis e
recompensas, o0 aplicativo torna o aprendizado mais atraente e envolvente,
incentivando maior dedicagao e facilitando a memorizagdo e o desenvolvimento de
habilidades linguisticas.

Diante do exposto, Werbach e Hunter (2012) reiteram que a gamificacdo néo
deve ser empregada como uma forma de escapismo do mundo real, mas como uma
estratégia para promover um maior engajamento dos jogadores nos objetivos
propostos pelo jogo. Para Pessoa (2018), entre os diversos aplicativos utilizados para
a gamificacdo na educacéo, o Duolingo se destaca por atender a varias demandas
dos alunos e por ser uma plataforma pratica, de facil compreensdo e foco no
aprendizado de idiomas, incluindo a lingua inglesa. Quanto ao formato atrativo
envolve os usuarios por meio de exercicios de audio, testes com imagens e perguntas
rapidas e adocéo de técnicas interativas que tornam o aprendizado mais dinamico e
motivador, incentivando a pratica continua e o engajamento dos estudantes no

processo de aprendizagem.

2.5 Uso do Duolingo para o Ensino da Lingua Inglesa

O aplicativo Duolingo, atualmente esta sendo considerado um dos recursos
tecnolégicos mais utilizados para aprendizagem de diversas linguas, ocupando o
ranking de aplicativo mais acessado para aprendizado de lingua estrangeira, a lingua
inglesa esta sendo a mais escolhida por seus usuarios, € um aplicativo digital que se
apresenta de forma gratuita, trazendo facilidade, acessibilidade e praticidade,

podendo ser acessado em smartphones, tablets e outros dispositivos moéveis.

Leffa (2014, p. 2) afirma que diz que:

Mesmo no mundo académico, o Duolingo tem se saido bem. Um estudo
realizado por pesquisadores do Queens College de Nova York e da
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Universidade da Carolina do Sul mostrou que alunos universitarios
americanos sem conhecimento prévio de espanhol obtiveram um escore
melhor do que alunos com um semestre de estudo na Universidade.

O Aplicativo nesse contexto pode ser considerado como uma ferramenta
tecnoldgica de contribuicdo para a melhoria no aprendizado de lingua inglesa, levando
em consideracdo os trabalhos cientificos, que dardo apoio e fundamentacao tedrica
da presente pesquisa. Dentre as funcionalidades do Duolingo como recurso na prética
pedagdgica, além do acesso a vocabularios, frases, recursos de audio e video, a
opcao da utilizacdo da metodologia da gamificacdo, fazendo uso de jogos para a
aprendizagem da lingua inglesa. De acordo com Lima e Silva (2015) é organizado em
fases, desafios e pontuacdes, sendo possivel ainda um acompanhamento do
professor em relacdo ao desempenho, realizacdo de tarefas, tempo de estudo e
colaboracgéao dos alunos.

E notdrio que a aprendizagem de uma segunda lingua depende do interesse
do usuario em agregar novos conhecimentos, sendo o Duolingo, um aplicativo que
possui uma metodologia de forma ludica e interativa, permitindo que os estudantes
usuarios descubram pela préatica da pronuncia e treino dos audios a aquisicao de
habilidades, sem precisar inicialmente se concentrar nas regras e padroes.

E um aplicativo que foi criado por Luis Von Ahn, na sede de Pittsburgh, Estados
Unidos. Tem sua funcionalidade voltada para a aprendizagem de idiomas. Trata-se
de um aplicativo gratuito, ainda que possua opcdes de utilizacdo da verséao plus, o que
difere a versao paga, sdo as funcbes que ndo existem na versdo gratuita, sendo
algumas dessas, realizacdo de exercicios sem anuncios, opcdo de baixar licbes no
aplicativo para uso offline, e vidas ilimitadas.

O aplicativo Duolingo pode ser adquirido por meio das lojas de aplicativos,
playstore e App store concedendo versdes para smartphones Android, Iphone (10S),
e computador. Nossa pesquisa tera o foco na utilizacdo do aplicativo méveis que,
segundo Ayres (2020), a aprendizagem movel difere das outras formas de
aprendizagem pois possibilita o aprendiz flexibilizar os espacos e os recursos sendo
diversificados as possibilidades de aprender. Das a¢des de bonificacdo que envolvem
essa motivagcdo ao usuario do Duolingo esta a disponibilizacdo de recursos como o
compartilhamento de resultados com amigos nas redes sociais, salas de jogo para
estimular ainda mais a pratica por meio da competicao, oferece fundamentos de fala,

gramética, escuta e leitura de livros no idioma escolhido. A realizacdo de missdes
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especificas, competicdes, interacdo, colaboracdo, feedback, além do progresso dos
jogadores que podem superar missoes, fases e receber recompensa sédo elementos

de bonificacbes a cada progresso do usuario.

2.6 Como comecgar a usar o Duolingo

E preciso baixar o aplicativo Duolingo no seu smartphone na App Store ou na
Google Play Store, o contetdo da plataforma esta disponivel, sendo estruturado em
temas. O passo a passo para acesso ao Duolingo € ilustrado a seguir. Inicialmente, o

usuario devera acessar a pagina (pelo website https://pt.duolingo.com/ ) e clicar em

“‘comece agora”, conforme ilustrado na figura:

Figura 1. Tela inicial do Duolingo

duolingo 1010MA 00 SITE: PORTUGUES v/

0 Jeito gratis, divertido e eficaz de aprender um
idiomal

JA TENHD UMA CONTA

B mouts @8 esonmor [ mancts (g aewio () maumno ESPERANTO

Fonte: Duolingo (2024)

ApOs acessar o site, 0 usuario devera escolher qual o idioma deseja aprender.
Assim, na pagina aparecerdo as opcoes de idiomas, conforme Figura 1.

Apoés a escolha do idioma, o usuéario € levado a uma pagina onde devera
assinalar como encontrou o Duolingo e o que quer aprender no inglés, podendo optar
por viagens, cultura, familia e amigos, carreira, exercicio mental, estudos, além da
opgao “outros”. O usuario deve escolher a sua meta diaria de tempo destinado ao uso
do aplicativo, com opc¢des que vao de cinco a vinte minutos por dia. Caso ja tenha
algum conhecimento sobre o idioma, o usuario deveré fazer um teste, com duragéo

de cerca de cinco minutos, a fim de que o seu nivel seja adequado.


https://app.adjust.com/6q5fx6q?fallback=https%3A%2F%2Fwww.duolingo.com%3F%26utm_campaign%3Dother_global_blog_internal_2021%26utm_medium%3Dglobal_all_blog_null_duolingo101_null_clicks%26utm_source%3Dnull_null_null_null_null_null_null_null&ref=blog.duolingo.com
https://app.adjust.com/6q5fx6q?fallback=https%3A%2F%2Fwww.duolingo.com%3F%26utm_campaign%3Dother_global_blog_internal_2021%26utm_medium%3Dglobal_all_blog_null_duolingo101_null_clicks%26utm_source%3Dnull_null_null_null_null_null_null_null&ref=blog.duolingo.com
https://pt.duolingo.com/
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Figura 02. Como usar o aplicativo Duolingo.

19 0 gt vock g e Y]
aprender?
Para quem fala portugués 5 minutes / dia
B nglés
| Comegar do zers
Espanhel 1 .
] spanhel eies i Eao
- 15 minutos | dia ERL
' Francés . '
20 minutes / dia Encontrar o meu ponto
de partida
MR iemio k al s
pErguNtas pra pular o basl
' IRaliano

Fonte: Duolingo (2024)

O Duolingo adota um estilo proéprio, com praticas rapidas, podendo ser
realizadas de 5 minutos a 20 minutos (Figura 02), com pontuacdo e ranking,
incentivando o uso diario do aplicativo, ocorrendo mudancas no vocabulario e objetivo
de cada unidade, porém o estilo das atividades sdo 0 mesmo. Podemos visualizar isso
no quadro a seguir, que sintetiza a proposta das tarefas e o que elas exploram,
objetivando conhecer a estrutura das atividades do Duolingo e se elas possibilitam a
aprendizagem da lingua inglesa.

Figura 03. Como seguir a trilha pelas unidades do Duolingo

i
4

A pagina inicial foi desenhada como uma trilha que vocé G
segue passo a passo.

A trilha esta organizada em “unidades® que tém
objetivos especificos de aprendizagem

As unidades s3o compostas de "niveis”, esses circulos b >
que funcionam como os passos da trilha

Cada nivel tem varias *licoes*.

Fonte: Duolingo (2024)

As trilhas s&o como percursos interativos (Figura 03), com as licdes que usam

exercicios criativos para fazer com que o usuario possa treinar as habilidades:
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reading, writing, listening and speaking desde o primeiro momento. A medida que vai
seguindo pelas trilhas, os exercicios vao ficando mais avancados de acordo com a
progresséao de aprendizagem do aprendiz.

O uso do Duolingo na educacédo tem como finalidade ensinar uma lingua
estrangeira. Essa ferramenta de aprendizagem também exibe uma versao a ser
utilizada pelo professor sendo possivel cadastrar uma turma e acompanhar o
desempenho dos alunos da turma pelo aplicativo. E importante para o professor
manter esse controle das informacfes, pois dessa forma estara ciente das
dificuldades de cada um dos alunos podendo trabalhar pontualmente de maneira a

ajudar solucionar essa problematica (Barros et al., 2016).

Figura 04. exercicios interativos no Duolingo

Traduza esta frase: 0 que vocé escutou? Fale esta frase:

Water

tell well

Coffee

yellow hello

Fonte: Duolingo (2024)

Com essas préaticas rapidas, frases curtas (Figura 04), que focam em situacdes
da vida real, como fazer um pedido em um restaurante, ou até mesmo uma situacao
de embargue ou desembarque em aeroporto, treino ideal para que 0s usuarios
desenvolvam o vocabulario e a gramatica para atingir esse objetivo por meio de
praticas variadas como: leitura e traducdes de sentencas e repeticdo de audios.

Lembretes diarios para realizacdo de tarefas, além de estimular a pratica com

pontuacdes e premiagdes que tendem a manter o usuario motivado e engajado no
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estudo. Com isso essa modalidade do aplicativo para a aprendizagem de linguas
obtiveram espago como uma nova modalidade de ensino. Tais ferramentas
objetivam fornecer uma experiéncia mais personalizada, adaptando o contetddo e o
ritmo de aprendizado as habilidades individuais dos alunos, bem como a definicdo de
hora e espaco para o estudo da lingua estrangeira, oferecendo a possibilidade de
acesso a comunidades de colaboracdo (Nascimento, 2021).Tornam-se bastante
atraentes, divertidas e estimulantes, a partir do momento em que o aluno passa a se
interessar em cumprir as etapas, passando dos niveis mais basicos até que ele possa
atingir niveis elevados. A aquisicdo de um novo idioma deve estar associada a

aprendizagem prazerosa:

Aprendemos pelo prazer, porque gostamos de um assunto, de uma midia
de uma pessoa. O jogo, o ambiente agradavel, o estimulo positivo pode
facilitar a aprendizagem. Aprendemos mais, quando conseguimos juntar
todos os fatores: temos interesse, motivacdo clara; desenvolvemos
habitos que facilitam o processo de aprendizagem; e sentimos prazer no
gue estudamos e na forma de fazé-lo (MORAN et al, 2013, p. 29).

Figura 05. Guia de unidade Duolingo

1)) You study English, right?

1) Yes, | study every day!

Very important people

Lembre-se que palavras como |, you, he e
she nunca podem ser omitidas!

.‘ C}

== -'A,.:.

need a taxi

o)

Fonte: Duolingo (2024)

O Guia da unidade traz informagdes como vocabulario, gramatica e pronuncia,
além de vérias expressdes importantes. Sao explicagdes curtas que ajudam a focar a
atencao do aprendiz nas partes mais importantes das licdes. Para ter acesso ao Guia

0 usuario deve tocar no icone de caderno no comeco de cada unidade.
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O Duolingo como recurso pedagodgico contribui para o desenvolvimento do
aprendiz na segunda lingua. A plataforma se destaca pela gamificacdo do ensino da
lingua estrangeira, no caso em estudo lingua inglesa através da utilizacdo de
sons: como pronunciar e entender sons no idioma inglés. O cérebro humano percebe
0 que escuta e desencadeia um certo processo cognitivo, com esse método de
pronuncias favorece a oralidade e a escuta no processo de aprendizagem. Quanto ao
vocabulério: como expressar diferentes significados, especialmente por meio de
substantivos, adjetivos e verbos essa pratica repetitiva de palavras do cotidiano
favorecendo a gramatica: como combinar esse vocabulario, usar palavras de conexdo
e mudar o comeco ou o final das palavras para formar ideias, uma técnica que para o
usuario aprendiz da nova lingua permite utilizar o seu vocabulario. Regras de
conversas: como usar os elementos de som, vocabulario e gramatica de forma
apropriada dependendo da situacdo e dos seus objetivos. Apresenta histérias com
didlogos curtos e divertidos para o usuario ler e escutar uma linguagem descontraida.
Em vez de traduzir diretamente uma palavra para outra, fica melhor (e mais correto)

traduzir ideias e conceitos.

Figura 06. Didlogos com traducdes em inglés para o usuario do Duolingo

P =

) Bea has a date at a restaurant.

Hi! How are you?

) Good!
What do you want to eat?
A salad.

| hawve a big game today.

o B B R

Oh, do you play sports?

&

Fonte: Duolingo (2024)
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A gramatica-traducdo e o método audiolingual no Duolingo ambas funcionam
integradamente e n&o se anulam, pois algumas das atividades do aplicativo utilizam
traducdo e outras correspondem a método audolingual como a compreensao de
frases sobre aspectos culturais.O Duolingo incentiva a pratica com treino integrado a
trilha para garantir que o usuario sempre revise contetdo e construa uma base sélida

de conhecimento enquanto segue em frente com a sua jornada.

Figura 07- Revisao de Erros Duolingo

Revisdo de erros

Um jeito rapido de revisar os \ "’?
S8US Brros recentes, .
COMEGAR +1& XP

Seus erros

%P Traduza esta frase:
L]

Do you have a more recent phota?

&P Traduza esta frase:

There hasn't been enough time to fix®

the problem,
o o &

Fonte: Duolingo (2024)

O uso do aplicativo Duolingo, foca na motivagdo sendo este um dos maiores

desafios ao aprender uma nova lingua. Além de ser um curso de idiomas gratuito

utiliza dindmicas de jogos para ajudar o usuario do app a querer voltar para as licdes.

Exemplos dos recursos de bonificacdo disponiveis na pagina oficial do blog
Duolingo estéo:

XP. S&o os pontos de experiéncia que o usuério ganha quando completa uma
nova licdo, |& uma histéria ou faz uma sesséao de prética!

Ligas. Vocé pode usar o seu total de XP para comparar o Seu progresso com
0 dos seus amigos e para competir contra pessoas do mundo todo nas
competicdes das nossas Ligas. A cada semana, vocé enfrenta 0s outros na
sua diviséo, e quem tiver mais XP no ranking avanca para a proxima divis&o!
Fique de olho nas oportunidades de ganhar mais XP: vocé pode ter a sorte
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de receber uma licdo mais dificil e também pode encontrar desafios
cronometrados no seu ranking!

Ofensiva. A ofensiva é o nimero de dias seguidos em que vocé fez uma
licdo, e vocé pode vé-la ao lado do icone de chama no topo da sua tela. Nao
se esqueca de ir até a loja e usar 0s seus cristais para comprar um bloqueio
de ofensiva — ele protege a sua sequéncia caso vocé nao pratique um dia!

Vidas. Assim como nos videogames, vocé precisa de vidas para fazer licbes.
Cada erro tira 1 vida, e vocé recupera 1 vida a cada 5 horas. E possivel
recupera-las antes disso com cristais ou com sessoes de pratica. Se vocé for
assinante do Super, pode aprender com vidas ilimitadas.

Cristais. Quando completa licbes, vocé ganha cristais (ou lingots, caso use
a versdo para internet do Duolingo). Vocé pode uséa-los para comprar itens
na loja, como bloqueios de ofensiva, estica tempos ou vidas!

Fonte: Duolingo (2024)

Leffa (1999) nos mostra que entre a reforma educacional de 1931 e a Lei 9.394
de 20 de dezembro de 1996, o nimero de hora/aula dedicado ao ensino de Lingua
Estrangeira diminuiu drasticamente no Brasil, de um total de 8 horas/aulas semanais
para 2 ou 1 hora/aula semanais. No atual cenario mundial em que vivemos, falar inglés
€ uma necessidade, muito mais do que uma habilidade ou algo diferencial competitivo.
E essencial para poder se comunicar e ter acesso ao mercado de trabalho. Além disso,
tendo a Lingua Inglesa o status de lingua franca, aprender uma nova lingua é de suma
importancia, e este processo de aprendizagem vem mudando a medida que o
professor e aluno interagem, construindo o conhecimento. E sobre a consciéncia que
a aprendizagem de uma segunda lingua pode oportunizar novas experiéncias

culturais.

Segundo Leffa (2012, p. 392),

a lingua é um objeto naturalmente complexo que reveste e é revestida por
toda e qualquer préatica social. Nesta concepc¢éo, o trabalho solicitado ao
professor ndo é o de p6r a lingua dentro do aluno (metafora da garrafa), mas
o de inserir 0 aluno na pratica social (LEFFA, 2012, p. 392).

Conforme assevera Leffa (2012), o ensino de linguas se caracteriza por dois
sistemas linguisticos, ou seja, hd uma dualidade, em que a lingua materna do aluno
deve ser também levada em consideracdo no processo da pratica pedagdgica e nédo
apenas conteudos que envolve a lingua estudada, no caso o inglés, desempenhando
um papel mais relevante ou menos relevante na aprendizagem da nova lingua de
acordo com o conceito que temos da lingua e de sua aprendizagem.

O professor de inglés se torna um condutor de conhecimento que deve conduzir

0 processo de ensino da lingua estrangeira embasado em roteiro planejado e com
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método criativo e inovador, para alcancar o objetivo esperado da aprendizagem da
lingua Inglesa, sem desvalorizar a lingua materna, promovo vendo assim a inclusdo
cultural de conhecimentos, como: buscar selecdo de itens, ordenacdo desses
conteudos pela relevancia e pratica desses conteldo da segunda lingua como
também valorizando o multiculturalismo.

No contexto da educacado atual da era digital, ndo permite que a escola seja
adepta ainda nem o educador da concepcdo bancéaria de educacao, Paulo Freire
define a educacéo bancaria como “um ato de depositar, em que os educandos séo os
depositarios e o educador, o depositante” (FREIRE, 1996, p. 57 - 76). E preciso uma
reflexdo das préticas pedagogicas para que haja o verdadeiro saber transformador.
Paulo Freire defendia a educacao problematizadora e libertadora como alternativa aos
educadores, tendo em vista que nessa perspectiva existe uma troca mutua de
conhecimento: “o educador ja ndo € o que apenas educa, mas o que, enquanto educa,
€ educado, em didlogo com o educando que, ao ser educado, também educa” (Freire,
1996).

A utilizacdo desses recursos tecnologicos deve servir para a promocao da
autonomia do aluno, na medida que o professor incentiva essa pratica libertadora de

aprendizagem para aquisi¢cao da lingua estrangeira.

3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de Pesquisa

Este estudo é uma pesquisa do tipo bibliografica quanto a coleta de dados, pois
os dados foram obtidos a partir dos resultados alcancados por duas monografias
publicadas: O uso da gamificacdo no aprendizado de Lingua Inglesa: um estudo
comparativo envolvendo o aplicativo Duolingo como ferramenta de aprendizagem da
autora: Martha Bulcdo Pessoa-UFPB- 2018 e O Duolingo, uma alternativa para o
ensino da Lingua Inglesa: beneficios e limitacbes da autora: Fernanda Lacerda de
Vasconcelos- CINTED/UFRGS-2018. A abordagem desta pesquisa é do tipo
gualitativa, pois, depois de se comparar o material obtido nas duas Monografias, fez-

se uma analise subjetiva dos dados encontrados.
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3.2 Amostra

A amostra deste estudo foi construida por extratos, das duas Monografias, que
estdo apresentados em quadros, sendo: Monografia 01 - O uso da gamificacdo no
aprendizado de Lingua Inglesa: um estudo comparativo envolvendo o aplicativo
Duolingo como ferramenta de aprendizagem da autora: Martha Bulcado Pessoa-UFPB-
2018 e Monografia 02 - O Duolingo, uma alternativa para o ensino da Lingua Inglesa:
beneficios e limitacbes da autora: Fernanda Lacerda de Vasconcelos-
CINTED/UFRGS-2018.

3.3Técnica de Coleta de dados

A técnica utilizada para a coleta os dados desta investigacéo foi a observacao
direta. Através do uso desta técnica, foi possivel coletar os dados diretamente das
duas pesquisas realizadas em monografias no momento que elas foram lidas com o
proposito de selecionar as informacdes devidas, examina-las e, por fim, analisa-los
para alcancar os objetivos propostos. A secdo a seguir tem a intencdo de expor 0s
dados coletados a partir das duas monografias examinadas, bem como as suas
analises, conforme estabelecido nos objetivos geral e especificos.

Severino (2007), ao referir-se aos tipos de pesquisa, destaca: a pesquisa
bibliografica € aquela que se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de
pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses etc.
Utiliza-se de dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros pesquisadores

e devidamente registrados.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta secdo tem, por objetivo, demonstrar como os dados foram coletados, bem
como trazer a andlise deles. Para alcancar o éxito almejado, a pesquisa foi realizada
através da analise comparativa dos dois trabalhos de pesquisa publicados em
guestdo. As duas monografias, foram encontradas na base de dados do Google
Académico, que tratam sobre o uso do aplicativo Duolingo no ensino de Inglés, essas

foram as fontes de coleta de dados. As monografias examinadas sao voltadas para a
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importancia do aplicativo Duolingo para a aprendizagem da lingua inglesa e sua
aplicacdo na sala de aula, como os alunos se desenvolvem nessa habilidade
comunicativa com a utilizacdo dessa ferramenta digital. O procedimento da analise
dos dados de cada Monografia antecedeu a discusséo sobre tais achados, os quais
possibilitam as analises subjetivas de suas disposicoes.

Ressalta-se que uma das pesquisas trata sobre o Duolingo, como alternativa
para o Ensino da Lingua Inglesa: Beneficios e LimitagBes, e a outra autora pesquisa
sobre 0 Uso da gamificacdo no aprendizado de lingua inglesa: um estudo comparativo
envolvendo o aplicativo Duolingo como ferramenta de aprendizagem da autora:
Martha Bulcdo Pessoa. Ambas tratam do uso do aplicativo digital para ensinar a lingua
estrangeira, Lingua Inglesa no Brasil. Com o desenvolvimento da pesquisa buscou
compreender como o Duolingo pode ajudar o aluno a desenvolver as quatro
habilidades da lingua inglesa.

O topico abaixo traz dados informativos sobre como as monografias foram

analisadas.

4.1 Dados informativos sobre a Monografia 01: O uso da gamificacdo no
aprendizado de lingua inglesa: um estudo comparativo envolvendo o aplicativo

Duolingo como ferramenta de aprendizagem da autora: Martha Bulcdo Pessoa

A autora inicia o trabalho apresentando o tema a gamificacdo no processo de
aprendizagem de lingua inglesa, por meio da utilizacdo do aplicativo Duolingo. Em
seguida ela informa que o estudo desenvolvido visou comparar dois grupos de
estudantes com idades entre 10 a 13 anos de idade, que cursam 0 mesmo estagio de
inglés, em uma escola de idiomas, utilizam o mesmo material didatico e ttm a mesma
professora que faz uso da mesma metodologia de ensino nos dois grupos. Foi utilizado
o aplicativo Duolingo com um grupo e com o outro ndo. Os alunos estudam em um
curso de idiomas voltado ao aprendizado do inglés como lingua estrangeira.

Os grupos de alunos participantes da escola de idiomas foram observados por
dois meses de pesquisa, os alunos de ambas as turmas estudadas foram submetidos
a dois questionarios (um inicial e anterior ao uso do aplicativo, e um segundo
guestionario apos dois meses de uso do Duolingo), além de exercicios em sala de aula

e relatos sobre o nivel atingido do jogo e sobre sua utilizacéo.



32

ApOs o relato dos alunos e suas experiéncias, descrevendo como se deu a sua
relagdo com o Duolingo, o aplicativo de game (jogos) proposto, e dessa forma foi
possivel comparar o desempenho das duas turmas, uma que fez uso do aplicativo e a
outra que néo, e ainda, se houve ou ndo mais motivagao e/ou melhor desempenho no

aprendizado em lingua inglesa.

4.2 Dados informativos sobre a Monografia 02: Duolingo, uma alternativa
para o ensino da lingua inglesa: beneficios e limitagdes - Fernanda Lacerda de
Vasconcelos

A autora apresenta a importancia da utilizacdo no contexto atual, do
aplicativo Duolingo trazendo relatos sobre a importancia do aplicativo para a
aprendizagem da lingua inglesa no ambiente escolar. No seu embasamento tedrico
fundamenta-se na obrigatoriedade da Lingua Inglesa para o Ensino Fundamental da
rede publica, embasado nisso a necessidade da criacdo de estratégias que tornem
atrativas as aulas de lingua inglesa para esses alunos que hoje vivem na Era Digital.
A Experiéncia relatada na monografia, foi a realizacdo de um o trabalho em que foi
utilizada essa estratégia de ensino o uso deste aplicativo nas aulas de aprendizado
de Lingua Inglesa com alunos de 6° e 7° anos da Escola Municipal de Ensino
Fundamental Tiradentes de Sapucaia do Sul/ RS. Foi realizada uma comparacao de
desempenho entre quatro turmas 6° ano A (sem uso do aplicativo Duolingo) x 6° ano
B (com o uso do aplicativo Duolingo/ turma de experimento) e 7° ano A (sem uso do
aplicativo Duolingo) x 7° ano B (com uso do aplicativo Duolingo/ turma de

experimento).

4.3. Analise comparativa dos objetivos das pesquisas

Quadro 1. Descri¢do das Monografias.

Monografia 01 Monografia 02

Titulo: O uso da gamificagdo no | r,10: pyolingo, uma alternativa para o
aprendizado de lingua inglesa: um

estudo comparativo envolvendo o | ensino da lingua inglesa: beneficios e
aplicativo Duolingo como ferramenta | |;nitacses- Autora: Fernanda Lacerda de
de aprendizagem
Autora: Martha Bulcéo Pessoa/2018 Vasconcelos/2018.

Objetivo Geral Objetivo Geral
e Verificar a relevancia da e Qual o impacto na aprendizagem de
utilizac&o do aplicativo Duolingo Lingua Estrangeira com o uso do
como forma de otimizar a Duolingo no Ensino Fundamental?

aprendizagem. Por meio de um




experimento realizando um
estudo comparativo entre um
grupo de alunos de um curso de
idiomas que fazem uso apenas
do material didatico trabalhado
em sala de aula e outro grupo
que utilizou o Duolingo durante
dois meses compreendidos
entre o dia 15 de margo de 2018
a 15 de maio de 2018.

Objetivos especificos

Oportunizar aos alunos do Ensino
Fundamental o aprendizado de conteldos da
Lingua Inglesa com o uso do aplicativo
Duolingo e a gamificagdo em sala de aula e
averiguar seu impacto no processo de Ensino
e Aprendizagem.

Autora: Fernanda Lacerda de Vasconcelos

Objetivos especificos

e |dentificar as diferengas entre as
propostas da gamificacao
(através do aplicativo Duolingo)
em comparagdo com o ensino em
sala de aula;

e Descrever as atividades de
compreensao e produgao escrita,
em lingua inglesa, do aplicativo
Duolingo;

e Utilizar a gamificagdo como
alternativa de uma nova proposta
de ensino e aprendizagem dentro
e fora da sala de aula;

e Relatar possiveis problemas ou
avangos dos estudantes que
estiveram envolvidos com o
aplicativo trabalhado;

e Demonstrar por meio das
respostas obtidas em um
questionario anterior e outro
posterior ao uso do aplicativo se
houve alguma melhoria com
relacéo a aprendizagem, levando
em consideragdo relatos dos
alunos participantes.

Autora: Martha Bulcao Pessoa

e Identificar e avaliar diferentes formas
de plural e tempos verbais em textos
com o uso do Duolingo.

e Entender e identificar vocabularios
através do aplicativo Duolingo.

e Utilizar de forma clara e satisfatoria o
aplicativo Duolingo.

e Envolver os alunos através da
gamificagcdo na sala de aula.

e Avaliar e analisar o impacto desta
abordagem junto ao aprendizado dos
estudantes.

Autora: Fernanda Lacerda de Vasconcelos

A autora da Monografia 01, realizou um experimento no desenvolvimento do

Fonte: autora, 2025.
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seu trabalho com duas turmas de um curso de idiomas da cidade de Jodo Pessoa-PB,

cujos alunos sao adolescentes e cursam 0 mesmo nivel: sendo que a primeira turma

permaneceu na sua rotina de aulas e os contetdos trabalhados ficaram restritos aos

do livro didatico adotado, e, a segunda foi convidada a fazer uso do aplicativo
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Duolingo. O periodo de observacado das turmas foi por dois meses. Em palavras da
Pessoa, Martha 2018 o periodo do desenvolvimento do projeto seria por seis meses,
porém foi realizado em apenas dois meses.

A autora da Monografia 02, realizou o uso do aplicativo Duolingo nas aulas
de aprendizado de Lingua Inglesa com alunos de 6° e 7° anos da Escola Municipal de
Ensino Fundamental Tiradentes de Sapucaia do Sul/ RS. Foi realizada uma
comparacao de desempenho entre quatro turmas 6° ano A (sem uso do aplicativo
Duolingo) x 6° ano B (com o uso do aplicativo Duolingo/ turma de experimento) e 7°
ano A (sem uso do aplicativo Duolingo) x 7° ano B (com uso do aplicativo Duolingo/
turma de experimento).

Para buscar responder as hipoteses levantadas e atingir o objetivo geral e os
especificos a pesquisadora da Monografia 01 fez uma abordagem sobre a
metodologia tradicional ou gamificagdo no processo de ensino e aprendizagem de
lingua inglesa; A pesquisadora da Monografia 02 analisou o desempenho de quatro
turmas de estudantes de uma Escola de Ensino Fundamental da rede publica
municipal da regido metropolitana de Porto Alegre, esta escola fica na cidade de
Sapucaia do Sul. Utilizou o aplicativo Duolingo como recurso midiatico na construcao
de conhecimentos. Onde a pesquisadora desenvolveu a sua pesquisa fazendo uma
comparacao entre as duas turmas 6° e 7° ano que utilizaram o aplicativo Duolingo e
as duas turmas 6° e 7° ano que nao utilizaram o mesmo aplicativo.

Diante da busca continua por um aperfeicoamento dos métodos de ensino que
guiam as praticas docentes e 0 processo de ensino e de aprendizagem das linguas
estrangeiras, para buscar novas metodologias e modificar as praticas comuns o que
acontece em muitos lugares onde as aulas ainda acontecem de forma tradicional, e
o professor comumente aplica exercicios orais (como ocorre em aulas expositivas em
lingua inglesa, no contexto de cursos de idiomas) onde devem ser repetidos a fim de
relembrar o que foi visto e praticar mecanicamente situacdes do dia a dia, estas
também construidas de formas mecéanicas.

Na visdo de Leffa (2016), o método tradicional se baseia no ensino da segunda
lingua pela primeira, por meio de trés agdes (conjuntas ou nao): “(a) memorizagao
prévia de uma lista de palavras, (b) conhecimento das regras necessarias para juntar
essas palavras em frases e (c) exercicios de tradugao e versao (tema)’,

De acordo com Soares (2013), as raizes da falta de dominio do estudante

brasileiro em uma lingua estrangeira podem ser encontradas na formacdo do
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professor e no espaco reservado a disciplina na grade curricular. A disciplina de inglés
€ obrigatdria nas escolas, a partir do 6.° ano do ensino fundamental, pouca carga
horaria (uma ou duas aulas por semana), falta de recursos e de qualificacdo adequada
do docente, sdo fatores que culminam para ndo efetivagcdo da aprendizagem no
dominio da lingua.

Tendo em vista essa pouca carga horaria do inglés em sala de aula o Duolingo
pode ser utilizado como um 6timo aliado na Educacado para o ensino de idiomas, ja
que, nao depende de investimentos financeiros, estando disponivel para ser utilizado
com muita facilidade. J& existem paises que dispde do software para auxiliar em salas
de aulas, os professores a planejarem suas aulas a partir do Duolingo, ja
apresentando resultados otimizados dos alunos que aprendem brincando, jogando,
deixando as aulas divertidas, sem contar que o resultado € bem mais atrativo do que

aulas normais tradicionais onde utiliza-se quadro, livros e outros recursos.

4.3.1 Analise comparativa das metodologias utilizadas

Uma das caracteristicas principais de ambas as metodologias € de permitir que

0 pesquisador amplie seus conhecimentos e se fundamente teoricamente.

Segundo Lakatos e Marconi (1992, p. 44),

“A pesquisa bibliografica permite compreender que, se de um lado a
resolugdo de um problema pode ser obtida através dela, por outro, tanto a
pesquisa de laboratério quanto a de campo (documentacéo direta) exigem,
como premissa, 0 levantamento do estudo da questdo que se propde a
analisar e solucionar. A pesquisa bibliografica pode, portanto, ser
considerada também como o primeiro passo de toda pesquisa cientifica”.

Observando as monografias 01 e 02, infere se que utilizaram se da pesquisa
bibliografica e fizeram observacdo através de experimento realizado em ambiente
escolar. Segundo Lakatos e Marconi (1994, p. 13); “[...] A pesquisa bibliografica nao é
mera repeticdo do que ja foi dito ou escrito sobre certo assunto, mas propicia o0 exame
de um tema sob novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras.”
Nesse contexto € aquela que o pesquisador se utiliza de dados ou de categorias
tedricas ja trabalhados por outros pesquisadores servindo como fontes de pesquisa

em sentido amplo.
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Quanto ao método, a pesquisadora da Monografia 2, utilizou do método
analitico comparativo, ap0s analisar os resultados obtidos em cada uma das turmas
qgue aplicou os questionarios. Comparando-os, a fim de buscar atingir os objetivos
propostos na pesquisa. O método comparativo de acordo com Fachin (2005), “[...]
consiste em investigar coisas ou fatos e explica-los segundo suas semelhancas e
diferencas. Os questionarios foram aplicados em etapas pré-teste, pds-teste, teste de
percepc¢édo e questiondrio de concluséo.

A pesquisadora da Monografia 01, utilizou os procedimentos de aplicacdo de
gquiz com os alunos que utilizaram o aplicativo Duolingo e os que nao utilizaram na
escola de idiomas, com base nessa coleta de informagdes pretendendo alcancar os
objetivos da pesquisa. Criou uma sala de ambiente virtual no Duolingo para

acompanhar o desenvolvimento dos alunos.

Quadro 02. Metodologia das Monografias.

Monografia 01 Monografia 02

Pesquisa bibliografica,
questionarios (quiz)

e aplicacdo de | A pesquisa bibliografica qualitativa e
quantitativa. A pesquisa qualitativa baseia-se
na observacdo cuidadosa dos ambientes

Pesquisa descritivo-explicativa . . L
q P onde o sistema esta sendo ou sera utilizado.

Quadro 3. Tipo de pesquisa das monografias

Monografia 01
Quanto a natureza da pesquisa

Monografia 02
Quanto a natureza da pesquisa

Foi realizado um estudo qualitativo e | Natureza explicativa, do tipo causa e efeito
quantitativo, trabalhando com valores,
emogbes, crengcas e significados dos
estudantes envolvidos

Este trabalho teve como base a pesquisa
Pesquisa descritivo-explicativa, buscando qualitativa e quantitativa. A pesquisa

descrever a problematica da gamificagéo qualitativa  baseia-se na  observagao

dentro e fora da sala de aula, e a0 mesmo
tempo, explicar 0 que ocorreu nha
aprendizagem dos estudantes durante o
periodo de dois meses do estudo.

Pesquisa € relevante destacar sua
dimensdo experimental, pois para obter
informacgdes sobre as opinides,

caracteristicas e resultados de cada grupo
estudado, submetemos ambos a um
processo de experimentacdo, de modo que
as diferencas ou semelhancas fossem
analisadas, e também garantimos o sigilo
dos participantes envolvidos na pesquisa.

cuidadosa dos ambientes onde o sistema esta
sendo ou sera utilizado, do entendimento das
varias perspectivas dos usuarios ou
potenciais usuarios do sistema (WAINER,
2007), enquanto a pesquisa quantitativa é
baseada na medida (normalmente numérica)
de poucas variaveis objetivas, com énfase na
comparagao de resultados e no uso intensivo
de técnicas estatisticas (WAINER, 2007).

A pesquisa teve como intuito fazer uma
comparagdo entre as duas turmas que
utilizaram o aplicativo Duolingo e as duas que
nao utilizaram o mesmo aplicativo.




Procedimento metodoldgico:

Procedimento metodoldgico:

Criag&o de sala virtual no app Duolingo para
a professora acompanhar os alunos total de

participantes na sala 10.

Aplicagao de Quiz 01 e quiz 2

Foram aplicados 17 (dezessete)

questionarios iniciais (QUIZ 1)

e 17

(dezessete) finais (QUIZ 2) em ambas as

turmas do mesmo estagio em
inglesa.

Fonte: PESSOA, Martha /2018

lingua

Entrevista e teste de percepgéo

Pré-teste: constituido de uma avaliagdo de 20
pontos. Estes vocabularios foram comuns
para as 4 turmas selecionadas para a
participagdo do projeto e dois conteldos
especificos que séo: verbo To BE para os 6°
anos A e B e o Plural dos Substantivos para
as turmas do 7° ano A e B. Este pré-teste foi
desenvolvido e aplicado pela professora da
turma, com base no plano de ensino da
escola, essa avaliagdo continha 2 (dois)
exercicios de cada conteudo acima citado,
com uma duragdo de 110 minutos (duas
aulas) para a realizagdo do mesmo.
Pos-teste: apés o estudo aprofundado de
cada vocabulario e conteudo especifico de
cada turma, foi realizado um pés-teste com
valor de 20 pontos, que contou com 1 (um)
exercicio de cada vocabulario estudado e
varios exercicios sobre o conteudo
especifico de cada turma, para assim obter
feedbacks dos conteudos estudados.

Teste de percepcao: este teste foi constituido
por um questionario com 6 perguntas sobre o
comportamento dos alunos, sobre o que os
alunos pensavam das aulas e como eles
pensavam que poderia melhorar elas, este
teste foi aplicado somente nas turmas de
experimento 6 ° ano B e 7° ano B, ao inicio do
projeto, foi aplicado juntamente com o pré-
teste.

Questionario de conclusao: este questionario
foi constituido por 5 perguntas, sobre como foi
a experiéncia das aulas de Lingua Inglesa,
com a utilizagdo do aplicativo Duolingo e a
gamificagdo das aulas de Inglés, este
questionario foi aplicado ao final do projeto
apos o pos-teste dos conteldos. Este teste
foi aplicado somente nas turmas de
experimento 6° ano B e 7° ano B, juntamente
com o pos-teste.

Fonte: VASCONCELOQOS, Fernanda/ 2018

Observa-se que o caminho escolhido para responder ao problema objeto das

Fonte: autora (2025).
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pesquisas de ambas foi qualitativa quanto a revisdo de literatura, aos procedimentos,

a pesquisadora fez uso com aplicagédo de questionarios, pesquisa bibliografica e com

analise quantitativa. A autora da Monografia 2 utilizou a andlise quantitativa feita por

meio de gréficos de forma descritiva com as turmas de forma individual, apresentando
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todos os resultados dos alunos com média entre 0 maior e o menor resultado e a
comparacao entre as turmas 6° ano e 7°ano que utilizaram o aplicativo Duolingo e
aplicou também nas turmas do 6° ano e 7°ano que ndo utilizaram o aplicativo nas
aulas de inglés.

Quanto a natureza da pesquisa pode ser classificada como uma abordagem
qualitativa pois tem carater exploratorio e lida com realidades sociais. A pesquisa
qualitativa (exploratdria) Segundo Gil (2002, p. 41):

(...) tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipéteses. Pode-se dizer
gque estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias
ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento &, portanto, bastante flexivel,
de modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos relativos
ao fato estudado (...).

A autora da Monografia 01 através da realizacdo do experimento realizou
uma pesquisa descritivo-explicativa, buscando descrever a problematica da
gamificacdo dentro e fora da sala de aula, e ao mesmo tempo, explicar o que
ocorreu na aprendizagem dos estudantes durante o periodo de dois meses do
estudo. Com essas informacdes ela pode analisar a evolugdo dos alunos de
acordo com as respostas dadas comparando os questionarios inicial e final
(QUIZ 1 e 2).

Quadro 04. Quantidade de Participantes das monografias analisadas.

Participantes: Monografia 01 Participantes: Monografia 02

Foram aplicados 17 (dezessete)
questionarios iniciais (QUIZ 1) e 17
(dezessete) finais (QUIZ 2) em ambas turmas
do mesmo estagio em lingua inglesa.

Cada turma do 6° ano tem 23 alunos, em um
total de 46 alunos de 6° ano e as turmas de
7° ano, cada uma tem 25 alunos, em um total
de 50 alunos, portanto o projeto abrangeu 96

Fizeram parte desse estudo duas turmas: a | alunos da escola. Estes 96 alunos foram

primeira turma composta de 8 (oito) alunos
que ndo utilizaram o Duolingo como
ferramenta de aprendizagem; e a segunda
turma composta de 9 (nove) alunos que,
juntamente com a professora, ingressaram na
sala virtual criada com o nome Teenstation 3,
no Duolingo. Assim, totalizando 17
(dezessete) alunos que fizeram parte da
pesquisa.

distribuidos entre 4 turmas, das quais eu
trabalho Lingua Inglesa, a faixa etaria dos
alunos é entre 11 e 15 anos, alguns alunos
sao repetentes na mesma turma, tornando
assim as turmas com algumas diferencas
etarias.

Fonte: Autora, (2025).




39

A pesquisadora da Monografia 01 preservando a identidade dos alunos
foram nomeados de estudantes da letra A até H, dos oito estudantes que nao
utilizaram o Duolingo, analisando o nimero de respostas inteiramente corretas
das frases. A pesquisadora da monografia 2 também prservou a identidade dos
alunos e observou as turmas do 6° ano B e do 7° ano B que utilizaram o aplicativo
Duolingo nas aulas e realizaram as atividades de forma similar, com a excegao
de algumas atividades extras e a gamificagdo na sala de aula, que foi um ponto

fundamental, para a recuperacao.

Quadro 05. Resultados das monografias

Resultados da Monografia 01 Resultados da Monografia 02

Os grupos observados demonstram que
independente dos recursos usados o0s
resultados estdo mais ligados ao
desempenho do professor e aos interesses
dos estudantes, ou seja, ndo se trata
apenas de escolher usar ou ndo um
aplicativo, mas de desenvolver um interesse

Pude concluir que sim, os alunos aprendem
mais quando as aulas sdo mais interativas,
que eles preferem participar de aulas em que
o professor traz um feedback positivo e que
quando se trata de uma aula com a utilizagao
de aplicativos, sentem-se a vontade, pois
estdo navegando no mundo deles.

pelo estudo, a vontade de cada ser humano
de estar ou ndo disposto aprender, de estar
aberto a uma nova lingua, a uma cultura, e
também ao ensino em sala de aula,
participando e tirando duvidas.

Fonte: PESSOA, Martha /2018
Fonte: VASCONCELOS, Fernanda/2018

Fonte: Autora, (2025)

Os resultados das intervencdes pedagogicas, sdo importantes para avaliar se
0s objetivos das pesquisadoras foram alcancados, para Oliveira (2015, p. 3), a
avaliacdo é compreendida como: uma acgao provocativa do professor, que deve gerar
a reflexdo do aluno, possibilitando a formulacéo e/ou reformulacéo de hipéteses, que
proporcionem o desenvolvimento da aprendizagem. Ou seja, a avaliacdo deve ser um
processo continuo e que favoreca a regulacdo da aprendizagem. Esta, por sua vez, é
uma acdo que esta diretamente ligada a pratica avaliativa do professor, pois a
regulacdo da aprendizagem é todo o ato intencional que, agindo sobre os mecanismos
de aprendizagem, contribuem diretamente para o progresso e/ou redirecionamento da

aprendizagem individual e coletiva.
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A escolha da avaliacao qualitativa das pesquisadoras esta fundamentada com
o pensamento de Silva e Faria (2020, p. 4), quando explicam que “o objetivo de avaliar
€ poder usar métodos diversos para medir a capacidade de assimilacdo do aluno em
relacdo ao conteudo e, ainda, a partir dos mecanismos avaliativos, deve-se identificar

em quais etapas as dificuldades aparecem”.

Desta forma, o processo de avaliacdo pode ser executado de forma a orientar
os alunos em direcdo a uma aprendizagem crescente a partir do momento que
desenvolve cada etapa estipulada, visando a melhoria desta aprendizagem
progressivamente e levando em consideracgao os trabalhos individuais ou grupais. Da
mesma forma, espera-se que o0 professor possa auxiliar o desenvolvimento de
competéncias em que seu aluno seja capaz de pensar, comparar conteudos e

informacdes de cada etapa do trabalho, de avaliar e de se autoavaliar.

Com base nos trabalhos de ambas as pesquisadoras das Monografias 01 e 02,
deixa explicito que o propdsito da avaliacdo é o desenvolvimento do aprendiz, foi
demonstrado durante o experimento realizado por ambas com a utilizagdo do
aplicativo Duolingo no ensino de lingua inglesa onde através do uso de instrumentos
de coleta de informacfes questionario, e aplicacdo de quiz, foram colhidas as
informacdes que puderam avaliar o desenvolvimento da percepcédo de valor acerca
do que foi realmente ensinado, 0 que demanda uma percepcdo instrutiva do
crescimento.

Desta forma, este estudo buscou confirmar, por meio dos achados nas duas
investigacdes que foram objeto deste estudo, a perspectiva do uso do Duolingo como
ferramenta de aprendizagem no ensino da lingua inglesa em sala de aula. Neste
sentido, foram feitas analises interpretativas dos dados achados pelas pesquisadoras

das monografias 01 e 02 em questao.

A pesquisa qualitativa, para Silva e Menezes (2005), € aquela que:

(...] considera que ha uma relag&o dinamica entre o mundo real e o sujeito,
isto é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados sdo béasicas no processo de
pesquisa qualitativa (SILVA; MENEZES, 2005, p. 20).
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No que tange aos objetivos, optou-se pela revisdo de literatura e pesquisa
exploratéria, cujo intuito foi fornecer mais informagdes sobre o tema, abordado de
modo que seja possivel o seu melhor entendimento, estabelecendo maior

familiaridade com o tema abordado.

5. REFLEXAO SOBRE OS DADOS

Tendo como base para esta pesquisa o objetivo central de analisar a eficacia
do aplicativo Duolingo como ferramenta para o alcance da fluéncia na lingua inglesa,
sera apresentado nesta secdo a analise dos dados coletados através das
monografias. Monografia 01- O uso da gamificacdo no aprendizado de lingua
inglesa: um estudo comparativo envolvendo o aplicativo Duolingo como
ferramenta de aprendizagem da autora: Martha Bulcdo Pessoa; Monografia 02-
Duolingo, uma alternativa para o ensino da lingua inglesa: beneficios e
limitacbes-Autora: Fernanda Lacerda de Vasconcelos- Monografia 02.

Pudemos verificar por meio das comparacdes estabelecidas entre estes dois
trabalhos, que quanto a analise dos dados, que partiram das observacdes das
professoras pesquisadoras, percebemos que havia na Escola de Idiomas a
predominancia do Meétodo Gramatica e Traducgdo, evidenciado pela propria
pesquisadora, com a realizacdo do projeto de intervencdo com a utilizacdo de games
(on line) e prética do uso do Duolingo os alunos foram incentivados ao método
audiolingual e o de abordagem comunicativa. Ressalta-se que na escola da rede
municipal onde o projeto foi realizado com quatro turmas, sendo duas turmas
participantes do projeto. A pesquisadora detalhou com graficos a sua pesquisa
demonstrando que as duas turmas que utilizavam o aplicativo do 6° e 7°ano
conseguiram desenvolver as habilidades: listen, ouvir e compreender o que é dito em
inglés, write escrever em inglés, read - ler textos em inglés e speak capacidade de
falar em inglés, conseguiram adquirir o vocabulério de lingua inglesa demonstrados
nas respostas dos questionarios. Vale destacar que as quatro habilidades de ouvir,
ler, falar e escrever requer atencéo especial para desenvolvé-las de forma eficaz, ou
seja, pratica-las com mais frequéncia, ndo excluindo os métodos tradicionais de

ensino, mas inserindo novos, como a tecnologia (Schmidt, Barbosa e Oliveira, 2022).
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Para Almeida Filho (1993), “o professor de lingua estrangeira deve permitir a
construcdo da pratica pedagogica eficiente e embasada, através de uma abordagem
gue seja coerente, € necessario que haja desenvolvimento de uma competéncia
aplicada e que aliada a uma competéncia tedrica articule dentro da sala de aula uma
acao eficaz do aprender e ensinar”.

Infere-se sobre os trabalhos pesquisados que € de suma importancia que o
professor pode utilizar atividades que priorizem o saber do aluno colocando-0 como
foco deste processo de aprendizagem. H& uma infinidade de possibilidades de
contextualizar as vivéncias do aluno aos contetdos promovendo o despertar destes
para aprender de forma prazerosa e eficiente.

Com a reflexdo sobre os dados desta pesquisa, foi possivel ampliar
conhecimentos acerca do assunto ora proposto, a fim de constatar a importancia
desse tipo de aplicativo, no ensino de inglés, pois melhora a aprendizagem da lingua
inglesa principalmente, quanto ao método de observacdo das pesquisadoras para

encontrarem os resultados.
6 CONSIDERACOES FINAIS

Fizemos uma revisdo bibliografica relacionada ao tema estudado. E também foi
de essencial importancia as informacdes das pesquisadoras que sao professoras
autoras das monografias 01 e 02, objeto de nossa pesquisa, que apresentaram, 0S
resultados obtidos através dos questionarios e quiz, aplicados com os seus alunos, 0s
guais se transformaram em dados que cooperaram expressivamente para responder
as questdes desta pesquisa e confirmar ou ndo as presuncdes alcadas.

Considera-se que as ferramentas digitais, o uso do aplicativo Duolingo no
ensino de lingua inglesa, assim como outras praticas modernas existentes, devem
ser vistas como instrumentos e ferramentas uteis na utilizacdo como recursos
pedagdgicos, promovendo multiletramentos com os seus usos e, além disso criando
condi¢cBes de aperfeicoamento, de aprendizagem, de ensino, de colaboracéo entre
professor-aluno, de forma que promova reflexdes que possam favorecer atitudes de
uma inter-relagdo com o conhecimento e a transformagéo do meio que vive.

Ressalta-se o desafio dos professores de lingua inglesa em buscar a inclusao

digital para seus alunos, utilizando o planejamento, e as intervencdes pedagogicas
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necessarias, como metodologias de projeto de ensino, que possam utilizar aplicativos
e ferramentas digitais disponiveis pelas tecnologias atuais, para proporcionar uma
educacédo de qualidade. Compreende-se que 0s alunos devem ser protagonistas de
sua propria aprendizagem, e docente ser o condutor desse caminho de aprendizagem,
onde eles possam interagir, trocar ideias, autoavaliar-se, adquirir conhecimento,
planejar suas acdes e executa-las de forma mais apropriada, levando-os a repensar
seu proprio processo de aprendizagem.

O propésito desta pesquisa bibliografica buscava analisar a importancia do
aplicativo Duolingo de aprendizado da lingua inglesa através da analise comparativa
sobre trabalhos cientificos ja publicados por pesquisadoras sobre o tema Duolingo,
Monografia 01 e Monografia 2, que buscaram identificar o desenvolvimento das quatro
habilidades da Lingua, com a pratica dos alunos acompanhados em sala virtual do
Duolingo. Considera-se, positivo, pelos resultados obtidos pois foi possivel confirmar
a hipdtese sobre o uso do aplicativo como uma ferramenta relevante para se ter na
sala de aula ajudando no processo de ensino.

E esperado que o professor de lingua inglesa promova a motivacido da
aprendizagem, precisa avancar e nao ficar restrito apenas ao mundo real, com
utilizacdo muitas vezes de material didatico, que nem sempre o aluno possui, na
maioria das realidades, as escolas ainda precisam de um olhar de politicas publicas
gue promovam a imersdo das tecnologias aliadas a educacdo e o mundo virtual
interativo que promova aprendizagem. E, nesse universo, a modalidade de ensino de
Lingua Inglesa com apoio de Aplicativos vem se destacando principalmente pelas
inimeras facilidades apresentadas pelos aplicativos moveis. A experiéncia relatada
por ambas as pesquisadoras com o Aplicativo Duolingo no ensino de inglés tanto na
escola de idiomas, como na escola publica da rede municipal formal mostrou-se
relevante para ampliar o contato com o idioma e expandir o vocabulario dos
aprendizes. A acessibilidade, interatividade além de ser um recurso gratuito, bem
como a gamificacdo do aplicativo moével Duolingo sé@o recursos importantes que
podem contribuir com a regularidade de estudo.

Em suma, o aplicativo deve ser usado como ferramenta complementar, ao
invés de uma solucdo Unica. Embora se reconhec¢a o poder dessas ferramentas para
ampliar as oportunidades de aprendizado, € importante salientar que elas néo
substituem, até o momento, o ensino formal e o papel crucial do docente. Enfatiza-

se, assim, a importancia de uma contextualizacdo adequada, da presenca de
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aspectos referentes a variagao linguistica e de questdes culturais, mediante um ensino
gue busque o desenvolvimento das diferentes habilidades, orais e escritas.

O conhecimento e a compreensao da realidade aqui analisada, nesse trabalho
de pesquisa podera servir de subsidio para a ado¢éo de estratégias para a melhoria
do ensino do inglés. Abaixo estao as principais conclusdes do estudo: tanto os alunos
da escola de idiomas como os alunos da escola publica da rede municipal, viveram
uma experiéncia que foi promovida pela acéo de professoras autoras das Monografias
(01 e 02), o que subtende-se que a educacao ainda € resultado das boas praticas
docentes, tendo em vista que os desafios para o ensino do inglés sdo muitos e tém
diversas origens, sejam institucionais, formativas, ligadas a infraestrutura das escolas
ou mesmo a vulnerabilidade social das familias atendidas pelo sistema publico.

Muitos dos problemas enfrentados pelo ensino do inglés sdo comuns a todas
as disciplinas, pois se referem a dificuldades do proprio sistema publico de ensino,
seja na esfera federal, estadual ou municipal. Durante a pesquisa, foi necessario
analisar as duas monografias com cuidado a diferenca entre essas dimensdes escola
particular de idiomas e a escola publica, mas com resultados positivos proporcionados
muito mais pela motivacéo de quem estava orientando, pois compreende-se que € um
aplicativo interessante, porém precisa de acompanhamento para auxiliar esses alunos
praticantes a desenvolverem as habilidades necessarias, e ndo se tornar algo
repetitivo e sem aspecto de utilidade da lingua inglesa. Esse cuidado permitiu
evidenciar que cada pesquisadora buscou encontrar os resultados que refletissem a
realidade dos grupos pesquisados.

Contudo se faz necesséario pautar uma discussdo ampla sobre o papel do
ensino do inglés na formacao do jovem brasileiro, pois para muitos o aprender inglés
ainda ndo tem uma funcéo clara, ainda é tratado como uma disciplina complementar
uma vez que nao ha plano estratégico comum para o aprendizado. Geralmente possui
a menor carga horaria e frequentemente as aulas sdo substituidas por outras
atividades escolares, € preciso ter essa relevancia dentro da base curricular.

Pudemos verificar por meio das comparacfes estabelecidas entre estas duas
monografias, que o ensino da lingua inglesa ainda se da a luz do método tradicional,
na maioria das escolas, bem como do método audiolingual, onde as pesquisadoras
através de suas intervencdes pedagodgicas ja buscaram inserir 0 método da

abordagem comunicativa quando da promoc¢ao de novas praticas de ensino.
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Repensar a pratica pedagdgica e a metodologia empregada faz a diferenca,
pois 0 sucesso e o fracasso da aprendizagem dependem desse caminho tragado. As
vezes da-se a metodologia uma importancia maior do que ela realmente possuli,
esquecendo-se de que o aluno pode tanto deixar de aprender como também
apreender apesar da abordagem usada pelo professor. As inUmeras variaveis que
afetam a situacéo de ensino podem sobrepujar a metodologia usada, de modo que o
gue parece funcionar numa determinada situacdo nao funciona em outra e vice-versa.

Reconhecemos que esta pesquisa néo teve a pretenséo de concluir o assunto,
e que muitos outros aspectos ainda podem ser estudados e comparados em contextos
de ensino de inglés, nas escolas publicas e privadas. Mas esperamos ter contribuido
para uma reflexdo sobre o papel do Duolingo como ferramenta de aprendizagem, pois
conforme relatério em dezembro de 2024, o aprendizado de inglés se expande pelo
planeta o inglés foi novamente o idioma mais estudado ao redor do mundo,
conquistando o 1° lugar em 135 paises — um novo recorde que reflete o aumento de
mais de 10% em relacdo ao ano passado. A lingua inglesa manteve a 12 posicdo em
todos os paises onde ja liderava em 2023 e passou da 22 para a 12 em outros sete
(Albania, Eritreia, Ird, Malasia, Mbnaco, Mongodlia e Ruanda). Conforme relatorio do
site Duolingo em anexo. (Apéndice).

Nesse contexto, aliar o uso de recursos tecnolégicos em sala de aula, pode
favorecer a interacdo dos discentes, bem como promover um melhor aprendizado
daquilo que pode parecer desconhecido, no caso a lingua estrangeira, mas também
soa um tanto quanto conhecido, tendo em vista a emergéncia dos recursos
tecnoldgicos atualmente.

Finalmente, é importante dizer, neste trabalho, a discussao sobre o tema nao
se da por encerrada; ao contrario, ele busca ser mais uma fonte de contribuicéo,
dentre as inimeras que existem sobre o assunto, para que o professor possa utilizar
o Duolingo como recursos tecnoldgicos cada vez mais presente na vida de todos,
inseri-lo em sala de aula pode favorecer a compreenséo de vocabulario no caso do
ensino de linguas seja cada vez mais estudado e novas possibilidades de discussées
sejam abertas sobre sua importancia para a comunidade cientifica.

Nesta seara reiteramos, que para a aprendizagem de uma lingua se efetivar, é
fundamental que o ensino seja pautado no desenvolvimento das habilidades de forma
integradas, sem predilecdo entre elas. As habilidades de compreenséo, ler e ouvir,

sdo fundamentais para dar insumo na lingua-alvo. As habilidades de producéao, falar
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e escrever, evidenciam as condi¢cdes de interagir na lingua-alvo, em praticas de
situagbes comuns do cotidiano de pessoas. Por mais planejada que seja a aplicacéo
do método, situacdes inusitadas podem ocorrer em sala de aula, por tanto frisamos
aqui a importancia que o professor tem diante desse contexto tecnoldgico, firmando-
se nesse papel de motivador e idealizador de novas praticas de conhecimento,
buscando por meio desses processos um suporte que permite ao aluno criar e

experimentar o conhecimento e o aprendizado, sendo protagonista do aprendizado.
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https://www.google.com/search?q=Vale+destacar+que+as+quatro+habilidades+de+ouvir%2C+ler%2C+falar+e+escrever+requer+aten%C3%A7%C3%A3o+especial+para+desenvolv%C3%AA-las+de+forma+eficaz%2C+ou+seja%2C+pratic%C3%A1-las+com+mais+frequ%C3%AAncia%2C+n%C3%A3o+excluindo+os+m%C3%A9todos+tradicionais+de+ensino%2C+mas+inserindo+novos%2C+como+a+tecnologia+(Schmidt%2C+Barbosa+e+Oliveira%2C+2022).&rlz=1C1AVFC_enBR999BR999&oq=Vale+destacar+que+as+quatro+habilidades+de+ouvir%2C+ler%2C+falar+e+escrever+requer+aten%C3%A7%C3%A3o+especial+para+desenvolv%C3%AA-las+de+forma+eficaz%2C+ou+seja%2C+pratic%C3%A1-las+com+mais+frequ%C3%AAncia%2C+n%C3%A3o+excluindo+os+m%C3%A9todos+tradicionais+de+ensino%2C+mas+inserindo+novos%2C+como+a+tecnologia+(Schmidt%2C+Barbosa+e+Oliveira%2C+2022).&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzYwOGowajeoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8

ANEXO

51



B A, 0 Faatdriz da |dizrmems Dookngs 704, v o encl-cias 5obes

¥ blog

relatorio de idiomas duolingo 2024

(uals foram os idiormas mals estudados em 20247 Algum palpite sobre o gue
rriudou?

1 DEZ CINDY BLANCO, PH.D.

0 Relatério de ldiosmas Duslings 2024 contém as ditimas tendéncias e
comportamentos de aprendizado, identificades a partir de dados dos milhées de
alunos gue temos no mundo tedo. 0 Duslinge & o aplicative de educacdo mais
baixado do planeta, & oferecemos mais de 100 cursos gue ensinam mals de &0
idiomas, misica @ mateméatica — tudo isse de graga. Come resultado, os nossos
dados trazem um ponto de vista dnico sobre o gue as pessoas de diferentes lugares

g iskeg i ek Suiinge- LT

un

52



53

1SN0, 2008 Fesstteio de I Doolings JU24. wejs us tandbeches gt
querem estudar e como esses interesses se alteram de acordo com o tempo e a
geografia. Lela sobre tendéncias passadas nos relatérios de 2020 (global, em Inglés,
e Brasil), 2021 (em inglés), 2022 e 2023.

Estamos no meio da revolucao da inteligéncia artificial. Comecando com o
desenvolvimento de dispositivos inteligentes, passando pelo reconhecimento facial em
aeroportos e chegando ao uso do ChatGPT para escrever e-mails e roteiros de viagem,
as novas tecnologias estao mudando o nosso dia a dia. Mas o impacto que essas
novidades tém no aprendizado de idiomas j& vem de tonga data — faz mais de 12 anos
que o Duolingo utiliza a tecnologia para tornar o ensino mais acessivel! Apesar dessa
grande evolugao, uma colsa permanece inalterada: as pessoas ainda aprendem
linguas estrangeiras para se conectar umas com as oulras e para aproveitar novas
oportunidades.

Em um mundo saturado de tecnologla, em que telefones celulares conseguem traduzir
palavras e até imagens com um Gnico toque, estudar outro idioma poderia facilmente
ter ficado no passado, na época em que alugavamos DVDs e usdvamos internet
discada. No entanto, o aprendizado de linguas estrangelras transcende tudo isso: além
de pessoas de todos os lugares valorizarem a capacidade de se comunicar em um
novo ldioma, o nimero delas esta crescendo. I1sso é particularmente verdadeiro para
quem estuda inglés, geralmente por motivos académicos e profissionals. Fol por causa
da demanda pela lingua inglesa que, em 2024, o Duolingo reformulou os seus cursos
desse Idioma e criou outro, especialmente para alunos avangados (post em Inglés).

Veja aqui um panorama sobre as pessoas que estao aprendendo linguas estrangeiras
no mundo todo em 2024,

am
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Destaques do aprendizado de idiomas em 2024

0 aprendizado de inglés se expande pelo planeta
Em 2024, o inglés fol novamente o idioma mais estudado ao redor do mundo,

conguistando o 1% lugar em 135 paises — um novoe recorde que reflete o auments de
rmaks de 10% em relacds ao ano passado. A lingua inglesa manteve a 1* posicao em
todas os palses onde j4 liderava em 2023 e passou da 2* para a 1* em outros sete
[Alb&nia, Eritreia, Ird, Malasia, Ménaco, Mongblia e Ruanda). Além disso, chegouw ao 1°
lugar subindo pelo menos duas pesipies em mals sels palses (Crodcia, Etidpla,
Kiribati, Malaul, Mianmar & Sri Lankal.

Em muitas regides, os alunos do Duclingo aprendem esse idioma a partir da sua
propria lingua. Por exemplo, os estudantes da Franca fazem o curso de inglés para
falantes de francés — temos mais de 20 cursos de lingua inglesa disponiveis! Mo
entanto, pessoas gue falam outros idiomas nao tinham uma maneira direta de
aprender essa lingua na plataforma. Este ana, o Duolingo langow um curse para alunos
avangados, intelramente em inglés, dando oportunidade a pessoas de diferentes
origens linguisticas. Esse nowve cursa de lingua Inglesa (post em inglés) se tornou o 2°
rmais popular entre os estudantes na China, Coldmbila, Estados Unkdos e México.

Os alunos de inglés se concentram no seu préprio desemvolvimento

bz razbes pelas guals as pessoas estudam inglés sdo bem conhecidas, & em muitos
lugares a proficiéncia nesse idioma abre mails portas académicas e profisskonais. 0
gue surpreende em relagdo as motivapbes de guem estuda essa Llingua é o guanto elas
sa0 diferentes das motivapbes de quem estuda espanhol e francés, gue estao
respectivamente em 2 e 3* lugar entre os idiomas maks populares no Duslingo.

Em nivel mundial, avancar na educacso & claramente o mative mais importante para
aprender a lingua inglesa, quase sem excecdas. Um caso gue chama a atengdo é o da
Corela do Sul: um terpo dos coreanes estuda esse (dioma para interagir com outras
pessoas, com a educacdo aparecendo no 2% lugar (23%). Construir relapbes pessoals
tarnbém & a razdo mals comum para estudar inglés nos EUA [35%)
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Motivagdes dos novos alunos em 2024

@ irglés @ Espanhol o Frances
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A importancia global do inglés também salta aos olhos pela crescente demanda por
certificacdo de proficiéncia. O Duelinge English Test, por exemplo, j& fol realizado em
mais de T0.000 localidades (post em inglés), ultrapassando 230 paises e territdrias.
Mais da metade dos candidates busca essa certificagdo para ingressar em instituicbes
de ensino superior que usam a lingua inglesa, seja no préprio pals ou no exterior, &
oufros 31% desejam comprovar a sua proficiéncia para realizar estudos de pds-
graduacao. & lista dos palses com mais candidatos também destaca a relevancia
mundial do inglés: a india ocupa o 1° lugar, seguida pela China, Canada, Brasil e
Indonésia

Idiemas do Leste Asldtico mudam de posicdo em um novo ranking de popularidade
Desde o nesso relatdrio de 2020, o japonés, o coreana e o chinés estdo entre os 10
idiormas mais estudados globalmente, mas as posicbes continuam mudando. Mo ano
passado, o coreano desbancou o italiano do &° lugar, mas, em 2024, o italiano voltou 3
&* posicdo, delxando o coreans como o 7* do ranking. Em outra frente, o chinds subu
do ¥ para o B lugar este ano, & o japonés permanece na 5* posigdo desde 2021.

0 Japio leva (ainda mais) a sério o aprendizado de idiomas

Houwve uma mudanca na lista dos palses com as pessoas mals dedicadas, com base no
termpo médio de estuda. Erm 2024, o Japao assumibu o 1% lugar, e a Bielernissia, antiga
campesd, calu para a £* posicio. & Hungria permanaceu no 3* lugar, e a Alemanha
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subiu para a 5* poesicdo no ranking. O Japdo, a Replblica Tcheca & a Hungria também
Lideram a lista dos paises com os alunes de inglés mals dedicados.

A Finléndia volta ao topo do ranking dos paises poliglotas

Entre os palses com maks alumos gue aprendem trés ou mals iiomas no Duolinge, a
Finlandia, & Alemanha e o Reino Unido v&m disputando o 1% lugar hd algum tempo.
Este ano, & Finldndia recupersu a 1* poesicdo, o Reing Unide continuow na 2°, a Estonia
subiu para a 3" e a Alemanha calu para a 4" A Australia completa a lista, na 5*

posicao.

Para algumas pessoas, aprender um idioma & pura diversol

Quem estuda inglés tende a ter objetivas mals “séries”, mas muitos alunes aprendem
outras linguas apenas pelo entretenimenta, sem assoclacdo com a educagdo formal.
Ma China, por exemplo, o 2 idioma maks popular é o japonés, e 32% dos estudantes
dizermn gque fazem o curso exclusivamente por divers3o. De forma semelhante, 29% dos
alunos japoneses estudam coreano — o 2° Idioma mals popular no pais — por esse
rmesmo mative. Na Argentina, as pessoas tém o turismo em mente: em 2024, 0
portugués superou o itallano como a 2* lingua mais popular pela primeira vez, e as
viagens (22%) sao a principal razdo para aprender a lingua dos vizinhos brasileinos.

Uma olhada nas tendéncias globais de 2024

Idiomas mais populares no Duolingo em 2024

1.Inglés 2. Espanhal 3.Francés

g
| e () «

&, Alaman 5, Japongés & lkaliann 7. Corganio

8 8 =
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B.Chingés 9. Portuguds 10, Hindi

i
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Idioma mais popular no Duolingo em cada pais em 2024

i Inglés § Ezpanhsl @ Francés
i Alemdg @ Japonés & laliang

Numero de paises gque estudam
os idiomas mais populares de 2024

HGLES ESPANHOL FRAMCES
13% 33 18
ALEMAD JAPONES ITALIAND
§ 9 1
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Segundo idioma mais popular no Duolingo
em cada pais em 2024

. Framés . E=zpanhal .- Alemao . Inglés . Japonés
. Partugués . Chinas . Coreana . Russa . Arahe
B rtatians i Finlancis i Hebraica i Hinai Irtandds

i Norucguis i Suail P Susco i Turco

T
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Numero de paises que estudam
os segundos idiomas mais populares de 2024

FRANCES  ESPANMOL  ALEMAD INGLES JAPDMES  PORTUGLES
73 v 0 19 12 8
CHINES COREAND RSSO ARKBE ITALIGNO  FINLAMDES
§ & & . ¥ i
HEBRAKD HENDE IHLANDES HORUEGUES  SuaiLl SUECD TURED
1 1 1 1 1 1 1
Sobre os dados

0 Relatdrio de lalomas Duolings 2024 inclul informagdes sobre a5 pessoas gue
utilizaram o Dualingo entre 1° de outubro de 2023 e 30 de setembro de 2024, Todos os
dados foram agrupados por pals ou por idioma para garantir 3 privacidade inaividual
Os agrupamentos por pals sdo baseados em entidades autdnomas, independanies &
reconhecidas internacionalments, conforme descrito g fem inglds). 4 lista completa
de paises & linguas pode ser conswitada agul lem ingléds) As idades & motivagdes sdo
sutodeciaradas, @ vsudrios menares ag 13 angs foram exciwidos de rodas as andlises.
Ainda com o propdsite de protepdo a privacidade, os rankings excluem palses com
menos dg 5000 usudries do Duolingo.
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Trugue secreto para praticar a fala: sera que vocé conhece?
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5 DEZ JENNIFER CABRELLI, PH.D.

Sera que & mals facil aprender o terceiro idioma do gue o segundo?

Quem somos Produtas Aplicativos
Cursos Duslinge Duclinga para Andraid
Misso Duclingo English Test Duclinga para i05
Métado Dualingo for Business
Eficacia Super Duolinga
Equipe Loja
Pesauisa
Carreiras
Gula da marca
Imprensa
Investidares
Entre em contato
Ajuda e suporte Redes sociais
Dividas: Dualingo Blog
Dividas: Dualingo English Instagram
Test Facebook
Bhabus YouTube
TikTok
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Termas e privacidade Linkedin
Mormas da comunidade X

Termas de uso

Privacidade

Idioma do site:

Deutsch English Espafol Frangals  Portugués  DXIE

L2024 Duwalingo. Todos oS direftos resaryados.
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