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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo analisar de que forma o uso das redes sociais influencia o
desempenho académico dos estudantes do ensino superior. A pesquisa buscou compreender
quanto tempo os alunos dedicam a essas plataformas em comparagdo com o tempo de estudo,
0s motivos que os levam a utiliza-las, suas redes preferidas e como elas sdo usadas no
contexto académico, inclusive durante as aulas. O estudo seguiu uma abordagem quantitativa,
de carater descritivo, com a aplicacdo de um questionario contendo 23 perguntas objetivas,
respondido por 59 alunos da Universidade Estadual do Piaui — Campus Professor Barros
Araujo. Os dados foram analisados por meio de testes estatisticos como Qui-quadrado, teste t
de Student e modelos lineares generalizados, com auxilio do software R. Os resultados
mostraram que o uso das redes sociais € bastante presente na rotina dos estudantes, sendo o
WhatsApp e o Instagram as mais utilizadas. Embora o entretenimento ainda seja o principal
motivo de uso, muitos reconhecem que essas plataformas podem auxiliar nos estudos,
especialmente na troca de informagdes e na comunicagdo com colegas. Nao foi encontrada
relagdo direta entre o tempo gasto nas redes e o rendimento académico, mas observou-se que
as alunas tendem a estudar mais e usar as redes com mais foco académico. 56% dos
participantes afirmou ja ter deixado de realizar alguma tarefa por causa do tempo dedicado as
redes. Conclui-se que o impacto das redes sociais no desempenho académico pode ser tanto
positivo, quanto negativo, dependendo da forma como sdo utilizadas. O estudo reforca a
importancia de promover o uso consciente e educativo dessas ferramentas e sugere novos

estudos com amostras ampliadas e diferentes contextos institucionais.

Palavras-chave: Redes sociais. Ferramentas de ensino. Universidade. Campus Picos



ABSTRACT

This study aimed to analyze how the use of social media influences the academic performance
of higher education students. The research sought to understand how much time students
dedicate to these platforms compared to study time, the reasons behind their usage, their
preferred networks, and how these tools are used in academic settings, including during
classes. The study followed a quantitative and descriptive approach, using a structured
questionnaire with 23 objective questions, answered by 59 students from the State University
of Piaui — Professor Barros Aratjo Campus. Data were analyzed using statistical tests such as
Chi-square, Student’s t-test, and generalized linear models, with the help of R software. The
results showed that social media is strongly present in students’ daily lives, with WhatsApp
and Instagram being the most used platforms. Although entertainment remains the main
reason for use, many students recognize the educational potential of these tools, especially for
information sharing and communication with peers. No direct relationship was found between
time spent on social media and academic performance, but it was observed that female
students tend to dedicate more time to studying and use social media more often for academic
purposes. 56% participants reported having failed to complete some academic activity due to
time spent on social media. It is concluded that the impact of social media on academic
performance can be either positive or negative, depending on how these platforms are used.
The study highlights the importance of promoting the conscious and educational use of social

media and suggests further research with larger and more diverse samples.

Keywords: Social media. Teaching tools. University. Picos campus.
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1. INTRODUCAO

Vivemos em uma época profundamente influenciada pela tecnologia, de modo que
novas tecnologias, comunidades online, aplicativos e plataformas digitais surgem diariamente.
A presenga da internet e das redes sociais esta tdo integrada ao cotidiano das pessoas que €
dificil imaginar a vida sem elas nos dias de hoje (Costa, 2021).

E extremamente comum que a maior parte da populagdo utilize a internet e, a0 mesmo
tempo, participe das redes sociais. Segundo dados do IBGE (2018), cerca de 70% dos
brasileiros t€ém acesso a internet. Além disso, o Brasil € o segundo pais que mais passa tempo
online, com uma média de 9 horas e 13 minutos por dia, € ocupa a terceira posicao entre os
que mais utilizam midias sociais, com os usudrios dedicando aproximadamente 3 horas e 37
minutos didrios a essas plataformas (Andrade, 2024).

Becker, Naaman e Gravano (2009) apud Vermelho (2014), conceituam midias sociais
como sistemas populares onde sdo divulgadas noticias e outros contetidos de interesse
pessoal. Sao ferramentas de uso online, plataformas desenvolvidas para que haja o
compartilhamento de opinides, percepgdes, experiéncias e perspectivas, por meio de
mensagens que incluem textos, imagens, audios e videos (Thevenot, 2007). Os conteudos
podem ser armazenados em diversos sites online, tais como Instagram, Facebook, Twitter,
TikTok, Youtube, Linkedin em meio a tantos outros.

As redes sociais desempenham um papel significativo em diversos campos da vida,
especialmente na educagdo, sendo utilizadas pelos discentes tanto para estudo quanto para
entretenimento, devido a facilidade e agilidade no acesso a informacao (Raut e Patil, 2016).
Contudo, o impacto das redes sociais no desempenho académico varia de pessoa para pessoa.
Elas podem facilitar a integragdo dos alunos universitirios, atuando como meio de
apresentacao e comunicagado entre colegas (Ellison; Steinfield; Lampe,2007). Adicionalmente,
as redes sociais fomentam a partilha de informagdes entre os estudantes, expandindo o
repertorio de conhecimentos (Kuss; Griffiths, 2011). Por outro lado, o uso excessivo dessas
plataformas pode se tornar uma distragao para os alunos, prejudicando seu rendimento
académico. Verificar frequentemente sites como Facebook e Twitter enquanto se estuda
diminui a capacidade de concentracdo e, por conseguinte, afeta o desempenho académico
(Barton et al., 2018; Giunchiglia et al., 2018; Junco, 2012).

Apesar de alguns estudos nao identificarem uma associagao direta entre a utilizacao de
redes sociais € o desempenho académico (Su; Huang, 2021), pesquisas como a realizada por

Tafesse (2022) apontam que o uso moderado, inferior a uma hora e meia por dia, pode estar
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favoravelmente associado ao desempenho académico. No entanto, quando esse limite ¢é
excedido, essa associagdo tende a se tornar negativa (Tafesse, 2022).

O ensino superior ¢, em toda sociedade contemporanea, um dos impulsionadores do
crescimento econOmico, sendo, a0 mesmo tempo, o principal meio de transmissao da
experiéncia cultural e cientifica a sociedade (Ferreira, 2009). Portanto, ¢ extremamente
importante que as Instituicdes investiguem aspectos que impactam a qualidade de suas areas
de atuagao.

Compreender os elementos que influenciam o desempenho académico ¢ uma
preocupacdo continua tanto para os professores quanto para os alunos e equipes pedagogicas
das Instituicdes de Ensino Superior (IES) (Nogueira et al., 2013 apud Rosario, 2022). Ainda
de acordo com os autores, avaliar os estudantes ¢ muitas vezes a abordagem mais frequente
para verificar a eficdcia das praticas de ensino e aprendizagem em cursos universitarios.

De acordo com Munhoz (2004) o desempenho esté associado ao progresso dos alunos,
ou seja, aos resultados que alcancam em suas avaliagdes, como evidenciado por suas notas ou
conceitos. A autora enfatiza que avaliar o desempenho dos estudantes ¢ uma forma de medir
os esfor¢os de uma institui¢ao na busca de qualidade, exceléncia, utilidade e relevancia. Silva
et al., (2012) destacam a importancia da relacdo entre o uso de redes sociais € o desempenho
académico. Eles observam que cada vez mais jovens estdo ingressando em sites de redes
sociais em virtude da facilidade de acesso e variedade de recursos que disponibilizam.

Nesse contexto, este estudo visa analisar como o uso das redes sociais afeta o
desempenho académico dos alunos do ensino superior de uma universidade publica no Piaui,
buscando compreender os padroes de uso, as preferéncias e as percepgdes dos estudantes em

relacdo a essas plataformas e sua relagdo com o processo de aprendizagem.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo geral

Analisar o impacto do uso de redes sociais no desempenho académico dos alunos do

ensino superior de uma universidade ptblica no Piaui.

2.2. Objetivos especificos

- Estimar a quantidade de tempo que os estudantes dedicam as redes sociais em
comparagdo com o tempo dedicado aos estudos;

- Citar as razdes pelas quais os estudantes universitdrios utilizam redes sociais;

- Investigar as preferéncias dos discentes em relagdo as diferentes plataformas de redes
sociais, destacando aquelas mais utilizadas e os motivos que levam a escolha de cada
uma delas;

- Averiguar se os alunos do ensino superior utilizam alguma rede social para atividades
académicas;

- Sondar sobre o uso de redes sociais durante as aulas como apoio as atividades
académicas por parte dos alunos do ensino superior;

- Analisar possiveis diferencas entre estudantes do sexo masculino e feminino quanto ao

uso das redes sociais e seus impactos no desempenho académico.
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3. REFERENCIAL TEORICO

3.1 Redes Sociais e Educa¢io Superior: Aspectos Positivos e Negativos

As redes sociais sdo plataformas virtuais nas quais individuos ou entidades, como
empresas, interagem por meio de mensagens, compartilhamento de contetido e outras formas
de comunicacdo (Diana, s.d.). Tais plataformas, como Facebook (inicialmente restrito a
membros da comunidade de Harvard), Twitter, Instagram, Youtube e WhatsApp, tém se
mostrado ferramentas complementares valiosas no contexto da educagdo superior, pois
potencializa o ensino, engajam estudantes, facilitam a comunica¢ao ¢ favorecem a criagao de
comunidades de aprendizagem (JUnior ef al., 2022).

De acordo com Serra (2007) a internet, por sua natureza digital, interativa e
colaborativa, funciona como uma vasta “biblioteca universal”, permitindo acesso a uma ampla
gama de informagdes, desde as mais gerais até as mais especificas, de maneira gratuita.
Assim, a internet pode servir como fonte de informacao e ponto de partida para a exploragao
de temas de forma mais aprofundada e/ou alternativa no contexto escolar. Plataformas como
Wikipedia e Youtube ganham cada vez mais relevancia ndo apenas pela quantidade e
qualidade dos contetidos disponiveis, mas também pela facilidade de acesso.

Pesquisas de diversos autores (Dede, 2008; Greenhow, 2011; Halverson, 2011; Manca
e Ranieri, 2013) demonstram o potencial pedagogico das redes sociais no processo de ensino.
Elas possibilitam o acesso em tempo real a informagdes necessarias, incentivam o
desenvolvimento de relacionamentos entre pares ¢ estabelecem uma ponte entre os espacos
sociais, de aprendizagem e de lazer. Além disso, as ferramentas tecnologicas permitem a
criacdo de comunidades de aprendizagem online, facilitando a colaboragdo e a interagdo entre
alunos e professores, como evidenciado no estudo de Wright (2010, apud Rosério, 2022)
sobre o uso do Twitter. Plataformas como Facebook, Instagram e WhatsApp oferecem
funcionalidades integraveis ao ensino superior para aprimorar a comunicacdo, colaboragdo e
engajamento dos alunos (Baldo, 2018; Pereira, 2021). No Facebook, por exemplo, € possivel
criar grupos por disciplina, compartilhar contetidos multimidia e organizar eventos
educacionais, criando um ambiente dinamico e interativo (Juliani et al., 2012). O Instagram,
apesar de suas limitagdes funcionais em comparacao com outras plataformas, pode enriquecer
a experiéncia educacional com elementos visuais atraentes e capacidade de melhorar a relagdo

entre alunos (Al-Ali, 2014). Vie (2008) ressalta que, dada a familiaridade dos alunos com as
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plataformas, sua utilizagdo ¢ natural, criando ligagdes entre o aprendizado em sala de aula e
eventos da vida real.

O WhatsApp ¢ uma ferramenta amplamente utilizada por alunos do ensino superior,
proporcionando um meio eficaz de comunicacao entre alunos e professores, além de facilitar
debates sobre diversos temas da disciplina (Paiva; Ferreira; Corlett, 2016). Segundo Honorato
e Reis (2014), as vantagens do WhatsApp incluem a troca de informagdes sobre matérias,
esclarecimento de duvidas e organizagdo de tarefas. Estudos como os de Kaieski, Grings e
Fetter (2015) e Pereira, Pereira e Cruz (2015) destacam que o WhatsApp vai além de um
simples distribuidor de conteudo, promovendo maior envolvimento e colaboragdo dos alunos
no processo de ensino.

Por sua vez, o Youtube é uma ferramenta poderosa para a educagdo, permitindo a
criacdo de listas de reproducdo tematicas, a participagdo em grupos € a assinatura de canais
educacionais. Ele oferece um ambiente flexivel onde os alunos podem controlar o ritmo de
aprendizagem, acessar contetdos diversos e interagir de forma significativa com o material
didatico (Mattar, 2009).

No entanto, ¢ essencial reconhecer que as redes sociais também apresentam desafios.
De acordo com Almeida (2024), a sobrecarga de notificagdes ¢ a facilidade de se distrair com
contetidos nao educativos podem prejudicar a concentragdo e a eficacia dos estudos. Além
disso, a propagacdo de informacdes falsas ou enganosas ¢ uma preocupagdo crescente no
ambiente online, aumentando a necessidade de desenvolver habilidades criticas para avaliar o
conteudo.

Ademais, o excesso de tempo dedicado a essas plataformas pode impactar
adversamente a saide mental, especialmente entre os estudantes, devido a pressdo para
manter uma imagem idealizada, a constante comparacdo com 0s outros € a exposi¢do a um
grande volume de informacdes. Além disso, surgem preocupagdes sobre privacidade e
seguranca dos dados, especialmente quando informagdes pessoais sdo compartilhadas
livremente (Rodrigues et al., 2024).

Além disso, as redes sociais podem ser um terreno fértil para o cyberbullying. O
cyberbullying, definido como o uso de ferramentas tecnoldgicas para assediar, ameacar,
constranger ou humilhar outras pessoas, representa uma forma grave de agressao moral e
psicoldgica que ocorre predominantemente nas midias sociais (Lopes, 2022). Esse fendmeno
pode ocorrer de diversas formas e em diferentes contextos, independentemente do local fisico,

0 que o torna uma preocupacao significativa.
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O uso excessivo de redes sociais a noite também pode ter varias consequéncias para o
bem-estar dos jovens. De acordo com Campos (2021) um em cada cinco jovens admite
acordar durante a noite para verificar as redes sociais. O que os torna trés vezes mais
propensos a se sentirem constantemente cansados durante as aulas em comparagdo com seus
colegas que ndo tém esse comportamento. Ainda segundo a autora, o disturbio de sono mais
comum entre os adolescentes, a insonia, tem sido relacionado ao uso prolongado de redes
sociais € a exposicao a luz azul dos dispositivos eletronicos, o que pode atrasar o ciclo
circadiano e afetar a produ¢dao de melatonina, comprometendo assim a qualidade do sono e

contribuindo para uma série de problemas de satde fisica e mental.

3.2 Academia e Desempenho Universitario

A academia refere-se ao conjunto de instituicdes e ambientes dedicados ao ensino, a
pesquisa e a formagdo de profissionais em diversas areas do conhecimento. Inclui
universidades, faculdades e centros educacionais que promovem a educagdo, a extensao e o
desenvolvimento intelectual, com a missdo de formar cidaddos criticos e capacitados
(Resumos, 2024). O desempenho académico € o grau de sucesso que um estudante alcanga em
suas atividades e avaliagdes educacionais. Ele ¢ normalmente medido por meio de notas,
resultados em testes e exames, participacdo em sala de aula, qualidade dos trabalhos
apresentados e pelo desenvolvimento de habilidades cognitivas, sociais e emocionais. Esse
desempenho serve como um indicador crucial do progresso ¢ da quantidade de conhecimento
que o aluno adquire ao longo de sua jornada educacional (Dias e Othero, 2025).

Diversos fatores podem influenciar o desempenho académico dos estudantes. Um dos
principais ¢ a motivagdo. Quando os alunos estdo motivados, tendem a se envolver mais nas
atividades escolares e a persistir diante das dificuldades. A motivagdo pode ser interna,
quando o aluno tem interesse e paixao pelo assunto, ou externa, quando ¢ impulsionada por
fatores como o apoio da familia, o reconhecimento dos colegas e o estimulo dos professores
(Ma, 2024). Outro fator importante ¢ o ambiente de aprendizagem. Um ambiente bem
equipado, com bibliotecas, laboratorios e acesso a tecnologia amplia as possibilidades de
aprendizado dos estudantes, tornando o processo mais acessivel e eficaz. Além disso, um
ambiente seguro, acolhedor e que promova a inclusdo pode incentivar os estudantes a
participarem mais ativamente das atividades escolares (Junior et al., 2023).

Desenvolver habilidades de estudo também ¢é essencial para um bom desempenho

académico. De acordo com Gonzilez (2015), estudantes que apresentam organizagdo,
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estabelecem horarios e locais adequados para o estudo, planejam suas atividades e utilizam
estratégias, como fazer resumos e anotagdes, t€m maior probabilidade de alcangar melhores
resultados. Ainda segundo a autora, essas habilidades contribuem para a autonomia e o
envolvimento dos alunos com o processo de aprendizagem e podem ser aprimoradas com o
tempo, por meio da pratica e da adogcdo de métodos eficazes no dia a dia académico. Além
disso, o apoio familiar desempenha um papel significativo no desempenho académico dos
estudantes. Pais que mantém comunicagao frequente, demonstram interesse, encorajamento ¢
apoio nas atividades escolares de seus filhos tendem a influenciar positivamente seu
desempenho, como evidenciado por Cia, Pamplin e Williams (2008).

A quantidade de horas dedicadas aos estudos, a existéncia de ajuda financeira ou
financiamento (bolsa de estudos) e o tempo dedicado ao trabalho também sdo fatores que
influenciam no desempenho académico. Pesquisas como a de Andrietti e Velasco (2015), tém
mostrado que a quantidade de horas dedicadas ao estudo ¢ uma variavel significativa no
desempenho académico.

O desempenho académico dos estudantes de graduagdo ¢ influenciado por multiplos
aspectos. Entre eles, destaca-se a carga hordria semanal dedicada aos estudos, com evidéncias
indicando que estudantes que estudam entre trinta e quarenta horas por semana tendem a obter
notas finais superiores em comparacao aqueles que dedicam menos de dez horas. Além disso,
a relacdo entre financiamento estudantil e desempenho académico nao ¢ consensual: enquanto
alguns estudos apontam uma associacao positiva, outros sugerem que a ajuda financeira pode
ndo ser suficiente para atender as necessidades de estudantes com maiores dificuldades
socioecondmicas (Brandt, Tejedo-Romero e Araujo, 2020). A influéncia do trabalho
remunerado no desempenho académico também é amplamente documentada, evidenciando
que quanto maior a carga horaria de trabalho, maior a probabilidade de impacto negativo no
rendimento escolar. Um estudo realizado com estudantes universitarios constatou que aqueles
que trabalhavam mais de 20 horas por semana apresentavam maior risco de reprovacao, notas
mais baixas e atrasos na conclusdo do curso, em comparagdo aos que trabalhavam menos
horas ou ndo trabalhavam (Vargas, Baeza ¢ Castell, 2016).

O acesso excessivo as redes sociais durante o periodo escolar pode prejudicar o
desempenho académico dos alunos, interferindo nos processos cognitivos e na capacidade de
concentracdo (Prado, 2012; Reis, 2012). Estudos demonstram que o uso frequente do
Facebook, em particular, durante as aulas, pode impactar negativamente o raciocinio dos
estudantes, enquanto outras plataformas, como e-mail e Google, podem nao apresentar o

mesmo efeito negativo (Silva et al., 2012). Esses resultados ressaltam a importancia de uma



20

abordagem equilibrada no uso das redes sociais, a fim de garantir que ndo comprometam o

desempenho académico dos alunos.
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4. METODOLOGIA

4.1. Tipo de Estudo

Trata-se de um estudo descritivo, pois tem como finalidade a descri¢ao dos atributos
de uma determinada populagdo, fendmeno ou estabelecimento de associagdes entre variaveis
(Gil, 2002). Quanto a sua abordagem, essa € uma pesquisa quantitativa. A pesquisa
quantitativa ¢ aquela que se realiza com o intuito de obter resultados exatos e verificados
(Michel, 2005). Com base nos procedimentos, a pesquisa se classifica como de levantamento,
caracterizando-se pela abordagem direta aos individuos cujas ag¢des buscar-se-ao compreender

(Gil, 2002).

4.2. Caracterizacao do Local de Estudo

A pesquisa foi realizada na Universidade Estadual do Piaui (UESPI), Campus
Professor Barros Araujo, localizada na Cidade de Picos, no Estado do Piaui. A UESPI é uma
instituicao publica de ensino superior. O Campus de Picos oferece uma variedade de cursos de
graduacdo, em diferentes areas do conhecimento, tais como Ciéncias Bioldgicas, Educagdo

Fisica, Letras/Portugués, Agronomia, entre outros.

4.3 Coleta de Dados

Para obtenc¢ao de dados, foi estabelecida uma amostra ndo probabilistica com base na
acessibilidade, que, conforme Neto (1988) apud Gil e Vergara (2015), ocorre quando, apesar
de existir a probabilidade de alcangar toda a populagdo, selecionamos a amostra de uma parte
que esteja facilmente acessivel. Esta amostra foi constituida por 59 estudantes da
Universidade Estadual do Piaui, sendo o requisito para participagdo na pesquisa estar
regularmente matriculado em cursos de graduagdao na UESPI e manifestar interesse em
participar da pesquisa. E isso ocorreu através da aplicagcdo de um questionario estruturado,
composto por 23 perguntas objetivas, referentes as caracteristicas pessoais e do
comportamento dos alunos em relagdo ao uso de redes sociais e seu impacto no desempenho
académico, a fim de compor um conjunto de informacgdes relevantes acerca do problema de

pesquisa.
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Em relacgdo a aplicagdo do questiondrio, esta ocorreu no primeiro semestre de 2025 por
meio do Google Forms. Vale ressaltar que a abordagem inicial foi realizada presencialmente
na Uespi, onde foram explicados os detalhes da pesquisa. Em seguida, o link de acesso ao
formulario foi enviado individualmente via WhatsApp aos alunos que manifestaram interesse
em participar da pesquisa.

Vale ressaltar que, antes do inicio do questiondrio, os alunos tiveram acesso ao Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que continha informagdes detalhadas sobre a
natureza e os objetivos da pesquisa, bem como os procedimentos envolvidos, os riscos
potenciais e os beneficios da participagdo. Além disso, os alunos foram informados que sua
participagdo era voluntdria e que poderiam aceitar ou recusar participar sem qualquer
repercussdo negativa em relacdo aos seus estudos ou a sua ligagdo com a universidade, e
ainda que seus dados seriam mantidos em sigilo. Somente apds confirmarem o consentimento
¢ que os alunos tiveram acesso as perguntas do formulario.

Além disso, o projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Piaui, por meio da Plataforma Brasil sob o CAAE
89021325.5.0000.0406, obedecendo a Resolug¢ao 466/2012 do Conselho Nacional de Saude

sobre pesquisas com seres humanos.

4.4 Analise dos Dados

Para explorar as dificuldades de aprendizado dos académicos e académicas referentes
ao uso das tecnologias, foi utilizada a analise de Qui-quadrado. Essa analise teve como
objetivo testar a hipotese de que ndo havia associagdo entre o sexo dos informantes (variavel
preditora) e os indicadores de dificuldade de uso das tecnologias (variavel resposta), extraidos
do questionario. Para a realizagdo da analise de Qui-quadrado, foram construidas tabelas de
contingéncia, tendo sempre como variavel preditora o sexo dos informantes e modificando-se,
em cada analise, a variavel resposta (como, por exemplo, acesso as redes sociais e opinido
sobre o impacto das redes sociais no aprendizado). Para a confec¢do das tabelas de
contingéncia, foram distribuidas nas colunas as varidveis preditoras (sexo dos informantes) e,
nas linhas, as op¢des de afirmacdo e negacdo quanto a dificuldade de uso das tecnologias,
conforme os indicadores estabelecidos (variaveis resposta).

Para testar a hipotese de que os indices de rendimento académico foram maiores entre
as mulheres quando comparados as médias de rendimento académico dos homens, foi

utilizado o teste t unilateral. A normalidade dos dados foi verificada por meio da fungdo
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qqnorm, e a homogeneidade das variancias, pelo teste de Levene, presente no pacote car,
ambos aplicados no software R 4.4.2. O teste de Shapiro-Wilk foi realizado posteriormente
para confirmacdo da normalidade dos dados. Além disso, foram utilizados modelos lineares
generalizados (GLM) para analisar o efeito da idade, tempo de acesso as redes sociais, renda e
tempo de leitura no rendimento académico. A normalidade dos residuos foi verificada por
meio da fun¢do Im, e a homocedasticidade, novamente, pelo teste de Levene.

Para todas as analises, conduzidas predominantemente no software R 4.4.2, adotou-se
o valor de significancia de p < 0,05. Ressalta-se, contudo, que algumas analises, referentes a
variaveis como vantagens do uso de redes sociais como apoio ao estudo, motivos para o uso €

plataformas mais utilizadas para fins académicos, foram realizadas no Microsoft Excel 2016.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

Participaram da pesquisa 59 alunos da Universidade Estadual do Piaui (Campus
Professor Barros Araujo, Picos-PI) dos quais 63% eram mulheres. A amostragem foi
caracterizada por uma populacdo cuja maioria possuia faixa etdria variando entre 18 — 24 anos
e renda familiar de até um salario minimo, estando distribuida nos 10 cursos da UESPI com a
maioria predominando nos cursos de Ciéncias Bioldgicas (39%), Direito (20%) e Agronomia
(15%) e matriculada sobretudo nos periodos iniciais dos cursos (Figura 1).

Figura 1 - Graficos mostrando a distribui¢ao dos participantes da pesquisa por idade, curso, periodo de estudo ¢
renda
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Essa predominancia feminina estd de acordo com dados do Ministério da Educagao
(2025) que apontam que 59,1% das matriculas no ensino superior brasileiro sdo de mulheres.
Em relacdo a faixa etaria, 87% tinham entre 18 e 24 anos. Segundo o Censo da Educagdo
Superior (2023), a idade modal de ingresso em cursos presenciais € 19 anos, e a idade modal
de matricula ¢ 21 anos, o que demonstra que muitos alunos iniciam e permanecem na
graduacdo ainda na juventude. Para Prensky (2001) essa populagdo jovem representa a

geragdo dos chamados “nativos digitais”, ou seja, individuos que cresceram utilizando
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computadores, celulares e internet, o que faz com que tenham mais facilidade no uso dessas
ferramentas. Quanto a renda familiar, 63% vivem com até um salario minimo, evidenciando a
presenca significativa de alunos oriundos de familias de baixa renda. Esse cendrio pode ser
atribuido ao avango de politicas publicas de inclusdo social no ensino superior publico, como
a Lein® 12.711/2012, que estabelece que 50% das vagas nas universidades federais devem ser
reservadas para estudantes provenientes da rede publica, sendo metade dessas destinadas a
alunos com renda familiar per capita de até 1,5 salario minimo (Tokarnia, 2024). Além disso,
programas de assisténcia estudantil, como o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES) oferecem auxilios como moradia, alimentacdo, transporte, apoio pedagogico e
inclusdo digital, contribuindo significativamente para a permanéncia desses estudantes na
universidade (Brasil, 2025).

Figura 2 - Comparacdo do niimero de usudrios das redes sociais entre Académicos e Académicas do Campus da
UESPI - Picos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Apds a caracterizacdo da amostragem, os questionamentos se concentraram em
indagar aos participantes sobre as redes sociais mais utilizadas, finalidades e as consequéncias
desse uso. Os resultados indicaram que ndo houve diferenca estatisticamente significativa
entre os sexos quanto a escolha das plataformas sociais mais utilizadas (X>= 8.129, gl =6, p =
0.228) (Figura 2). Isso demonstra que tanto homens quanto mulheres utilizam
predominantemente o WhatsApp, seguido do Instagram. Em terceiro lugar, aparecem o Tiktok
e o Youtube, com destaque para o Tiktok que ¢ mais utilizado pelas mulheres, enquanto o

Youtube foi mais citado pelos homens. Por fim, surgem o Twitter, com uso exclusivo por
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parte das mulheres, e o Kwai, utilizado apenas pelos homens. Esse predominio do WhatsApp
esta alinhado com o contexto nacional. Saboia (2016 apud Licnerski, Nakahara ¢ Benevides,
2018) destaca que 96% dos brasileiros com acesso a smartphone utilizam o WhatsApp como
principal método de comunicagao.

Ainda de acordo com os autores, o crescimento do uso desse aplicativo no pais pode
ser explicado por sua gratuidade e independéncia da operadora para o envio de mensagens,
em contraponto ao alto custo do SMS, que era 55 vezes maior no Brasil do que na América do
Norte. Além disso, o tempo médio de resposta para mensagens pelo WhatsApp ¢ de apenas 90
segundos, muito inferior aos 90 minutos de resposta média para e-mails, o que atende a
expectativa dos usudrios por comunicacao rapida.

A segunda rede social mais citada pelos respondentes da pesquisa foi o Instagram. De
acordo com Gongalves (2025), 93% dos usudrios acessam o Instagram diariamente, sendo que
57% entram varias vezes ao dia e 17% mantém o aplicativo aberto o tempo todo, dados que
ajudam a explicar sua posi¢do como segunda rede social mais utilizada pelos estudantes desta
pesquisa. Esses numeros reforgam a forte presenca da rede na vida dos brasileiros.

Quando questionados sobre a quantidade de horas por dia que costumam passar nas
redes sociais, ndo verificamos diferencas significativas entre as respostas de homens ¢
mulheres, sendo que as mulheres passam, em média 5 horas por dia em plataformas digitais,
enquanto os homens passam 4 horas e 30 minutos (t = 0.505, gl=49.25, p=0.615) (Figura 3).

Figura 3 - Comparagao das médias de tempo de uso das redes sociais em horas e rendimento entre académicos e
académicas do Campus da UESPI — Picos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.
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Esse padrao reforca a ideia de que o uso das redes sociais vem ocupando um espago
cada vez mais relevante na rotina dos individuos. Nesse sentido, Sanches e Forte (2019) apud
Blasio; Voos, 2020) alertam que as redes sociais vém tomando tamanha proporcao na vida das
pessoas que, muitas vezes, elas nem percebem que isso interfere diretamente no modo como
se dedicam as suas ocupacgdes e fungdes, tornando-se assim um potente influenciador.

Nao foram observadas, também, diferengas significativas no rendimento académico
médio entre homens (8,72) e mulheres (8,65) (t = -0.451, gl = 35.687, p= 0.654) (Figura 3).
Esses achados estdo em consonancia com o estudo de Rangel e Miranda (2016), que
investigaram a influéncia do uso de redes sociais no desempenho académico de estudantes de
Ciéncias Contédbeis. Os autores concluiram que ndo ha relacdo significativa entre o tempo de
uso das redes sociais ¢ o rendimento académico dos alunos, indicando que outros fatores,
como motivacao e classificagdo no vestibular, sio mais determinantes para o desempenho
académico.

Com relagdo ao questionamento sobre a influéncia das redes sociais no aprendizado,
ndo foram verificadas diferencas significativas nas respostas entre homens e mulheres
(X?=2.5069, gl =2, p = 0.2855) (Figura 4).

Figura 4 - Comparagdo sobre o efeito das redes sociais entre Académicos ¢ Académicas do Campus da UESPI —
Picos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Observa-se que tanto académicos quanto académicas indicaram, em sua maioria, que
as redes sociais ajudam no processo de aprendizagem. Uma parcela consideravel também

afirmou que as redes sociais atrapalham os estudos, enquanto a opg¢do “indiferente” foi a
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menos escolhida por ambos os grupos. Moran (2007) relata que as redes digitais, quando
utilizadas de forma adequada, configuram-se como ambientes propicios para a constru¢ao
colaborativa do conhecimento, favorecendo a intera¢do, o compartilhamento e a construgao
entre os participantes, embora também possam gerar dispersao e comprometer a concentragao
dos estudantes.

Quando questionados sobre a finalidade do uso académico das redes sociais no
aprendizado, observamos diferengas nas respostas entre os géneros (X? =2,0017; gl=1;p=
0,05) (Figura 5).

Figura 5 - Comparacéo das respostas entre os Académicos e Académicas do Campus da UESPI — Picos sobre o
uso académico das redes sociais
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Verificou-se que as mulheres fazem um uso académico das redes sociais
significativamente maior do que os homens. Esse resultado pode estar relacionado ao fato de
que, segundo Almeida, Nascimento e Carvalho (2021) o uso dessas plataformas por mulheres
frequentemente envolve interesses voltados ao auto aperfeicoamento e a educagdo, o que pode
indicar mudangas em andamento na forma como elas se posicionam socialmente e constroem
suas praticas cotidianas.

Em relacdo ao tempo dedicado as atividades académicas, os dados revelaram
diferencas significativas entre os sexos. As académicas relataram uma média diaria de estudo
de aproximadamente 3 horas e 30 minutos, enquanto os académicos apresentaram uma média
de 2 horas ¢ 30 minutos. O teste t de Student indicou que essa diferenca ¢é estatisticamente
significativa (t = 2.3515, gl = 48.583, p = 0.023), demonstrando que, na média, as mulheres

estudam mais do que os homens (Figura 6).
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Figura 6 - Comparacdo das médias de tempo de estudo e leitura em horas dos académicos e académicas do
Campus da UESPI — Picos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Resultados semelhantes foram observados no tempo destinado a leitura. As
participantes do sexo feminino apresentaram média de 3 horas de leitura por dia, enquanto os
participantes do sexo masculino relataram, em média, 1 hora e 20 minutos. Essa diferenca
também foi considerada estatisticamente significativa (t = 2.2625, gl = 38.026, p= 0.029),
evidenciando que as mulheres dedicam mais tempo a leitura diaria em comparagdo com 0s
homens (Figura 6). Esses dados estao de acordo com a pesquisa Retratos da Leitura no Brasil,
realizada pelo Instituto Pré-Livro, que apontou que 59% das mulheres brasileiras se declaram
leitoras, em comparagdo a 52% dos homens, demonstrando uma tendéncia de maior
envolvimento feminino com praticas de leitura (Instituto Pré-Livro, 2020).

Quando questionados sobre as vantagens da utilizagdao das redes sociais no estudo, os
participantes apresentaram respostas diversificadas, conforme demonstrado na figura 7. A
op¢do mais mencionada foi a de que as redes sociais facilitam a discussdo dos assuntos
abordados nas aulas ou matérias, apontada por 25% dos alunos.

Figura 7 — Grafico apresentando a porcentagem das respostas citadas pelos participantes da pesquisa, sobre cinco
vantagens do uso das redes sociais como apoio ao estudo
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Esses dados refletem a perspectiva de que as redes sociais configuram ambientes que
ampliam as possibilidades de interacdo social e mediacdo da aprendizagem, promovendo a
construgdo colaborativa do conhecimento por meio do didlogo e da troca constante de
informagdes entre os participantes (Rabello, 2015).

Quando questionados se ja deixaram de cumprir alguma atividade académica, como
realizar tarefas ou estudar para provas devido ao tempo gasto em redes sociais, a maioria dos
alunos, equivalente a 56% dos participantes, responderam que sim (Figura 8). Este resultado
estd alinhado com observacdes de Nganga (2016, apud Barcelos; Marques; Tarocco Filho,
2019), que destacam que o uso excessivo das redes sociais pode desviar o foco da finalidade
estudantil, afetando a realizagdo de atividades académicas.

Figura 8— Grafico exibindo a porcentagem das respostas dos participantes quando indagados se 0 uso excessivo
das redes sociais os impediu de realizar alguma atividade académica

60% 56%
50% 44%
0%
30%
20%

10%

Numero de Estudantes

0%
Sim Néo

Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Sobre os principais motivos que levam os estudantes a utilizarem redes sociais,
conforme mostra a figura 9, a maioria apontou o entretenimento como a razdo predominante,
com 74% das respostas. Esse dado revela que, embora as redes sociais possuam potencial para
fins académicos, sua principal funcdo entre os estudantes ainda esta fortemente associada ao
lazer e a vida pessoal. Moran (2018, apud Cruz et al., 2019), destaca que as redes sociais
oferecem intimeras possibilidades de compartilhamento, colaboragdo e aprendizagem ativa
quando utilizadas com intencionalidade e competéncia, embora tais usos ainda sejam pouco

explorados por grande parte dos estudantes.
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Figura 9 — Grafico indicando a porcentagem das respostas dos participantes quando indagados sobre os motivos
que os levam a utilizarem redes sociais
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

J& com relagdo as plataformas mais utilizadas pelos estudantes para fins académicos, ¢
possivel observar na figura 10 um claro destaque para o uso do WhatsApp e do Youtube, com
48% e 32% estudantes, respectivamente, declarando utiliza-los com esse propdsito, o que
revela uma forte preferéncia por plataformas que oferecem comunicagdo instantanea e
contetdo visual.

Figura 10 - Grafico mostrando a porcentagem das respostas dos participantes sobre as plataformas mais
utilizadas pelos estudantes para fins académicos
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Durante a pandemia de Covid-19, o WhatsApp consolidou-se como uma ferramenta
pedagdgica essencial no Brasil. Em 2019, 61% das instituigdes de ensino ja utilizavam o
aplicativo para fins educacionais, como envio de tarefas e comunicagdo com alunos e
responsaveis. Esse nimero cresceu significativamente com a necessidade do ensino remoto,

evidenciando a importancia do WhatsApp na educagdo contemporanea (Forbes, 2021).
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Em relacdo ao Youtube, estudos indicam que a plataforma pode auxiliar o processo de
formagdo e apropriagdo do conhecimento, permitindo a interatividade e a troca de
experiéncias. No contexto do ensino superior, o Youtube facilita a aquisi¢ao de novos saberes
que reforcam conhecimentos prévios, especialmente pela possibilidade de assistir novamente
os videos quantas vezes for necessario (Silva, 2009 apud Fragoso; Pires, 2020).

Outras plataformas aparecem com representatividade significativamente menor, como
por exemplo, o Instagram que foi citado por apenas 5% dos estudantes, ja o Telegram e Tiktok
foram mencionados por 2% e 3% dos estudantes, respectivamente. Curiosamente, plataformas
mais tradicionais como Facebook, Twitter, Linkedin ¢ Kwai ndo foram mencionadas como
ferramentas para fins académicos. Além disso, 3% dos estudantes afirmaram nao utilizar
nenhuma plataforma para fins académicos e outros 7% dos estudantes selecionaram a opgao
“Outro”, o que pode sugerir o uso de ferramentas alternativas como por exemplo o Google
académico.

Quando questionados sobre o uso das redes sociais como recurso durante as aulas, a
maioria dos estudantes (88%) afirmou utilizar. Esse dado revela a forte presenca das redes
sociais no cotidiano académico, sendo utilizadas ativamente durante os momentos de ensino
formal. De acordo com Loiola ¢ Sousa (2023), uma das principais vantagens do uso das redes
sociais como ferramenta pedagdgica ¢ o estimulo a colaboragdo e ao trabalho em equipe. Por
meio dessas plataformas, os alunos podem compartilhar informacdes, ideias e materiais,
promovendo uma maior interacdo entre eles. Além disso, o uso das redes também favorece o
desenvolvimento de habilidades de comunicagdo e escrita, uma vez que € necessario expressar
pensamentos de maneira clara e objetiva.

Ja sobre as redes sociais mais utilizadas pelos alunos durante o periodo das aulas,
observa-se que o WhatsApp e a categoria “Outro” foram as op¢des mais mencionadas, ambas
com 27% das respostas (Figura 11). A popularidade do WhatsApp pode ser explicada pelo
fato de ser amplamente utilizado como principal ferramenta de comunicagao instantanea entre
estudantes e professores, por ser acessivel, facil de usar e permitir a criacdo de grupos para o
compartilhamento rapido de informacdes, atividades e duvidas. No contexto da amostra
pesquisada, composta por estudantes do ensino superior, o WhatsApp se destaca por estar
integrado a rotina académica, funcionando também como espago para debates, aulas

interativas e producao intelectual (Moreira, Simdes, 2017).
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Figura 11- Grafico ilustrando a porcentagem das respostas dos participantes quando indagados sobre as
plataformas mais utilizadas pelos estudantes durante as aulas
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

A categoria “outro”, com igual nimero de mengdes, sugere a presenca de plataformas
ou ferramentas adicionais, como o Google Meet ou o Google Académico, que os alunos
podem preferir por serem uteis e relevantes em seu cotidiano escolar. Em seguida, o Youtube
aparece como a segunda plataforma mais citada, com 19% dos estudantes relatando seu uso
durante as aulas. Essa escolha pode estar relacionada ao acesso a conteudos complementares,
como videoaulas e tutoriais que auxiliam no entendimento das disciplinas. O Instagram foi
citado por 8% dos alunos, enquanto o TikTok foi mencionado por 3%. Ja Kwai e Telegram
apareceram com apenas 2% de mencdes cada. Plataformas como Facebook, Linkedin e
Twitter ndo foram apontadas por nenhum dos participantes, sugerindo que possuem pouco ou
nenhum apelo no contexto educacional entre os estudantes da amostra. Ainda chama atenc¢ao
o nimero de alunos que afirmaram nao utilizar nenhuma plataforma durante as aulas,
totalizando sete respostas. Isso pode indicar a presenca de um grupo que se mantém mais
tocado ou distante das tecnologias durante o periodo letivo.

No que diz respeito a frequéncia com que os estudantes acessam redes sociais durante
as aulas, a figura 12 evidencia que a maioria dos alunos declarou utilizar essas plataformas

“as vezes”, totalizando 47% das respostas.
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Figura 12— Grafico representando a frequéncia em porcentagem com que estudantes acessam redes sociais
durante as aulas
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Esse comportamento pode estar relacionado ao tempo livre que os alunos possuem
durante a aula, especialmente quando finalizam uma atividade antes do tempo previsto, ou
ainda, a autonomia caracteristica do ensino superior, que permite aos estudantes maior
liberdade para decidir quando utilizar o celular, sem uma cobranca constante por parte dos
professores. Além disso, 0 modo como o docente organiza suas aulas influencia diretamente
esse uso, sendo que em aulas predominantemente expositivas € com menor interagdo, €
comum que os estudantes recorram as redes sociais como forma de distracao ou alivio. Por
outro lado, em algumas situa¢des, o uso dessas plataformas ¢ incentivado pelo proprio
professor, seja para realizar pesquisas rapidas, acessar /inks de materiais complementares ou
responder a questionarios online.

J4 os que afirmaram nunca (14%) ou raramente (22%) utilizar redes sociais durante as
aulas podem estar inseridos em contextos com maior exigéncia académica por parte do curso
ou, ainda, demonstrar uma consciéncia mais elevada sobre a importancia de manter o foco nas
atividades académicas. Nesse sentido, o estudo de Nagumo e Teles (2016) reforca essa ideia
ao afirmar que os estudantes costumam transgredir, utilizando seus celulares em virtude do
tempo livre na escola ou do tédio nas aulas. Além disso, relata-se o uso com a finalidade de
acesso as redes sociais, de distracdo e de pesquisa de conteudo relacionado as disciplinas”.

Quando questionados sobre o uso exclusivo de redes sociais para fins académicos,
56% dos estudantes afirmaram que ndo utilizam essas plataformas com esse proposito (Figura

13).
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Figura 13— Grafico detalhando a porcentagem de respostas dos participantes sobre o questionamento “O uso das
redes sociais acontece de forma exclusiva para fins académicos?”
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Esses dados indicam que a maioria dos alunos tende a utilizar as redes sociais
prioritariamente para outros fins, como lazer, entretenimento ou interagao social, € ndo com
foco principal em atividades académicas. Essa tendéncia € corroborada por um estudo
realizado por Carletti (2019), que investigou como o uso das redes sociais afeta o desempenho
escolar dos alunos. A pesquisa revelou que apenas 11% dos entrevistados declararam utilizar
essas plataformas para fins de estudo, enquanto 41% afirmaram usa-las principalmente para
lazer ou entretenimento. Esses dados reforgam a percep¢ao de que o uso académico das redes
sociais ainda ¢ minoritario entre os estudantes, alinhando-se ao padrdo observado nesta
pesquisa.

Em relagdo aos 44% dos alunos que afirmaram utilizar redes sociais exclusivamente
para fins académicos, as plataformas mais citadas foram o Youtube, com 22% das respostas,
seguido do WhatsApp, com 15%. Em terceiro lugar, aparecem o Instagram e a categoria
“outro”, ambos com 6%. J& Telegram e Kwai foram mencionados por 1% dos estudantes
(Figura 14). Vale destacar que alguns alunos selecionaram mais de uma opgdo, o que

demonstra a diversidade de usos combinados dessas plataformas no contexto dos estudos.

Figura 14 — Grafico indicando quais redes sociais sdo mais utilizadas exclusivamente para fins académicos
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Mais uma vez, como mostra a figura acima, WhatsApp e Youtube se destacam como
as plataformas mais mencionadas entre os estudantes da pesquisa, evidenciando seus
potenciais educativos e sua praticidade no ambiente de aprendizagem. O Youtube, por
exemplo, oferece uma ampla gama de videos educacionais que facilitam o entendimento de
contetdos complexos, enquanto o WhatsApp se mostra Util para comunica¢do entre colegas,
grupos de estudo e repasse de materiais didaticos.

Feijo et al. (2022) destacam que a “utilizagdo de videos voltados para esta abordagem
pode auxiliar no processo de ensino-aprendizagem”, reforcando o papel do Youtube como
uma ferramenta complementar eficaz no ensino de conteudos praticos e teoricos. Da mesma
forma, Kochhann, Ferreira e Souza (2015), afirmam que o uso consciente e académico do
WhatsApp pode facilitar o processo ensino-aprendizagem, apontando o aplicativo como uma
ferramenta de apoio valiosa, capaz de romper barreiras de tempo e espago na comunicagao
entre alunos ¢ professores.

Em relacdo a frequéncia de uso por redes sociais, o LinkedIn se destacou como a
menos utilizada entre os participantes da pesquisa: 95 % afirmaram ndo usar essa plataforma,
e apenas 5% relataram utiliza-la por menos de 1 hora por dia (Figura 15A). Outras redes
também apresentaram altos indices de ndo uso, o que indica uma baixa adesdo a essas

plataformas no cotidiano dos estudantes.
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Figura 15— Grafico mostrando a frequéncia de utilizagdo de nove plataformas como redes sociais pelos alunos
universitarios participantes da pesquisa
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

Por outro lado, redes como Instagram, WhatsApp, YouTube e TikTok demonstraram
maior frequéncia de uso (Figuras 151, 15B, 15E e 15H). O Instagram foi uma das mais
acessadas, com 51% dos estudantes utilizando-o entre 1 e 2 horas didrias, 20% entre 2 e 4
horas e 5% por mais de 6 horas. Essa preferéncia pode ser explicada pelo seu carater
adaptavel e interativo. Segundo a Neoplan (2025), o Instagram ¢ considerado uma plataforma
“mutéavel”, com fun¢des que acompanham tendéncias ¢ interesses da geracao Z.

O WhatsApp também apresentou alta taxa de uso, com 41% dos participantes
indicando utiliza-lo entre 2 e 4 horas por dia, 32% entre 1 e 2 horas e 15% entre 4 e mais de 6
horas. Sua popularidade entre os jovens estd relacionada a agilidade e praticidade na
comunicag¢do, sendo usado constantemente ao longo do dia (Setti; Matsuura, 2014).

O YouTube se destacou como uma plataforma amplamente acessada em periodos
moderados: 46% dos estudantes afirmaram usa-lo por menos de 1 hora ao dia, 23% entre 1 e 2
horas, 17% entre 2 e 4 horas e 7% entre 4 e 6 horas. Esse engajamento pode ser atribuido a
diversidade de conteudos, que vao de entretenimento a videos educativos. Conforme Prioste
(2016, apud Silva et al., 2021), trata-se da plataforma preferida para o consumo de videos,
com ampla variedade de temas, géneros e nacionalidades.

O TikTok, por sua vez, teve padrao semelhante ao YouTube, com 17% estudantes

usando por menos de 1 hora, 24% entre 1 e 2 horas, 18% entre 2 e 4 horas e 7% entre 4 ¢ mais
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de 6 horas (Figura 15E). Sua forte adesdo pode ser explicada pela experiéncia dinamica e
auténtica oferecida. A Geragdo Z tende a valorizar conteudos visuais ¢ envolventes, buscando
nas redes sociais espacos de expressao e pertencimento (Santana, 2022).

Quando questionados sobre quais aparelhos eletronicos possuiam (Figura 16), a
maioria dos estudantes indicou o celular, representando 57% das respostas. Em seguida, 36%
afirmaram ter computador ou notebook, enquanto apenas 7% relataram possuir tablet.
Nenhum dos respondentes declarou possuir nenhum dispositivo eletronico. Esses dados
indicam que todos os alunos tém acesso a, pelo menos, um aparelho eletronico, sendo o
celular o mais comum. Além disso, observa-se que alguns alunos marcaram mais de uma

alternativa, evidenciando que possuem mais de um dispositivo.

Figura 16— Grafico mostrando a frequéncia em porcentagem dos aparelhos eletronicos mais utilizados pelos
universitarios, participantes da pesquisa, para acessar as redes sociais
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Fonte: Elaborado pela autora, 2025.

O destaque para o celular, entre os estudantes, pode ser explicado ndo apenas pela sua
acessibilidade, mas principalmente pela multiplicidade de fungdes que ele oferece. Segundo
Ribeiro e Silva (2015, apud Souza, 2019), os dispositivos mdveis “podem auxiliar em todas
as fun¢des do dia a dia”, permitindo comunicagao instantanea, transa¢des bancarias, acesso a
informacdo em tempo real, entretenimento e muito mais, o que contribui para que esses
aparelhos sejam vistos como essenciais €, consequentemente, estejam presentes com tanta

frequéncia entre os jovens.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados revelaram que o uso das redes sociais ¢ intenso entre os estudantes,
sendo o WhatsApp e o Instagram as plataformas mais utilizadas. Apesar de o uso estar, na
maioria das vezes, ligado ao entretenimento, muitos estudantes reconhecem o valor educativo
dessas ferramentas, principalmente como meio de comunicacdo, troca de materiais e acesso
rapido a informacdes.

Outro ponto importante foi que, apesar da frequéncia de uso, ndo foi encontrada uma
relagdo estatisticamente significativa entre o tempo gasto nas redes e o desempenho
académico de homens e mulheres. Isso mostra que o tempo de uso, por si sO, ndo explica o
rendimento dos estudantes, sendo outros fatores, como organizacdo, motivagdo e habitos de
estudo mais relevantes nesse aspecto. Também foi observado que as mulheres costumam
dedicar mais tempo aos estudos e a leitura, além de usarem as redes com mais foco
académico, o que pode influenciar positivamente seus resultados.

Um dado que merece atencdo ¢ que mais da metade dos estudantes admitiu ja ter
deixado de realizar atividades académicas por causa do tempo gasto nas redes sociais. Isso
refor¢ga a importancia de se discutir o uso consciente dessas plataformas, especialmente dentro
do ambiente educacional. E que o acesso as redes durante as aulas ¢ muito comum, mas nem
sempre com objetivos pedagogicos. Isso mostra tanto o potencial quanto o desafio de
aproveitar essas ferramentas de forma produtiva no ensino.

Diante disso, consideramos que as redes sociais podem impactar o desempenho
académico tanto de forma positiva quanto negativa, tudo depende da forma como sdo
utilizadas. Quando usadas com equilibrio e direcionamento, elas podem contribuir para a
aprendizagem, facilitar a comunicagdo e enriquecer a troca de conhecimentos. Por outro lado,
¢ importante que tanto os estudantes quanto as instituigdes pensem em estratégias que
incentivem o uso mais consciente e educativo dessas ferramentas.

Recomenda-se que estudos futuros explorem com mais profundidade o uso das redes
em sala de aula e sua relagdo direta com o desempenho académico. Também seria interessante
investigar possiveis diferengas entre estudantes dos turnos diurnos e noturnos, além de levar
em conta métodos de estudo e estilos de aprendizagem de cada grupo, a fim de aprofundar a

compreensdo sobre esse tema tao atual e significativo.
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APENDICE 01

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) participante,

Vocé esta sendo convidado a participar do projeto de pesquisa “Impacto das
Redes Sociais no Desempenho Académico dos Alunos do Ensino Superior”. A sua
participacdo ¢ fundamental para o desenvolvimento deste estudo, mas vocé nao precisa
participar contra sua vontade. Leia atentamente as informacgdes a seguir.

Esta pesquisa busca entender de que forma o uso das redes sociais influencia o
desempenho académico dos alunos de ensino superior, analisando o tempo que dedicam
a essas plataformas, os motivos de seu uso e se elas sdo utilizadas como ferramentas de
apoio as atividades académicas.

Para a realizagdo desta pesquisa, foram elaboradas 16 perguntas objetivas, sendo
que o tempo médio para responder ao questiondrio ¢ de aproximadamente 10 minutos.

Os dados da pesquisa serdo reunidos e interpretados por meio de graficos.

RISCOS E BENEFICIOS:

Riscos: A pesquisa ndo oferece riscos fisicos, porém alguns participantes podem se
sentir desconfortdveis ao compartilhar informagdes pessoais relacionadas ao uso das
redes sociais e seus habitos de estudo ao qual ndo estdo obrigados a responder. Além
disso, esta pesquisa se compromete a proteger o anonimato dos participantes em todas

as etapas do estudo, incluindo na divulgag¢ado e publicacio dos resultados.

Beneficios: A pesquisa contribuird para um melhor entendimento sobre o impacto das
redes sociais no desempenho académico e podera gerar reflexdes importantes sobre

como utilizar essas ferramentas de maneira equilibrada e produtiva para o estudo.

DIREITOS DO PARTICIPANTE:

Liberdade de ndo querer mais participar da pesquisa sem que isso traga prejuizo

a voce.

Receber copias dos resultados finais do projeto.
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Manuten¢ao do anonimato do participante da pesquisa.

IDENTIFICACAO DO RESPONSAVEL PELA PESQUISA:

INSTITUICAO: Universidade Estadual do Piaui - UESPI

CAMPUS: Professor Barros Araujo

PESQUISADOR RESPONSAVEL: CINTIA DE SOUZA CLEMENTINO (Professor
Orientadora); MARIA PEROLA DOS SANTOS MARTINS (Aluna executora da pesquisa)
TELEFONE PARA CONTATO DO PESQUISADOR: (86) 999516454 (Orientadora), (89)
99404-23379 (Aluna)

E-MAIL: cintia.clementino@pcs.uespi.br, mpdossantosmartins@aluno.uespi.br

Se vocé concorda em participar desta pesquisa, clique na opgao “Aceito”.
() Sim, eu aceito participar da pesquisa

( ) Nao, eu ndo desejo participar da pesquisa



APENDICE 2 - QUESTIONARIO DE PESQUISA

INFORMACOES PESSOAIS
1 - Sexo
( ) Feminino
( ) Masculino
2 - Idade
( ) Menos de 18 anos
() 18-24 anos
() 25-30 anos
() 31-35 anos
() 36-40 anos
( ) Mais de 40 anos
3 - Curso
( ) Ciéncias Bioldgicas
( ) Letras/Portugués
( ) Contabilidade
( ) Administragdo
( ) Pedagogia
() Direito
( ) Enfermagem
( ) Agronomia
() Jornalismo
() Outro
4 - Indique o periodo que frequenta
( ) 1° Periodo
() 2° Periodo
() 3° Periodo
( ) 4° Periodo
() 5° Periodo
() 6° Periodo
() 7° Periodo
() 8° Periodo
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() Outro

5. Qual é a renda familiar mensal da sua residéncia?

( Considere a soma dos rendimentos de todos os membros da familia)
( ) De 0 a 1 salarios minimos

( ) Até 2 salarios minimos

( ) De 3 a5 salarios minimos

( ) Acima de 5 salarios minimos

USO DE REDES SOCIAIS

6 - Qual das seguintes redes sociais vocé utiliza com mais frequéncia?
( ) Facebook

( ) WhatsApp

( ) Instagram

( ) Youtube

( ) Linkedin

() Twitter

() Kwai

( ) TikTok

() Telegram

() Outro
7 - Quantas horas por dia vocé costuma passar nas redes sociais?
( ) Menos de 1 hora

( ) 1-2 horas

( ) 2-4 horas

( ) 4-6 horas

( ) Mais de 6 horas

8 - Vocé utiliza redes sociais para fins académicos? ( Por exemplo, grupos de estudo,
acesso a materiais, etc)

() Sim

( ) Nao

9 - Se sim, qual plataforma vocé utiliza mais para fins académicos?

( ) Facebook

( ) Instagram

( ) WhatsApp



( ) Youtube

() Twitter

() Telegram
( ) Linkedin
() Kwai

( ) TikTok

() Outro

10 - Na sua opinido, as redes sociais ajuda ou atrapalha seus estudos?
( ) Ajuda

( ) Atrapalha

( ) Nao faz diferenga

51

11 - Vocé ja deixou de cumprir alguma atividade académica (tarefas, estudos para prova,

etc) devido ao tempo gasto em redes sociais?

() Sim

( ) Nao

12 - Com que frequéncia vocé verifica as redes sociais durante as aulas?
( ) Nunca

( ) Raramente

() As vezes

( ) Frequentemente

( ) Sempre

13 - Quais séio os principais motivos que levam vocé a usar redes sociais
() Entretenimento

( ) Comunicagdo com amigos e familiares

() Comunicar com colegas ( Grupos de trabalhos)

( ) Fazer amigos

() Fazer trabalhos escolares

() Outro

14 - Quanto tempo vocé dedica diariamente aos estudos fora do horario de aula?

( ) Menos de 1 hora
( ) 1-2 horas

( ) 2-4 horas

( ) 4-6 horas

( ) Mais de 6 horas
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15 - Vocé usa redes sociais como apoio durante as aulas (por exemplo, para pesquisar
informacoes relevantes, discutir topicos com colegas, etc)?

() Sim

( )Nao

16 - Se sim, qual plataforma vocé usa mais durante as aulas?

( ) Facebook

( ) Instagram

( ) WhatsApp

( ) Youtube

( ) TikTok

() Kwai

() Telegram

( ) Linkedin

() Twitter

( ) Outro

17 - Que vantagens vé na utilizacdo das redes sociais como apoio ao estudo?
() Facilita a comunicag¢ao com os colegas

() Facilita a discussdo dos assuntos das aulas ou matérias

( ) Informagdo sempre acessivel

( ) Auxilia no aprendizado

() Permite o compartilhamento de materiais didaticos (arquivos, etc)

() Outro
18 - Vocé utiliza alguma rede social exclusivamente para fins académicos?
() Sim

( )Nao

19 - Se sim, qual (is)?

( ) Facebook

( ) Instagram
( ) WhatsApp
( ) Youtube

( ) Telegram
() Twitter

( ) Linkedin
( )TikTok



() Kwai
() Outro

20 - Com que frequéncia voce utiliza as seguintes redes sociais?
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Rede Social

Nao uso

Menos de 1
hora

1-2
horas

2-4 horas

4-6 horas

Mais de 6
horas

Instagram

TikTok

Kwai

Facebook

Youtube

Twitter

Telegram

WhatsApp

Linkedin

21- Quais aparelhos eletronicos vocé possui?

() Celular
( ) Tablet

() Computador/Notebook

( ) Nao possuo nenhum

22- Em média, quantas horas por dia vocé dedica a atividades de estudo ou leitura?

( ) Menos de 30 minutos

( ) De 30 minutos a 1 hora

( )De 1 a2 horas
( )De 2 a3 horas
( ) Acima de 3 horas

23 - Qual é o seu Indice de Rendimento Académico (IRA) atual?

()De7a8
()De8a9




()De9all
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