UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PIAUI — UESPI
PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUACAO - PREG
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS — CCSA

COORDENAGAO DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

OSANO DA COSTA E SILVANETO

ANALISE DAS MODALIDADES DE RESCISAO CONTRATUAL E SEUS

REFLEXOS TRABALHISTAS E FINANCEIROS: Estudo Aplicado em uma Empresa

do Ramo de Terceirizagao

TERESINA-PI
2025



OSANO DA COSTA E SILVANETO

ANALISE DAS MODALIDADES DE RESCISAO CONTRATUAL E SEUS
REFLEXOS TRABALHISTAS E FINANCEIROS: Estudo Aplicado em uma Empresa

do Ramo de Terceirizagao

Monografia apresentada ao curso de ciéncias
contabeis a Universidade Estadual do Piaui
como trabalho final da disciplina de TCC e
requisito para obtengdo do bacharelado em
ciéncias contabeis.

Orientador: Professor M.e. Domingos Savio
Jacinto e Silva.

TERESINA-PI
2025



S586a Silva Neto, Osano da Costa e.
Anéal i se das nodal i dades de rescisdo contratual e seus reflexos
trabal histas e financeiros: estudo aplicado em uma enpresa do rano
de terceirizacdo [/ Osano da Costa e Silva Neto. - 2025.
48 f.: il.

Monogr afi a (graduagdo) - Bacharel ado em C énci as Cont abei s,
Uni ver si dade Estadual do Piaui - UESPI, 2025.
"Orientador: Prof. Me. Domingos Savio Jacinto e Silva".

1. C éncias Contébeis. 2. Rescisao Contratual. 3. Legislacéo
Trabal hista. 4. Gestado de Passivos Trabal histas. 5. Custos de
Resci sdo. |. Silva, Domingos Savio Jacinto e . Il. Titulo.

CDD 657

Fi cha el aborada pel o Servi ¢o de Catal ogagdo da Biblioteca da UESPI
Franci sca Carine Farias Costa (Bibliotecario) CRB-32/1637




OSANO DA COSTA E SILVANETO

ANALISE DAS MODALIDADES DE RESCISAO CONTRATUAL E SEUS
REFLEXOS TRABALHISTAS E FINANCEIROS: Estudo Aplicado em uma Empresa

do Ramo de Terceirizagao

Trabalho de conclusao de curso de bacharel do curso de ciéncias contabeis da
Universidade Estadual do Piaui — UESPI apresentado como requisito final para a
obtencao do grau de bacharelado

APROVADO EM 18/11/2025

BANCA EXAMINADORA

ASSINADO DIGITALMENTE '

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em
http://serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

DOMINGOS SAVIO JACINTO E SILVA
Professor Orientador

Documento assinado digitalmente

A7 b LARISSA SEPULVEDA DE ANDRADE RIBEIRO
g Wel Data: 27/11/2025 20:46:27-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

LARISSA SEPULVEDA DE ANDRADE RIBEIRO
Professor Membro

Documento assinado digitalmente

] b ALINE GALVAOQ VILARINDO
g Wel Data: 27/11/2025 21:03:36-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

ALINE GALVAO VILARINDO
Professor Membro



DECLARAGAO DE AUTORIA PROPRIA

Eu, Osano da costa e Silva Neto, matricula n.° 1062675, autor(a) do
Trabalho de Conclusdo de Curso Il intitulado Analise Das Modalidades De
Rescisao Contratual E Seus Reflexos Trabalhistas E Financeiros: Estudo
Aplicado Em Uma Empresa Do Ramo De Terceirizagao, orientado(a) pelo(a)
professor(a) M.e. Domingos Savio Jacinto e Silva, como parte das avaliagdes do
Curso de Ciéncias Contabeis no periodo letivo 2025.2 e requisito parcial a obtencao
do grau de Bacharel(a), declaro que o trabalho em referéncia € de minha total
autoria, ndo tendo sido copiado ou extraido, seja parcial ou integralmente, de forma
ilicita de nenhuma fonte, além daquelas publicas consultadas e corretamente
referenciadas ao longo do trabalho, obedecendo aos padrdes nacionais para
referéncias diretas e indiretas, ou daquelas cujos dados resultaram de
investigacbes empiricas por mim realizadas para fins de produgéo deste trabalho.
Afirmo que em hipotese alguma representa plagio de material disponivel em
qualquer meio, e declaro, estar ciente das penalidades previstas nos artigos 184 e
298 do Decreto-Lei n.° 2.848/1940 — Codigo Penal Brasileiro, como também declaro
n&o infringir nenhum dispositivo da Lei n.° 9.610/98 — Lei dos Direitos Autorais.

Assim, se houver qualquer trecho do texto em questdo que configure o crime
de plagio ou violagéo aos direitos autorais, assumo total responsabilidade, ficando
a Instituicdo, o orientador e os demais membros da banca examinadora isentos de
qualquer acgao negligente da minha parte, ou pela veracidade e originalidade desta
obra, cabendo ao corpo docente responsavel pela sua avaliacdo n&o aceita-lo como
Trabalho de Conclusao de Curso |l da Universidade Estadual do Piaui - UESPI, no
Curso de Ciéncias Contabeis, e, por conseguinte, considerar-me reprovado no
Trabalho de Conclusao de Curso |l.

Por ser verdade, firmo a presente.

Teresina, 10 de Novembro de 2025.

Documento assinado digitalmente

b OSANO DA COSTA E SILVA NETO
g il Data: 26/11/2025 16:25:59-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do(a)

discente



AGRADECIMENTOS

A Deus, o autor da minha vida. Nos momentos em que o cansaco bateu e a caminhada
pareceu longa demais, foi a Tua forgca que me sustentou. Esta conquista néo é sorte, é
providéncia. Obrigado por me dar saude, félego e por nunca desistir de mim, mesmo
quando eu fraquejei.

Aos meus amados pais, Osano da Costa e Maria Celia Lima, e a minha querida irma
Clotilde de Morais. Vocés sao o meu chao, o meu refugio e a minha maior certeza de
amor. Pai e Mae, eu sei de cada sacrificio silencioso, de cada renuncia e de cada gota
de suor derramada para que eu pudesse segurar este diploma hoje; tudo o que sou devo

a vocés. Esta vitoria €, acima de tudo, nossa.

A minha irm&, Dra. Mayanna Karlla, minha mentora e meu grande exemplo. Ter vocé
dentro de casa é um privilégio que a vida me deu. Obrigado por ter sido incansavel, por
ter tido a paciéncia de me explicar cada detalhe, por ajuda na minha apresentacéo e,
principalmente, por me mostrar que é possivel chegar la. Ver sua dedicagédo e seu
sucesso académico acendeu em mim a vontade de vencer. Vocé é o espelho onde vejo

o profissional que quero ser.

Ao meu orientador, Prof. Me. Domingos Savio, € aos mestres que cruzaram meu

caminho, minha gratidao pelo conhecimento partilhado e pela direg&do precisa.

Por fim, a todos que torceram por mim: meu muito obrigado.



RESUMO

Esta monografia de graduacédo teve como objetivo investigar as modalidades de
rescisao contratual, analisando seus impactos sobre os direitos dos trabalhadores e,
principalmente, diagnosticando os custos corporativos em uma empresa de servigos
terceirizados. A pesquisa adotou uma abordagem metodolégica mista, combinando a
analise empirica de 4.010 rescisdes reais (de 2020 a 2024) com simulagdes de custo-
efetividade de diferentes tipos de demissdo. Os resultados diagnosticaram que a
demissao sem justa causa é a pratica predominante na empresa (59% dos casos),
apesar de ser a modalidade mais custosa (custo médio de R$ 3.288,00), fator que
contribuiu para um crescimento de 185% nos custos totais de rescisdo durante o
periodo. Em contrapartida, a simulacdo demonstrou que a adoc¢édo da rescisao por
mutuo acordo (Art. 484-A do CLT) geraria uma economia de 21% por evento. Conclui-
se que existe um desalinhamento estratégico dentro da organizagéo: a subutilizagédo
de alternativas legais, como o acordo mutuo, e a persisténcia no modelo de demissé&o
mais dispendioso indicam uma falha de gestdo que gera passivos trabalhistas
significativos e evitaveis.

Palavras-chave: Rescisdo do contrato de trabalho. Legislagao trabalhista. Gestao
de passivos trabalhistas. Custos de rescisao. Art. 484-A do Cddigo do Trabalho.



ABSTRACT

This final paper aimed to investigate contract termination modalities, analyzing their
impacts on workers' rights and, primarily, diagnosing corporate costs in an outsourced
services company. The research adopted a mixed methodological approach,
combining the empirical analysis of 4,010 actual terminations (occurring between 2020
and 2024) with cost-efficiency simulations of different termination modalities. The
results revealed that termination without just cause is the predominant practice in the
company (59% of cases), despite being the most expensive modality (average cost of
R$ 3,288.00), a factor that contributed to a 185% increase in total termination costs
during the period. In contrast, the simulation demonstrated that adopting termination
by mutual agreement (Art. 484-A of the CLT) would yield savings of 21% per event. It
is concluded that there is a strategic misalignment in the organization: the
underutilization of legal alternatives, such as the mutual agreement, and the
persistence in the most expensive termination model indicate a management failure
that generates significant and avoidable labor liabilities.

Keywords: Contract termination. Labor legislation. Labor Liability Management.
Termination Cost. Art. 484-A CLT.
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1. INTRODUCAO

As relagbes de trabalho representam um dos fundamentos da organizagao
social e econdbmica moderna, sustentando a geracdo de renda, o equilibrio entre
capital e trabalho e o desenvolvimento das empresas. No Brasil, tais relacbes séo
regulamentadas pela Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT), instituida pelo
Decreto-Lei n° 5.452/1943, que define os direitos e deveres reciprocos entre
empregadores e empregados e busca garantir justica e seguranga juridica nas
relacbes de emprego (BRASIL, 1943). Dentro desse contexto, o contrato de trabalho
€ o instrumento juridico que formaliza o vinculo empregaticio, estabelecendo
obrigacdes que se estendem desde a admisséo até a rescisdo contratual, fase que
demanda rigor técnico e dominio legal por parte das empresas e profissionais
contabeis (MARTINS, 2023; DELGADO, 2021).

A Reforma Trabalhista (Lei n°® 13.467/2017) redefiniu de forma expressiva o
sistema juridico trabalhista brasileiro, introduzindo maior flexibilidade e novas
modalidades contratuais e rescisorias. Entre suas inovagoes, destaca-se o art. 484-A
da CLT, que instituiu a rescisdo por acordo entre as partes, conferindo as relacdes de
trabalho um carater mais negociado e adaptavel as realidades empresariais (BRASIL,
2017; GONCALVES; LOPES, 2020). Embora tenha reduzido parte dos custos para as
empresas, essa modalidade requer aten¢ao redobrada do contador, que passa a ser
responsavel pela apuracdo correta das verbas e pelo cumprimento dos prazos
estabelecidos pelo art. 477 da CLT. Assim, o profissional contabil assume um papel
estratégico, atuando como mediador entre a legislagdo e a gestdo financeira
(OLIVEIRA; SOUZA, 2020).

Nos ultimos anos, a modernizagdo tecnolégica também transformou
profundamente os processos trabalhistas. Em margo de 2024, o Governo Federal
implementou o FGTS Digital, plataforma integrada ao eSocial que centraliza a emissao
das guias de recolhimento, calculo da multa rescisoria e demais obrigagcdes
relacionadas & extingdo do vinculo de emprego (CAIXA ECONOMICA FEDERAL,
2024). Essa digitalizagcéo trouxe maior agilidade e transparéncia, mas também exige

das empresas uma contabilidade mais precisa e um acompanhamento técnico
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continuo, ja que inconsisténcias cadastrais ou erros de parametrizagdo podem gerar

autuacdes e comprometer a regularidade fiscal (SILVA, 2021).

No cenario econémico atual, os dados mais recentes sobre o mercado de
trabalho, obtidos a partir da integragao entre o eSocial e 0 Novo CAGED, mostram um
movimento crescente nas rescisdes contratuais. Em 2024, o numero de pedidos de
demissado feitos por iniciativa dos préprios trabalhadores aumentou de forma
expressiva. Esse comportamento reflete uma nova dindmica profissional, marcada
pela maior mobilidade entre empregos e pela diversificagdo das formas de
contratagdo. Essa realidade tem levado as empresas a aprimorarem seus processos
internos de calculo e conferéncia das verbas rescisérias, o que reforca o papel
estratégico da contabilidade e a importancia de uma atuagao conjunta entre os setores
contabil, de recursos humanos e juridico (MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO,
2024).

Sob essa perspectiva, o contador contemporadneo ndo atua apenas como
executor de rotinas técnicas, mas como agente de conformidade e prevengao de
passivos trabalhistas. Segundo Marion (2004) e ludicibus (2022), a contabilidade deve
ser entendida como instrumento de controle e planejamento, capaz de mensurar
riscos, registrar obrigagdes e orientar decisdes estratégicas com base em informacgoes
confiaveis. Aplicada ao contexto da rescisao contratual, essa funcéo € essencial para

assegurar a sustentabilidade financeira e reputacional das organizagdes.

Diante desse panorama, o presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
tem como objetivo analisar as principais modalidades de rescisdo contratual previstas
na legislagcéo brasileira, com énfase na demissao sem justa causa, no pedido de
demissao e na rescisao por acordo entre as partes. O estudo busca avaliar os reflexos
dessas modalidades sobre os direitos trabalhistas e os custos empresariais. A
pesquisa sera desenvolvida a partir de um estudo de caso na empresa do ramo de
terceirizagao de servigos, integrando fundamentos juridicos, contabeis e gerenciais. A
abordagem, de natureza descritiva e aplicada, combina pesquisa bibliografica, analise

documental e simulagdes de calculos rescisorios.

A relevancia deste trabalho se apoia em dois eixos principais. No ambito
académico, contribui para o fortalecimento do dialogo entre o Direito do Trabalho e a

Contabilidade, areas historicamente interdependentes, mas ainda pouco integradas
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em termos de pesquisa aplicada. No ambito profissional, fornece subsidios praticos
para a atuagéo de contadores e gestores, destacando a importancia da conformidade
com a legislagéo, da atualizag&o tecnoldgica e da prevengéo de riscos. Como enfatiza
Delgado (2021), compreender os mecanismos de extingdo do vinculo empregaticio é
essencial nao apenas para a defesa dos direitos do trabalhador, mas também para a

sustentabilidade das empresas e para a credibilidade do sistema econémico nacional.
1.1 Contextualizagao

O contrato de trabalho é peca fundamental na sociedade moderna, funcionando
como instrumento que garante direitos basicos aos trabalhadores e seguranca juridica
as empresas. Sua regulamentacgao busca equilibrar interesses entre capital e trabalho,
preservando tanto a continuidade da atividade econémica quanto a dignidade da
pessoa humana. Nesse sentido, compreender a dindmica contratual e os efeitos de
sua rescisao € essencial para os profissionais de contabilidade e de gestdo de
pessoas, visto que cada modalidade encerra particularidades financeiras e legais

distintas.
1.2 Problematizacao

O processo de rescisdo contratual envolve diferentes modalidades, cada uma
com direitos e obrigagdes especificos. Entretanto, observa-se que muitas empresas
cometem equivocos na apuracao das verbas, resultando em passivos trabalhistas e
litigios onerosos. Nesse contexto, surge a questdo-problema que orienta esta
pesquisa: como as diferentes modalidades de rescisao contratual impactam os direitos
do trabalhador e os custos da empresa, considerando o estudo de uma organizagao

do ramo de terceirizagao de servigos?
1.3 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho consiste em investigar as modalidades de
rescisao contratual previstas na legislagao trabalhista brasileira, analisando seus
reflexos sobre os direitos dos trabalhadores e os custos empresariais, a partir do

estudo de caso de uma empresa do ramo de Servigos Terceirizados.

Para alcangar o propdsito geral, foram delineados objetivos especificos que

estruturam o desenvolvimento da pesquisa. Inicialmente, buscou-se revisar os
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principais fundamentos tedricos e legais da rescisao contratual no Brasil, bem como
identificar as modalidades mais comuns de rescisao e suas caracteristicas intrinsecas.
Na sequéncia, procedeu-se a realizagao de calculos simulados de verbas rescisorias
aplicaveis a cada modalidade, permitindo comparar os efeitos das formas de
desligamento quanto ao impacto financeiro e juridico. Por fim, a pesquisa dedicou-se
a discutir as implicacdes e observagdes decorrentes das rescisdes ocorridas no
periodo de 2020 a 2024, analisando as variagdes quanto as modalidades, tempo de

servico e valores pagos.
1.4 Justificativa

A escolha do tema esta associada a necessidade de compreender melhor os
processos que envolvem a rescisao contratual, considerando sua grande importancia
para trabalhadores, empresas e profissionais contabeis. No ambiente corporativo, a
atencao rigorosa a esse processo reduz riscos de litigios, assegura a conformidade

legal e contribui para a preservagao da imagem institucional.

Para os profissionais de contabilidade, o estudo representa uma oportunidade
de reafirmar sua relevancia na gestao de pessoas, demonstrando que seu papel nao
se restringe ao célculo mecanico de verbas, mas abrange também a orientagao
estratégica e a prevencéo de falhas que possam comprometer a saude financeira da
empresa. Do ponto de vista académico, o trabalho amplia a producédo de
conhecimento sobre um tema atual e de aplicacéo pratica direta, contribuindo para a

formacéo critica de futuros profissionais da area.

Adicionalmente, a escolha da empresa mencionada como objeto de estudo
permite a analise pratica de situacdes reais enfrentadas pelo setor de servigos,
oferecendo subsidios concretos para a reflexdo sobre boas praticas e para o
aprimoramento da gest&do trabalhista. Dessa forma, o presente estudo busca nao
apenas cumprir uma exigéncia curricular, mas também gerar contribuigdes relevantes

para a area contabil e para o mundo corporativo.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
2.1 Contrato de Trabalho e Rela¢des Trabalhistas

O contrato de trabalho formaliza um vinculo juridico especifico entre
empregador e empregado, estabelecendo direitos, deveres e responsabilidades para
ambas as partes. Diferentemente dos contratos civis, o contrato de emprego possui
caracteristicas proprias, como pessoalidade, habitualidade, onerosidade e
subordinacgao, que definem a relagao trabalhista e a distinguem de outras formas de
prestacdo de servigos. Essas caracteristicas estdo consolidadas na legislagéao
brasileira, conforme o artigo 3° da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), que
define empregado como a pessoa fisica que presta servigos ndao eventuais, sob

dependéncia do empregador e mediante salario (BRASIL, 1943).
2.1.1 Conceito e Natureza Juridica

O contrato de trabalho é o instrumento juridico que formaliza o vinculo
empregaticio, definindo direitos e deveres reciprocos entre empregado e empregador.
De acordo com o artigo 442 da Consolidag&o das Leis do Trabalho (CLT), trata-se do
acordo tacito ou expresso correspondente a relagcdo de emprego. Essa definicao
abrange os elementos essenciais da relagdo laboral, como pessoalidade, nao
eventualidade, subordinagdo e onerosidade, que distinguem o contrato de trabalho

das demais formas de prestacao de servico.

Embora possua natureza contratual, o contrato de trabalho apresenta
caracteristicas especiais em razdo de seu carater social e protetivo. Ele é
compreendido majoritariamente como um contrato de adeséao, regido por normas de
ordem publica e marcado por forte intervencao estatal destinada a equilibrar a relacéo
entre as partes. Nesse contexto, prevalece o principio da primazia da realidade,
segundo o qual a prestacéo efetiva de servigos sob subordinagao juridica € o que
caracteriza o vinculo, independentemente da existéncia de formalizagcao escrita ou do
que foi pactuado documentalmente (DELGADO, 2020).

Em sintese, o contrato de trabalho € um acordo bilateral que reflete tanto a
autonomia da vontade quanto a fungao social das normas trabalhistas. Sua natureza
juridica é contratual, porém dirigida e limitada pela lei, garantindo protecdo ao

trabalhador e seguranca juridica as relagdes de emprego. A partir dessa concepgéo,
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a validade e os efeitos juridicos do contrato dependem do atendimento aos elementos
essenciais previstos no ordenamento juridico, como agente capaz, objeto licito e

forma, que estruturam a relagdo empregaticia (DELGADO, 2020).
2.1.2 Estrutura e Efeitos Juridicos do Contrato de Trabalho

O contrato de trabalho, como qualquer negdcio juridico, exige a presenga de
elementos essenciais para sua validade, quais sejam: agente capaz, objeto licito e
forma prescrita ou ndo defesa em lei. A capacidade pressupde que empregador e
empregado possuam aptiddo legal para contratar, sendo o trabalho de menores
admitido apenas nas hipoteses previstas, como na aprendizagem. O objeto deve ser
licito e a forma, geralmente, é livre. Nesse contexto, prevalece o principio da primazia
da realidade, segundo o qual, mesmo sem contrato escrito, o vinculo é reconhecido
caso estejam presentes a pessoalidade, a ndo eventualidade, a subordinagdo e a
onerosidade (BRASIL, 2002; DELGADO, 2020).

Com base nesses elementos de validade, a relacdo empregaticia gera um
conjunto de direitos e deveres reciprocos entre trabalhadores e empregadores,
estabelecidos tanto pela lei quanto pela doutrina e pela jurisprudéncia. As normas e
principios que regem essa relagdo buscam equilibrar o poder de dire¢cdo do
empregador e assegurar condi¢gdes dignas ao trabalhador, ao mesmo tempo em que
impdem obrigagdes de conduta e responsabilidade ao empregado. Os trabalhadores
tém seus direitos garantidos principalmente pela Constituicdo Federal de 1988, em
seu artigo 7°, e pela Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT). Entre esses direitos,
destacam-se o registro em carteira de trabalho, a remuneragcdo nunca inferior ao
salario-minimo legal, o décimo terceiro salario, as férias anuais remuneradas com
adicional de um terco, o repouso semanal remunerado e a limitagdo da jornada de
trabalho, geralmente de oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, salvo em
regimes especiais. Também sdo assegurados o pagamento de horas extras com
adicional minimo de cinquenta por cento, o adicional noturno para o trabalho realizado
entre 22h e 5h, o depédsito mensal do FGTS, o seguro-desemprego em caso de
dispensa sem justa causa e as licengas legais, como a licenga-maternidade de cento
e vinte dias e a licenga-maternidade (BRASIL, 1988; BRASIL, 1943).

Além dos direitos econdmicos, o trabalhador tem direito a um ambiente de

trabalho seguro e saudavel. Cabe ao empregador cumprir as normas de medicina e
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seguranga do trabalho, conforme o artigo 157 da CLT, e fornecer os equipamentos de
protecdo individual. Ao empregado, por sua vez, incumbe o dever de utilizar
corretamente esses equipamentos, conforme o artigo 158 da mesma lei. Outros
direitos essenciais sdo a anotacdo na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social no
prazo de cinco dias uteis apds a admissao, o tratamento igualitario e a protegao contra
qualquer forma de discriminagao. A maioria dos direitos trabalhistas € irrenunciavel, o
que significa que o empregado n&o pode renunciar a eles, mesmo que deseje, por se
tratar de garantias de ordem publica (BRASIL, 1943; DELGADO, 2020).

Do lado do empregado, o principal dever & prestar pessoalmente o servico
contratado, com pontualidade, dedicagao e zelo. O trabalhador deve cumprir a jornada
acordada, executar suas tarefas com qualidade e seguir as normas e orientagcdes do
empregador, sempre dentro dos limites legais. A CLT considera faltas graves,
passiveis de justa causa, atos como insubordinagéo, indisciplina ou abandono de
emprego, conforme o artigo 482 (BRASIL, 1943). Também se espera do empregado
lealdade e boa-fé, evitando condutas como concorréncia desleal, violacido de
segredos da empresa ou qualquer ato de desonestidade. O cumprimento das normas
de seguranga e saude no trabalho, incluindo o uso correto dos EPls, é igualmente
obrigatério, sendo que a recusa injustificada constitui falta grave. Além disso, o
trabalhador deve manter sigilo sobre informagdes confidenciais e agir de modo
colaborativo, buscando contribuir para a produtividade e harmonia do ambiente de
trabalho (DELGADO, 2020).

O empregador, por sua vez, possui deveres que correspondem aos direitos do
empregado. Deve registrar o trabalhador em carteira, efetuar o pagamento dos
salarios até o quinto dia util do més subsequente, conforme o artigo 459 da CLT, e
recolher mensalmente os depésitos do FGTS e as contribuigdes previdenciarias. E de
sua responsabilidade garantir um ambiente de trabalho seguro, cumprir as Normas
Regulamentadoras e fornecer os equipamentos de prote¢gdo adequados. Também
deve conceder férias anuais de trinta dias apds cada periodo aquisitivo de doze

meses, com o pagamento do adicional constitucional de um tergo.

Outros deveres relevantes incluem o aviso prévio de no minimo trinta dias em
caso de dispensa sem justa causa, acrescido de trés dias por ano de servigo até o
limite de noventa dias, conforme a Lei n° 12.506/2011 (BRASIL, 2011; MARTINS,
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2022). O empregador também deve entregar documentos obrigatérios, como
contracheques, comprovantes de rendimentos anuais e o Termo de Rescisdo do
Contrato de Trabalho, com discriminagéo das verbas devidas. Além das obrigagbes
legais, deve respeitar a dignidade do trabalhador e evitar praticas abusivas, assédio
moral ou discriminagdo, assegurando um meio ambiente laboral sadio (BARROS,
2016).

O descumprimento desses deveres pode gerar multas administrativas e agdes
judiciais, tanto individuais quanto coletivas. A CLT, em seu artigo 483, lista condutas
patronais que configuram falta grave, como o atraso reiterado de salarios, a exigéncia
de servigos além da capacidade do empregado e ofensas a honra, possibilitando a
rescisdo indireta do contrato (BRASIL, 1943; DELGADO, 2023). Em sintese, o
cumprimento rigoroso das obrigag¢des trabalhistas por parte do empregador, como o
pagamento pontual, os depdsitos do FGTS e o respeito a jornada, as condigbes de
segurancga e a dignidade humana, ndo apenas evita sangdes, mas também promove
um ambiente de trabalho mais equilibrado, ético e produtivo. Como observa Marion
(1996), garantir os direitos trabalhistas ndo deve ser visto apenas como custo, mas
como investimento, pois previne litigios futuros e fortalece as relagdes entre empresa

e trabalhador.
2.2. Modalidades de Rescisao Contratual

A rescisado do contrato de trabalho pode ocorrer por diversos motivos previstos
em lei. Cada modalidade de desligamento possui regras proprias, repercussdes
especificas sobre os direitos do trabalhador e custos distintos para o empregador.
Conhecer essas modalidades é fundamental para avaliar corretamente as verbas
devidas, os procedimentos exigidos e as consequéncias legais de cada forma de
término do contrato. Em termos gerais, as formas de rescisdo podem ser classificadas
conforme a iniciativa (do empregador, do empregado, de ambos ou de causas alheias
as partes) e conforme a existéncia ou nao de justa causa. A seguir, apresentam-se as
principais modalidades de desligamento laboral previstas na legislacdo brasileira.
Martins (2020) alerta que a justa causa deve ser aplicada com extremo cuidado, ja
que representa uma sangao severa ao trabalhador. Caso seja utilizada de maneira

incorreta, pode gerar processos judiciais e grandes prejuizos a empresa.
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2.2.1 Rescisao sem justa causa

A dispensa sem justa causa € a forma mais comum de encerramento do
contrato de trabalho por prazo indeterminado. Nessa modalidade, o empregador
decide unilateralmente pelo término do vinculo empregaticio, sem que o trabalhador
tenha cometido falta grave que justifique a ruptura. Em outras palavras, trata-se do
exercicio do direito potestativo do empregador de rescindir o contrato de forma livre,
desde que sejam observadas as indenizagdes e garantias legais cabiveis (DELGADO,
2023).

Como contrapartida a liberdade de demitir, a legislacdo assegura ao trabalhador
dispensado uma série de direitos e beneficios. Entre eles estdo o pagamento do saldo
de salario referente aos dias trabalhados, o aviso prévio (que pode ser trabalhado ou
indenizado, proporcional ao tempo de servi¢o), o décimo terceiro salario proporcional,
as férias vencidas (se houver) e as férias proporcionais, ambas acrescidas do tergo
constitucional. O empregado também tem direito a multa de quarenta por cento sobre
o total dos depdsitos do FGTS, bem como ao saque integral desse saldo e ao
recebimento do seguro-desemprego, desde que preenchidos os requisitos legais
(BRASIL, 1943).

Essas garantias tém como objetivo principal amenizar os impactos econémicos
e sociais do desemprego repentino, oferecendo ao trabalhador uma rede de protecao
financeira temporaria que lhe permita reorganizar sua vida até a recolocagao no

mercado de trabalho.

Sob a o6tica do empregador, a dispensa sem justa causa é a forma de rescisao
mais onerosa, pois concentra o maior numero de verbas indenizatorias. O impacto
financeiro € especialmente expressivo devido a multa de quarenta por cento sobre o
FGTS e ao aviso prévio indenizado, quando o empregado ndo cumpre o periodo
trabalhado. Delgado (2020) observa que esse modelo de rescisdo reforca o carater
protetivo do Direito do Trabalho brasileiro, tornando a demissao imotivada um ato de
elevado custo econbmico, o que atua como mecanismo de contengdo contra

dispensas arbitrarias.

Apesar disso, € importante reconhecer que, em determinados contextos

empresariais, como reestruturagdes internas ou crises financeiras, o desligamento
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pode ser inevitavel. Nesse caso, o planejamento financeiro é essencial para que a

empresa arque adequadamente com as obrigagdes decorrentes da resciséo.

Segundo Martins (2021), embora a lei ndo exija motivagéo especifica para a
dispensa sem justa causa, o ato de demissdo deve respeitar os principios
constitucionais e os direitos fundamentais do trabalhador. Desse modo, sao
consideradas nulas as dispensas discriminatérias, como aquelas baseadas em raca,
género, idade ou doenga grave, podendo gerar direito a reintegragcdo do empregado

ou a indenizagao por dano moral.

Em sintese, a demissdo sem justa causa é um direito do empregador
reconhecido pela legislacao trabalhista, mas limitado por mecanismos de protegao que
buscam compensar o trabalhador e prevenir arbitrariedades. Essa forma de rescisao
reflete o compromisso constitucional de equilibrio nas relagdes de trabalho e de tutela

ao empregado frente a vulnerabilidade social que o desemprego acarreta.
2.2.2 Pedido de demissao

O pedido de demissao ocorre quando a iniciativa de encerrar o contrato parte
do proprio empregado, geralmente por motivos pessoais ou profissionais, como a
obtencao de outro emprego, insatisfagdo com o ambiente de trabalho ou mudancga de
cidade. Trata-se do exercicio do direito do trabalhador de encerrar o vinculo
empregaticio por vontade propria, desde que essa decisdo seja manifestada de forma
clara e inequivoca, normalmente por meio de uma carta de demissao assinada e
entregue ao empregador (MARTINS, 2022).

Por se tratar de um desligamento por iniciativa do empregado, o pedido de
demissao implica a renuncia a alguns direitos que seriam devidos em uma dispensa
sem justa causa. Nessa situagado, o trabalhador ndo tem direito a multa de quarenta
por cento sobre o FGTS, nem ao saque integral do saldo depositado durante o
contrato, pois ndo houve ruptura imotivada por parte do empregador. Os valores
permanecem na conta vinculada e s6 podem ser retirados em hipéteses especificas
previstas em lei, como aposentadoria ou auséncia prolongada de novo vinculo de
emprego. Da mesma forma, o trabalhador ndo faz jus ao seguro-desemprego, ja que

o desligamento n&o foi involuntario.
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No pedido de demissao, o empregado tem direito a receber apenas as verbas
trabalhistas devidas nessa modalidade, que incluem o saldo de salario, o décimo
terceiro proporcional e as férias vencidas e proporcionais, acrescidas do terco
constitucional. Diferentemente da dispensa sem justa causa, ndo ha acesso ao FGTS
nem a multa de 40%. Quanto ao PIS, o beneficio segue regras proprias e podera ser
sacado no calendario oficial caso o trabalhador preencha os requisitos legais de

cadastro e remuneracao, independentemente da forma de rescisdao (MARTINS, 2022).

Um aspecto essencial do pedido de demissdo € o aviso prévio. Quando o
trabalhador solicita o desligamento, deve cumprir o aviso de trinta dias, sob pena de o
empregador descontar o valor correspondente das verbas rescisorias, conforme
autoriza o artigo 487, paragrafo 2°, da CLT (BRASIL, 1943). Embora a lei preveja o
desconto, ndo € raro que as partes cheguem a um acordo para a dispensa do
cumprimento, especialmente quando ha interesse do empregado em assumir outra

oportunidade profissional com urgéncia (BARROS, 2016).

Para Nascimento (2019), o pedido de demissdo € uma manifestagéo legitima
da autonomia do trabalhador, mas também o coloca em situacdo de maior
vulnerabilidade durante o periodo de transigédo, ja que abdica de mecanismos de
protecédo financeira previstos pela legislagao trabalhista. Por esse motivo, recomenda-
se que o empregado planeje cuidadosamente a decisao, preferencialmente criando

uma reserva financeira antes de se desligar da empresa.

Também é fundamental que o processo de rescisdo seja formalizado de
maneira correta. O trabalhador deve apresentar uma carta de demissédo escrita,
assinada e datada, indicando expressamente se cumprira ou n&o o aviso prévio. Além
disso, deve-se acompanhar atentamente o calculo das verbas rescisoérias, uma vez
que a complexidade da legislagao trabalhista frequentemente ocasiona equivocos nos
valores, o que refor¢a a importancia da conferéncia detalhada antes da quitacéo final
e da assinatura do termo de rescisdo (DELGADO, 2023).

Em sintese, o pedido de demissdo € um direito do empregado que garante o
encerramento voluntario do vinculo, mas acarreta diminuig&o financeira relevante nas
verbas recebidas em comparagao a dispensa sem justa causa. Por isso, deve ser uma
decisado consciente e planejada. Cabe ainda ao empregador proceder ao pagamento

dos valores devidos com transparéncia e dentro do prazo legal estipulado pelo artigo
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477 da CLT, garantindo o cumprimento das obriga¢des e evitando a incidéncia de
multas e futuros conflitos judiciais (BRASIL, 1943; MARTINS, 2022).

2.2.3 Resciséao por justa causa

A rescisdo por justa causa € considerada a modalidade mais severa de
desligamento no ambito trabalhista, pois representa a sangdo maxima aplicavel ao
empregado. Ocorre quando o trabalhador comete uma falta grave, capaz de romper a
confianga essencial a manutengdo da relacdo de emprego e tornar impossivel a
continuidade do vinculo. As hipoteses de justa causa estdo expressamente previstas
no artigo 482 da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e abrangem diversas

condutas que comprometem a ética e a disciplina no ambiente de trabalho.

Entre as principais situagdes que caracterizam a justa causa, previstas no artigo
482 da CLT, estdo o ato de improbidade, que abrange condutas desonestas como furto
ou fraude; a incontinéncia de conduta e o mau procedimento, relacionados a
comportamentos incompativeis com a moral sexual ou social; a embriaguez habitual
Oou em servigo; a negociagao habitual por conta propria sem autorizagéo, configurando
concorréncia desleal; a condenacéo criminal do empregado transitada em julgado,
caso nao tenha havido suspensdo da execugao da pena; a desidia no desempenho
das fungdes, evidenciada por negligéncia reiterada ou queda produtiva proposital; a
insubordinagéo e a indisciplina; o abandono de emprego, caracterizado pela auséncia
injustificada por trinta dias consecutivos; os atos lesivos a honra ou agressoes fisicas
contra empregador ou colegas; e a pratica constante de jogos de azar (BRASIL, 1943;
BARROS, 2016).

Quando comprovada uma dessas hipéteses, o contrato de trabalho é encerrado
como punigdo ao empregado faltoso, resultando em significativa perda de direitos
trabalhistas. Nessa situagao, o trabalhador faz jus apenas ao saldo de salario dos dias
efetivamente trabalhados e as férias vencidas, se houver, acrescidas do terco
constitucional. Conforme entendimento consolidado, inclusive pela Sumula 171 do
TST, ndo sdo devidas as férias proporcionais, tampouco o décimo terceiro
proporcional, o aviso prévio ou a multa de 40% sobre o FGTS. O trabalhador também
ficaimpedido de sacar o saldo da conta vinculada e de requerer o seguro-desemprego,

dado que o desligamento decorreu de conduta gravemente culposa (MARTINS, 2022).
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Dada a severidade dessa forma de rescisao, a doutrina enfatiza que a justa
causa deve ser aplicada com extremo cuidado, proporcionalidade e respaldo
probatério. Sérgio Pinto Martins (2020) observa que sua aplicagdo exige prova
concreta e imediatidade, ou seja, o empregador deve demonstrar claramente a
ocorréncia da falta e aplicar a puni¢ao logo apds o conhecimento do fato, sob pena de
o ato ser considerado invalido por perdao tacito. Martins adverte ainda que uma
demissao por justa causa precipitada ou sem provas suficientes pode gerar sérias
consequéncias para a empresa, incluindo a reversado judicial da dispensa e a
condenagéo ao pagamento de todas as verbas como se fosse uma rescisdo sem justa
causa, além de possiveis indenizagdes por danos morais ao empregado injustamente

acusado.

Mauricio Godinho Delgado reforga esse entendimento ao destacar que a justa
causa deve ser reservada apenas para situagdes de gravidade extrema, em que a
conduta do trabalhador torne inviavel a continuidade da relagdo de emprego. Para o
autor, a penalidade maxima nao deve ser aplicada por motivos banais, falhas leves ou
desempenho insatisfatorio sem dolo. Nessas circunstancias, o mais adequado ¢ a

adocao de medidas disciplinares menos severas, como adverténcias ou suspensoes.

Outro aspecto fundamental € o 6nus da prova, que recai integralmente sobre o
empregador. A empresa deve reunir documentagcdo consistente, como relatérios
internos, registros formais de adverténcias ou suspensodes anteriores e testemunhos,
capazes de demonstrar inequivocamente a ocorréncia da falta grave. A auséncia
desse respaldo probatério pode levar a reversdo da justa causa em juizo, convertendo-
a em dispensa imotivada e obrigando o empregador ao pagamento de todas as verbas

rescisorias, além de eventuais indenizagdes por danos morais (DELGADO, 2023).

Em sintese, a rescisdo por justa causa deve ser aplicada de forma excepcional,
proporcional e fundamentada. Por representar a punigdo mais extrema possivel nas
relagdes de trabalho, ela acarreta a perda de quase todos os direitos rescisorios e
exige do empregador rigor técnico e juridico em sua comprovagao. O uso responsavel
e criterioso dessa medida € essencial para preservar a justica e o equilibrio nas
relacdes laborais, evitando abusos de direito (BARROS, 2016).
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2.2.4 Rescisdo Indireta

A rescisdo indireta do contrato de trabalho, também conhecida como justa
causa do empregador, ocorre quando é o empregador quem comete uma falta grave,
autorizando o empregado a encerrar o vinculo e pleitear as mesmas verbas rescisérias
de uma dispensa sem justa causa. Essa modalidade esta prevista no artigo 483 da
Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), que descreve situagbes em que o
trabalhador pode considerar rescindido o contrato por culpa do empregador (BRASIL,
1943).

Entre essas situagdes, incluem-se a exigéncia de servigos superiores as forgas
do empregado, de atividades proibidas por lei, contrarias aos bons costumes ou
alheias ao contrato, o tratamento com rigor excessivo, 0 ndao cumprimento das
obrigac¢des contratuais, como o atraso reiterado ou o ndo pagamento de salarios, a
exposicao do trabalhador a perigo manifesto de dano consideravel, a falta de corre¢cao
de praticas ilegais no prazo de trinta dias apds notificagdo da autoridade competente
e as ofensas graves a honra e a boa fama do empregado ou de seus familiares,

incluindo casos de assédio moral e sexual (DELGADO, 2023).

Em qualquer dessas hipdteses, o trabalhador tem o direito de requerer a
rescisao indireta perante a Justica do Trabalho, com o reconhecimento de todos os
direitos que receberia em uma dispensa sem justa causa. Isso inclui o saldo de salario,
0 aviso prévio, o décimo terceiro proporcional, as férias vencidas e proporcionais com
adicional de um terco, a multa de quarenta por cento sobre o FGTS, o saque do saldo
da conta vinculada e o acesso ao seguro-desemprego, desde que cumpridos os

requisitos legais.

A rescisao indireta funciona, portanto, como um instrumento de autodefesa do
trabalhador. Em vez de pedir demissdo e perder seus direitos, o empregado pode
provocar o encerramento do contrato por culpa do empregador, preservando suas
garantias. Delgado (2023) ressalta que essa figura juridica é essencial para assegurar
o equilibrio contratual e a dignidade do trabalhador, impedindo que ele seja obrigado
a permanecer em um ambiente de trabalho abusivo, inseguro ou degradante apenas

para nao perder seus direitos rescisorios.
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Por outro lado, Martins (2022) adverte que a aplicagcao da rescisao indireta deve
ser criteriosa e restrita, justamente para evitar a banalizagdo de seu uso. Segundo o
autor, somente as faltas graves do empregador, que inviabilizem a continuidade da
prestacao de servigos, justificam a adogéo dessa medida extrema. Faltas menores ou
isoladas devem ser tratadas de forma proporcional, ndo se equiparando as situacdes

que rompem de maneira definitiva a confianga entre as partes.

No aspecto procedimental, recomenda-se que o0 empregado comunique
formalmente o empregador sobre a falta cometida e sobre sua inteng&o de rescindir o
contrato, preferencialmente por escrito, garantindo a imediatidade da resposta. Apds
isso, € comum que o trabalhador ingresse com agao trabalhista para que a Justiga
reconhega a rescisdo indireta e determine o pagamento das verbas devidas. A
jurisprudéncia tem confirmado a rescis&o indireta em casos de mora salarial reiterada,
auséncia de depositos do FGTS e assédio moral comprovado, sempre observando a
proporcionalidade da falta (MARTINS, 2022).

Em sintese, a rescisao indireta € o direito do trabalhador de encerrar o vinculo
empregaticio sem prejuizo de seus direitos, quando o empregador descumpre de
forma grave suas obrigagcdes contratuais ou legais. Trata-se de um mecanismo que
responsabiliza a empresa por condutas abusivas e assegura a prote¢cao da dignidade
e da integridade do trabalhador dentro das relagées laborais.

2.2.5 Rescisao por Acordo entre as Partes

A rescisao por acordo mutuo foi introduzida pela Reforma Trabalhista de 2017,
por meio da Lei n° 13.467/2017, que incluiu o artigo 484-A na Consolidag&o das Leis
do Trabalho (CLT). Essa modalidade criou uma forma de extingdo consensual do
contrato de trabalho, permitindo que empregado e empregador, em comum acordo,
encerrem o vinculo de maneira amigavel, compartilhando alguns encargos e direitos
rescisorios. Na pratica, trata-se de uma espécie de demissao negociada, intermediaria

entre a dispensa sem justa causa e o pedido de demissao.

Pelas regras previstas na CLT, especificamente no artigo 484-A, nessa forma
de desligamento o trabalhador tem direito a metade do aviso prévio, quando
indenizado, e a metade da multa do FGTS. Dessa forma, o empregador paga apenas

vinte por cento de multa sobre o saldo do fundo, em vez dos quarenta por cento
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habituais. O empregado, por sua vez, pode sacar até oitenta por cento do valor
depositado em sua conta vinculada, mas n&do tem direito ao seguro-desemprego, uma
vez que o desligamento é considerado consensual. Os demais direitos permanecem
integrais, como o saldo de salario, o décimo terceiro proporcional, as férias vencidas
e proporcionais acrescidas do tergo constitucional e o pagamento de eventuais horas
extras (BRASIL, 1943; DELGADO, 2023).

A Reforma Trabalhista também simplificou o procedimento ao eliminar a
obrigatoriedade de homologag¢ao sindical para rescisdes, independentemente do
tempo de servico. Isso permitiu que o acordo mutuo fosse formalizado diretamente
entre empregado e empregador, sem necessidade de assisténcia do sindicato ou do
Ministério do Trabalho, tornando o processo mais agil € menos burocratico. Embora
tenha havido agilidade, a auséncia de fiscalizagao sindical transferiu para o Judiciario

a revisao de vicios de consentimento e erros materiais nos TRCTs.

A principal motivagado para a criacdo dessa modalidade foi oferecer maior
flexibilidade e seguranca juridica nas relagdes de trabalho. Antes da Reforma de 2017,
era comum que empregadores e empregados simulassem dispensas sem justa causa
para permitir o saque do FGTS, uma pratica informal que gerava riscos para ambas
as partes. O novo dispositivo legal veio justamente para regularizar essas situagoes,
prevenindo fraudes e estabelecendo regras claras para o encerramento consensual
do contrato (MARTINS, 2022).

De acordo com Viana (2018), a inclusédo do distrato trabalhista representou um
avango por reconhecer a autonomia das partes para encerrar o vinculo em termos
mutuamente vantajosos. No entanto, o autor adverte que o acordo deve sempre ser
realizado de boa-fé, pois, se utilizado de forma coercitiva, pode se tornar instrumento
de precarizagéo dos direitos trabalhistas. Em outras palavras, o empregador ndo pode
pressionar o trabalhador a aderir ao acordo apenas para reduzir custos, sendo

essencial que a decisio seja espontanea e equilibrada.

Apesar das vantagens, alguns cuidados sao necessarios. O acordo deve ser
formalizado por escrito, com discriminagéo clara das verbas que serdo pagas pela
metade, conforme previsto na legislagcdo. O pagamento deve ocorrer dentro do prazo
legal de dez dias ap6s o término do contrato, assim como nas demais modalidades de

rescisdo. Caso uma das partes questione a validade do ato antes da quitagdo, o
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conflito podera ser levado a Justica do Trabalho para analise, especialmente se houver
indicio de vicio de consentimento (MARTINS, 2022; DELGADO, 2023).

De modo geral, a experiéncia pratica tem mostrado que, quando utilizado de
forma transparente e equilibrada, o acordo mutuo constitui uma alternativa viavel e
benéfica tanto para o empregado quanto para o empregador. Gongalves e Lopes
(2020) observam que essa inovagéao trouxe maior previsibilidade juridica e flexibilidade
as relacodes trabalhistas, permitindo solugdes consensuais mais adaptadas a realidade
atual do mercado de trabalho. Ainda assim, especialistas ressaltam a importancia da
fiscalizagdo e da boa-fé para garantir que o trabalhador n&o seja prejudicado nesse

processo e que o equilibrio contratual seja efetivamente preservado.
2.2.6 Outras Formas de Extingdo do Contrato

Além das modalidades principais, existem outras formas de extingdo do contrato
de trabalho previstas na legislagdo ou decorrentes de situagdes especificas. Entre as
mais recorrentes estdo o término de contrato a prazo determinado, a aposentadoria,

o falecimento do empregado, a extingdo da empresa e a culpa reciproca.

Nos contratos por prazo determinado, como o de experiéncia ou por obra certa,
o vinculo encerra-se automaticamente ao término do prazo ajustado, sem
necessidade de aviso prévio. Nesses casos, o trabalhador tem direito apenas as
verbas proporcionais, como saldo de salario, décimo terceiro e férias acrescidas de
um terco, podendo sacar o FGTS, mas sem direito a multa de quarenta por cento nem
ao seguro-desemprego. Se o empregador rescindir o contrato antecipadamente sem
justa causa, deve indenizar o empregado em cinquenta por cento dos salarios que
receberia até o fim do contrato, conforme determina o artigo 479 da CLT (BRASIL,
1943; MARTINS, 2022).

A aposentadoria do trabalhador também pode acarretar o fim do contrato, mas
nao automaticamente, pois a jubilagao nao extingue o vinculo por si s6. O empregado
pode optar por permanecer na empresa ou se desligar voluntariamente, hipétese em
que a rescisao € tratada como pedido de demissdo. Nessa situacdo, ndo ha multa
sobre o FGTS nem seguro-desemprego, mas o aposentado tem direito ao saque

integral do saldo do fundo. Ja a aposentadoria por invalidez suspende o contrato de
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trabalho enquanto durar o beneficio previdenciario, conforme dispde o artigo 475 da
CLT (DELGADO, 2023).

O falecimento do empregado extingue o vinculo por impossibilidade de
continuidade da prestacdo. Os direitos devidos até a data do 6bito, como saldo de
salario, décimo terceiro e férias vencidas ou proporcionais, devem ser pagos aos
dependentes legais, que também podem sacar o FGTS e o PIS/PASEP. O evento, por

ser natural e involuntario, ndo gera multa de quarenta por cento nem aviso prévio.

A morte do empregador pessoa fisica também pode encerrar o contrato, salvo
se 0s sucessores derem continuidade a atividade. Ja o fechamento da empresa,
quando nao motivado por faléncia ou forca maior, equivale a dispensa sem justa
causa. Nos casos de faléncia ou calamidade reconhecida, pode haver reducido da
indenizagao pela metade, conforme o artigo 502 da CLT, sem prejuizo dos demais

direitos.

Outra hipotese € a culpa reciproca, quando empregador e empregado
contribuem com faltas graves para o fim do contrato. Nesse caso, conforme a Sumula
14 do TST, o trabalhador tem direito a metade do aviso prévio e da multa do FGTS,

além das verbas proporcionais. Essa situagao é rara e depende de decisao judicial.

Independentemente da forma de extingdo, o empregador deve quitar as verbas
rescisorias e entregar os documentos de desligamento em até dez dias corridos apos
o término do contrato, conforme o artigo 477, paragrafo sexto, da CLT. O
descumprimento desse prazo acarreta multa. Assim, seja qual for o motivo da
rescisao, € essencial observar os prazos e direitos trabalhistas, garantindo seguranca

juridica e respeito a legislagao.
2.3 Calculo das Verbas Rescisorias

O calculo das verbas rescisoérias constitui uma das etapas mais relevantes no
encerramento do contrato de trabalho. Ele representa a liquidacdo dos direitos
pecuniarios acumulados ao longo da relacdo de emprego e das indenizagdes devidas
segundo a modalidade de desligamento. A apuragao correta desses valores exige
conhecimento técnico e observancia rigorosa da legislacao trabalhista. Qualquer erro
pode gerar prejuizos tanto para o trabalhador quanto para o empregador, resultando

em autuagdes, multas ou agdes judiciais.
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2.3.1 Principais Componentes das Verbas Rescisorias

As verbas rescisorias englobam diferentes parcelas salariais e indenizatorias,
que variam conforme o tipo de rescisao contratual. Entre as mais comuns estdo o
saldo de salario, o aviso prévio, as férias vencidas e proporcionais, o décimo terceiro

proporcional e a multa do FGTS.

O saldo de salario corresponde aos dias efetivamente trabalhados no més da
rescisdo, sendo calculado proporcionalmente. O aviso prévio, mesmo quando
indenizado, integra o tempo de servigo para todos os efeitos legais, projetando-se no
calculo de férias e décimo terceiro salario, conforme o artigo 487, paragrafo 1°, da CLT
(BRASIL, 1943). Ja as férias vencidas devem ser quitadas com o acréscimo de um
terco constitucional, enquanto as proporcionais sao calculadas a razdo de um doze
avos por més de servico ou fragdo superior a quatorze dias. O décimo terceiro
proporcional segue critério semelhante, considerando-se como més integral a fragao

igual ou superior a quinze dias de trabalho (MARTINS, 2022).

Em caso de dispensa sem justa causa, o empregador paga multa de quarenta
por cento sobre o total dos depédsitos do FGTS. Na rescisdo por acordo mutuo, essa
indenizagao é reduzida a metade. Nas demais hipéteses como pedido de demissao,
justa causa, término de contrato a prazo, aposentadoria ou falecimento ndo ha
pagamento dessa multa. Além disso, valores variaveis como comissdes, adicionais e
horas extras habituais devem ser incorporados a base de calculo das verbas

rescisorias, garantindo a integralidade dos direitos do trabalhador.

2.3.2 Procedimentos de Apuracao

O caélculo das verbas rescisorias deve seguir critérios técnicos e legais
especificos. Para parcelas proporcionais, como férias e décimo terceiro, considera-se
um més completo quando o empregado tiver trabalhado quinze dias ou mais. O salario
base deve incluir médias de variaveis, como horas extras e adicionais, quando estas

forem habituais.

Determinadas verbas estado sujeitas a descontos de INSS e Imposto de Renda,
enquanto outras possuem natureza indenizatéria e ndo sofrem incidéncia tributaria. O

saldo de salario e o décimo terceiro proporcional sofrem desconto de INSS e IR, mas
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as férias indenizadas e o terco constitucional ndo. O aviso prévio indenizado, por sua

vez, compde a base de calculo do IR, mas ndo do INSS.

O prazo legal para pagamento das verbas rescisorias € de dez dias corridos
contados a partir do término do contrato, independentemente de o aviso prévio ser
trabalhado ou indenizado. O descumprimento desse prazo sujeita 0 empregador a
multa equivalente a um salario do empregado, conforme dispde o artigo 477, paragrafo
8°, da CLT (BRASIL, 1943). A empresa deve também entregar ao trabalhador os
documentos necessarios, como o Termo de Rescis&o, a chave de acesso ao FGTS e,
quando aplicavel, o documento de habilitacdo ao seguro-desemprego. Atualmente, a
maior parte dessas anotacbes € realizada eletronicamente por meio do sistema
eSocial e da Carteira de Trabalho Digital, simplificando o cumprimento das obrigagdes
acessorias (MARTINS, 2022).

2.3.3 Consequéncias de Erros nos Calculos

Erros no calculo das verbas rescisorias podem gerar sérias consequéncias.
Para o empregado, significam perda de direitos em um momento de vulnerabilidade.
Para o empregador, representam infracdo trabalhista que pode resultar em multas,

autuacgodes fiscais e agdes judiciais.

Grande parte das reclamatorias trabalhistas tem origem em diferengas nao
pagas ou calculos incorretos de férias, décimo terceiro e FGTS. Além da obrigagao de
quitar os valores devidos, o0 empregador pode ser condenado ao pagamento de juros,
correcao monetaria e honorarios advocaticios. A ndo quitagado das verbas dentro do

prazo legal acarreta ainda a multa prevista no artigo 477 da CLT.

Do ponto de vista contabil, erros recorrentes criam passivos trabalhistas e
afetam a imagem da empresa perante funcionarios e investidores. O descuido na
rescisao também compromete o clima organizacional, uma vez que 0 modo como a
empresa trata seus desligamentos reflete seu compromisso ético e sua
responsabilidade corporativa (MARION, 1996).

Dessa forma, o calculo rescisoério deve ser realizado com precisdo e
transparéncia. Como ressalta Silva (2021), a exatiddo nessa etapa € mais que uma

exigéncia legal, € um instrumento de justica nas relagdes de trabalho e de prevengao
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de litigios. Investir em capacitacao e sistemas automatizados de conferéncia é

essencial para garantir segurancga juridica e respeito aos direitos trabalhistas.
2.4 Reforma Trabalhista de 2017 e seus Impactos

A Reforma Trabalhista introduziu diversas modificagdes relevantes no texto da
CLT, muitas das quais influenciam diretamente o encerramento dos contratos de

trabalho e a execucéo das verbas rescisorias.
2.4.1 Principais Alteragdes na CLT

Uma das mudangas mais expressivas foi a adogao do principio do negociado
sobre o legislado, permitindo que convengdes e acordos coletivos prevalegcam sobre
a lei em determinados temas, desde que sejam respeitados os direitos trabalhistas
minimos, como salario, FGTS e décimo terceiro. Essa inovagdo ampliou o poder das
negociagdes coletivas, especialmente em matérias como jornada, banco de horas e

planos de cargos e salarios.

Outra alterac&o de grande impacto foi o fim da obrigatoriedade da contribui¢ao
sindical. A partir da reforma, o desconto equivalente a um dia de salario por ano passou
a depender de autorizagdo expressa do trabalhador. Essa mudanca reduziu a
arrecadacao sindical e, consequentemente, limitou a capacidade de muitos sindicatos

de oferecer assisténcia nas rescisbes e homologacoes.

A rescisao contratual sem homologagao sindical também foi uma alteragao
significativa trazida pela Reforma Trabalhista. Anteriormente, contratos com mais de
um ano de duragéo exigiam a assisténcia do sindicato ou do Ministério do Trabalho.
Com a revogagao dessa exigéncia, o processo tornou-se mais célere, embora tenha
transferido ao empregado maior responsabilidade na conferéncia dos calculos
rescisorios, retirando uma camada importante de fiscalizagdo. Em paralelo, a lei
instituiu o artigo 507-B da CLT, que faculta a realizagdo de processo de jurisdigao
voluntaria para homologagao de acordo extrajudicial, permitindo a quitacdo geral do
contrato mediante aprovacdo da Justica do Trabalho (BRASIL, 1943; DELGADO,
2023).

Outra inovacgao foi a criacdo do contrato de trabalho intermitente, modalidade

que permite ao empregado prestar servicos de forma esporadica, recebendo
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proporcionalmente por cada periodo de convocacdo. Essa forma de vinculo trouxe
novas regras de rescisdo, ja que os direitos trabalhistas sao pagos de forma fracionada

ao final de cada periodo de trabalho.

A reforma também promoveu flexibilizagbes na jornada de trabalho,
regulamentando a escala 12x36, reduzindo o intervalo intrajornada minimo em certas
condigdes e permitindo o banco de horas mediante acordo individual, desde que
compensado em até seis meses. Essas alteragdes influenciam diretamente o calculo
das verbas de desligamento, especialmente em relagéo as horas extras e ao saldo de

banco de horas.

Outro avango importante foi a regulamentagao do teletrabalho, ou home office,
que passou a ter previsao expressa na CLT. Nessa modalidade, o controle de jornada

€ menos rigido, o que reduz a incidéncia de horas extras e reflexos rescisoérios.

Entretanto, a mudanga mais significativa relacionada a tematica deste capitulo
foi a inclusdo do artigo 484-A da CLT, que formalizou a rescisao por acordo mutuo.
Essa modalidade legalizou uma pratica anteriormente informal, permitindo que
empregado e empregador encerrem o contrato de forma consensual, com regras
especificas e garantias parciais de direitos, como o pagamento de metade do aviso

prévio e da multa do FGTS, além do saque de até oitenta por cento do saldo do fundo.

Por fim, a reforma alterou as regras de litigio na Justica do Trabalho, instituindo
custas processuais e honorarios de sucumbéncia para a parte perdedora. Essa
medida reduziu significativamente o numero de agbes trabalhistas nos anos
subsequentes, tornando as partes mais cautelosas e incentivando solugdes diretas de

conflitos durante o processo de rescisao.

Em sintese, a Reforma Trabalhista de 2017 modernizou procedimentos,
simplificou obrigagdes e fortaleceu a negociagao coletiva, buscando maior equilibrio

entre flexibilidade e protecao social.
2.4.2 A Rescisdo por Acordo e sua Regulamentacéo

Entre as alteragdes promovidas pela Reforma Trabalhista, a rescisao por acordo
mutuo ganhou destaque por introduzir um instituto novo na CLT. O artigo 484-A passou

a permitir que empregado e empregador encerrem o contrato por comum acordo,
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preservando direitos essenciais e estabelecendo limites claros de flexibilizagcao. Nessa
hipotese, o empregado recebe por inteiro o saldo de salario, o décimo terceiro
proporcional e as férias vencidas e proporcionais acrescidas de um terco, enquanto o
aviso prévio indenizado e a indenizacdo sobre o FGTS sao devidos pela metade. A
multa do FGTS corresponde a vinte por cento do saldo, e o aviso, quando indenizado,

também é reduzido a metade, sem possibilidade de reduzir outras parcelas.

Quanto ao FGTS e ao seguro-desemprego, a lei autoriza o saque de até oitenta
por cento do saldo da conta vinculada e veda o acesso ao beneficio em razdo do
carater consensual do desligamento (BRASIL, 1943). A formalizacdo do acordo,
embora nao exija homologacao sindical, deve ser feita por escrito, com assinaturas de
ambas as partes e manifestagao clara de vontade, a fim de assegurar transparéncia e
seguranga juridica. O objetivo do instituto é coibir fraudes antes comuns, como a
simulacgao de dispensa sem justa causa para viabilizar saques indevidos, de modo que
a verificacao da liberdade de consentimento torna-se elemento central para a validade
do ato (DELGADO, 2023).

Em situacdes de estabilidade provisoria, como gestantes, membros da CIPA ou
acidentados, a orientacdo predominante é pela nao utilizagdo do acordo mutuo, sob
pena de esvaziar a fungdo protetiva dessas garantias. Na pratica, a modalidade
ganhou adesdo e passou a ser utilizada sobretudo quando o préprio empregado
deseja desligar-se sem perder completamente o acesso ao FGTS, ao passo que o
empregador reduz parte dos custos rescisérios. O uso responsavel do artigo 484-A,
pautado na boa-fé e na auséncia de coacgao, tem sido determinante para consolidar o

instituto como solugédo legitima e equilibrada.
2.4.3 Reflexos para Empresas e Trabalhadores

Os efeitos da Reforma Trabalhista de 2017 vém sendo observados por estudos
e pela pratica forense, com impactos distintos para empresas e trabalhadores. Do
ponto de vista empresarial, registra-se ganho de seguranca juridica e redugao de
custos em algumas frentes. A possibilidade de rescis&o por acordo diminuiu passivos
de praticas informais. O fim da homologag¢ao obrigatoria simplificou procedimentos e
encurtou prazos. Mudangas processuais na Justica do Trabalho, como custas e
honorarios de sucumbéncia, desincentivaram litigios de pequeno valor e contribuiram

para a queda no volume de acdes. A ampliagcdo de modalidades contratuais e de
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gestao de jornada trouxe flexibilidade para ajustar mao de obra a cenarios variaveis,

com potencial de mitigar demissées em massa em periodos de baixa.

Também surgiram preocupagdes com negociagdes coletivas assimétricas,
especialmente apds a contribuicdo sindical tornar-se facultativa, o que fragilizou
financeiramente parte das entidades representativas. A prevaléncia do negociado
sobre o legislado demanda sindicatos fortes para equilibrar interesses, sob risco de se
firmarem convencdes menos protetivas que a proépria lei. Na esfera das rescisoes, a
facilidade do acordo pode estimular rotatividade excessiva em determinados setores,
gerando efeitos colaterais como custos de treinamento e perda de conhecimento
organizacional, fendmenos que variam conforme a estratégia e o ramo de atividade
(DELGADO, 2023).

Para os trabalhadores, a reforma ampliou alternativas de contratacdo e
viabilizou uma saida intermediaria pelo acordo mutuo, preservando parte do FGTS.
Em categorias com maior organizagao, a negociagao coletiva permitiu ajustes de
jornada e banco de horas mais adequados as peculiaridades setoriais (MARTINS,
2022). Persistem, contudo, temores de precarizagdo em certos pontos, como
flexibilizagdes de jornada e intervalos, e da perda de uma camada de protegéo na fase
de desligamento apos o fim da homologag&o obrigatéria. No conjunto, a reforma
simplificou procedimentos e ofereceu instrumentos de flexibilidade, mas exige
vigilancia constante para que a agilidade ndo se converta em redugao indevida de
direitos (DELGADO, 2023).

2.5 A Importéncia da Contabilidade na Rescisdo Contratual

A conducao correta das rescisdes vai além das esferas juridica e de recursos
humanos, envolvendo diretamente a contabilidade, que assegura conformidade,
acuracia de calculos e previsibilidade financeira. Ao atuar como sistema de informacéao
e controle, a ciéncia contabil traduz decisdes de pessoal em numeros, regula prazos
e evidencia riscos, funcionando como uma primeira linha de prevengao de passivos
trabalhistas (MARION, 1996).

2.5.1 Papel do Contador no Cumprimento da Legislagao Trabalhista

O contador assume responsabilidades criticas na fase de desligamento.

Compete-lhe calcular com precisdo as verbas rescisorias, integrando médias de
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parcelas variaveis, aplicando corretamente as aliquotas e observando as
particularidades das convengdes coletivas. Também é seu dever zelar pelos prazos
legais, assegurando o pagamento das verbas em até dez dias contados do término do
contrato, bem como os recolhimentos ao FGTS e ao INSS e a emissao dos
documentos obrigatérios, como o Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho (TRCT),
a chave de conectividade e a comunicagdo para o seguro-desemprego, quando
cabivel (MARTINS, 2022). Além disso, a escrituragao contabil deve refletir fielmente
as provisdes, baixas e despesas rescisoérias, compondo um dossié robusto para
auditorias e eventuais litigios. Diante de mudangas normativas, o profissional deve
manter-se atualizado, ajustando rotinas e sistemas e orientando a gestéo para evitar
descumprimentos legais (MARION, 1996).

2.5.2 Contribuigdes da Contabilidade para a Gestdo de Pessoas

A contabilidade gerencial fornece base objetiva para decisbes de recursos
humanos. O mapeamento de custos de pessoal orienta o dimensionamento de
equipes, a avaliagdo de beneficios e o desenho de programas de desligamento
voluntario. Indicadores de rotatividade, expressos em termos monetarios, permitem
mensurar impactos de admissdes, treinamentos e rescisdes, além de sinalizarem
necessidades de retencdo. As provisdes de férias e décimo terceiro, somadas as
contingéncias trabalhistas, tornam visiveis passivos latentes e provocam intervengdes
preventivas dos setores de pessoas e juridico. Ao oferecer simulagdes de cenarios,
como demitir, requalificar ou realocar, a contabilidade alinha escolhas de gestdo com
a capacidade econdbmica da organizagao, preservando o equilibrio entre eficiéncia e
justica (MARION, 1996).

2.5.3 Prevencao de Passivos Trabalhistas e Impactos Econdmicos

Passivos trabalhistas oneram fluxos de caixa, deterioram indicadores
financeiros e afetam a reputagao institucional. A contabilidade, integrada ao juridico,
atua preventivamente ao identificar inconsisténcias antes que virem litigios, constituir
provisbes quando perdas sdo provaveis e analisar tendéncias de demandas para
atacar causas de origem. Quando litigios sdo inevitaveis, o planejamento de caixa, o
uso de provisdes e a analise de custo e beneficio de acordos reduzem impactos
econdmicos e volatilidade dos resultados. Ao evidenciar de forma transparente as

obrigagcbes e os riscos, a contabilidade fomenta cultura de compliance e induz
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melhorias de processos, demonstrando que cumprir a legislagao €, além de imperativo

ético, decisao financeiramente racional.
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3. METODOLOGIA
3.1 Tipo de Pesquisa

Este estudo caracteriza-se como pesquisa descritiva e aplicada, com
abordagem qualitativa e quantitativa. E descritiva porque busca compreender e
explicar, de modo detalhado, as diferentes modalidades de rescisédo contratual e seus
efeitos; é aplicada porque visa oferecer solugdes praticas e orientagdes uteis para
empresas e profissionais de contabilidade no cotidiano. A combinagcdo de métodos
permitiu uma analise abrangente: a dimenséo qualitativa interpretou as implicagoes
sociais, legais e gerenciais de cada modalidade de desligamento, enquanto a
dimensao quantitativa sustentou os calculos financeiros e as comparagdes numericas

entre os cenarios simulados.

Conforme Gil (2019), a pesquisa descritiva analisa caracteristicas de uma
populagcdo ou fendmeno, oferecendo maior clareza sobre sua estrutura e
funcionamento. Neste trabalho, essa caracteristica manifesta-se na analise
pormenorizada das modalidades de rescisédo e dos direitos trabalhistas associados. A
natureza aplicada aproxima a investigacdo das demandas do mercado, tornando os
resultados relevantes a realidade empresarial. Em sintese, o estudo ndo apenas
descreve o fenbmeno das rescisdes, como também aplica o conhecimento produzido

para qualificar praticas de gestao e prevenir problemas trabalhistas.
3.2 Procedimentos Metodoldgicos

O estudo foi desenvolvido em cinco etapas integradas, assegurando coeréncia
entre objetivos e métodos. A primeira etapa consistiu em uma revisao bibliografica e
legal ampla, compreendendo livros, artigos cientificos, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) e normativos correlatos. Essa etapa reuniu o arcabougo tedrico e
juridico necessario para compreender o tema em profundidade e fundamentar
tecnicamente os calculos e analises subsequentes, com base em obras de referéncia

sobre direitos trabalhistas, verbas rescisérias e pesquisas académicas atuais.

Na segunda etapa realizou-se a analise documental da empresa a ser

estudada. Foram examinadas politicas internas de desligamento, manuais do
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departamento pessoal, fichas financeiras e outros registros disponiveis que
refletissem a pratica empresarial nas rescisbes. Esse mapeamento contextualizou
porte, segmento e procedimentos usuais, servindo de referéncia para conferir realismo

as simulagdes e alinha-las a realidade organizacional do estudo de caso.

A terceira etapa abrangeu as simulagbes de calculos rescisérios para as
modalidades de desligamento: demissdo sem justa causa, pedido de demissao,
rescisdo por tempo determinado e rescisdo por acordo mutuo. Em todas as
simulagdes, mantiveram-se constantes os parametros do empregado hipotético da
terceirizada, como salario base e tempo de servico, de modo que as diferengas de
resultados fossem atribuidas exclusivamente ao tipo de rescisdo. Foram aplicadas
rigorosamente as normas vigentes para apuragao de saldo de salario, aviso prévio
trabalhado ou indenizado, décimo terceiro proporcional, férias vencidas e
proporcionais com adicional de um tergo, multa e liberacdo do FGTS, indenizacdes
cabiveis e demais reflexos. Os calculos foram executados manualmente com apoio
de planilhas eletrbnicas, seguindo legislacédo e orientagdes oficiais, assegurando

precisdo e aderéncia normativa.

A quarta etapa consistiu na analise comparativa dos resultados. Os valores
apurados em cada modalidade foram organizados em tabelas e graficos,
evidenciando diferencas de direitos e custos. Essa comparacao foi acompanhada de
apreciagao juridica e gerencial, destacando o impacto financeiro para a empresa
frente ao nivel de protecdo do empregado em cada cenario. Ao integrar achados
quantitativos com interpretagdes qualitativas, consolidaram-se conclusdes alinhadas

aos objetivos do estudo.

A quinta etapa do estudo compreendeu uma analise descritiva das rescisoes
realizadas na empresa entre 2020 e 2024. Para a constituicdo da base de dados,
foram observados documentos internos, como termos de rescisdo, folhas de
pagamento e registros do eSocial, respeitando o sigilo das informag¢des. Em cada
caso, consideraram-se variaveis como a modalidade de rescisio, o tempo de servigo,
o salario-base e o valor liquido do desligamento. Para o processamento quantitativo e
a andlise estatistica desses registros, utilizou-se a linguagem de programacéo R,
executada no ambiente de desenvolvimento integrado RStudio. O uso dessa

ferramenta computacional permitiu a importagéo e o tratamento da base de dados, a
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execugao automatizada dos calculos e a geragdo das visualizagdes graficas,
possibilitando identificar as tendéncias e os padrbes de comportamento dos custos

rescisorios apresentados nos resultados.

Os dados coletados foram organizados por ano e tipo de rescisao, permitindo
identificar as formas mais comuns de encerramento contratual e a relagao entre o
tempo de casa e o nivel salarial dos trabalhadores desligados. A partir dessa leitura,
foi possivel identificar tendéncias e mudancas no perfil das rescisdes, aproximando o
estudo da realidade da empresa e fortalecendo o vinculo entre a analise tedrica e o

contexto pratico.

Todas as etapas foram conduzidas de forma sequencial e articulada. Os insights
qualitativos da revisdo e da analise documental orientaram a construcdo das
simulagdes; os resultados numeéricos, por sua vez, foram interpretados a luz do
referencial tedrico. Essa triangulagdo de métodos e fontes fortaleceu a confiabilidade

e a validade das conclusbdes alcangadas.

3.3 Abordagem dos Dados

A abordagem adotada foi mista, integrando dimensdes qualitativa e quantitativa
de modo complementar. A dimensao qualitativa buscou compreender, em
profundidade, os efeitos sociais, legais e gerenciais das diferentes modalidades de
rescisao, articulando-os ao papel estratégico do contador e as implicagbes para a
gestdo de pessoas. Esse exercicio interpretativo baseou-se na literatura e nos
documentos internos analisados, conectando normas trabalhistas as suas

consequéncias praticas para empresa e trabalhador.

A dimensdo quantitativa concentrou-se na geracdo de dados numéricos
objetivos por meio das simulagbées de calculo, organizados em tabelas e graficos
comparativos. Essa estrutura permitiu mensurar com clareza as diferengas entre

cenarios e estabelecer contrastes financeiros e juridicos consistentes.

Na etapa comparativa, os dados se integraram de forma orgéanica. Quando, por
exemplo, se identificou maior custo total para a empresa na demissao sem justa
causa, discutiram-se qualitativamente as razdes para tal resultado, como a incidéncia
de multa do FGTS e aviso prévio indenizado, bem como suas implicagdes gerenciais.

Essa sinergia entre dado e contexto reforgou a robustez das conclusées.
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3.4 Limitagdes da Pesquisa

Algumas limitagbes sdo inerentes ao escopo e aos métodos adotados. Por
tratar-se de um estudo de caso centrado no ramo de terceirizacdo de servicos, 0s
resultados, embora representativos do contexto analisado, ndao se estendem
automaticamente a todas as organizagbes. A escolha por um unico ambiente
empresarial possibilitou maior aprofundamento analitico, mas n&o contempla as

particularidades de outros setores, portes ou regides.

A inclusdo da analise de relatorios reais de rescisdes realizadas entre 2020 e
2024 ampliou a consisténcia empirica da pesquisa, permitindo observar situacdes
concretas. No entanto, essa base reflete exclusivamente a realidade da empresa
estudada, com praticas e politicas especificas, o que limita a generalizagdo dos

resultados.

As simulagdes complementaram essa analise, permitindo comparar custos e
reflexos entre modalidades de desligamento. Ainda assim, por representarem cenarios
padronizados, nao capturam completamente fatores humanos ou variagdes individuais

presentes nas rescisdes reais.

Apesar dessas restricdes, a combinacao entre dados concretos e simulacgdes,
aliada a base tedrica solida e a observancia da legislagdo trabalhista, confere
consisténcia as conclusdes alcancadas. O estudo contribui para compreender as
dindmicas das rescisdes no setor de terceirizagao e pode servir de referéncia para

pesquisas e decisdes futuras em contextos semelhantes.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 O Custo da Realidade

A andlise dos dados de rescisdes ocorridas entre 2020 e 2024 revela a
predominadncia marcante da modalidade demissdo sem justa causa. Dos 4.010
desligamentos registrados no periodo, cerca de 59% foram dispensas sem justa

causa, confirmando que esta é a forma de desligamento mais recorrente na empresa.

Em contraste, 28,8% corresponderam ao término natural de contrato de
experiéncia, 5,9% a pedidos de demissdo e percentuais residuais as demais
modalidades (término de contrato a prazo, justa causa, etc.). Para visualizar essa

distribuicdo ao longo dos anos, apresenta-se a Figura 1.

600 1

Motivo da Rescisao

400 Demitido com justa causa
Demitido sem justa causa

Morte

Pedido de demissao

Término de contrato de aprendiz

200 1 Término do contrato (tempo determinado)

Numero de rescisdes

Término do contrato de experiéncia

2020 2021 2022 2023 2024
Ano

Figura 1 — Quantidade de Rescisdes por Motivo (2020-2024) Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Esse panorama evidencia uma cultura organizacional inclinada a desligamentos
unilaterais por iniciativa do empregador. Além da quantidade absoluta, é possivel
observar como essas modalidades se distribuem anualmente através do mapa de
calor abaixo, que refor¢ca a constancia das demissdées sem justa causa em todos os

anos analisados.
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Figura 2 — Mapa de Calor da Frequéncia de Rescisdes por Ano Fonte: Dados da pesquisa (2025).
Essa prevaléncia de dispensas sem justa causa reflete-se diretamente nos
custos médios das rescisdes. Conforme os dados levantados, cada demissdo sem
justa causa custou em média cerca de R$ 3.288,00 liquidos ao empregador, valor bem

superior ao observado em outras modalidades.

Por exemplo, desligamentos ao término de contrato de experiéncia custaram
em média apenas cerca de R$ 1.318,00, e os pedidos de demissdo voluntaria cerca
de R$ 1.910,00. Tais diferengas confirmam que a modalidade de desligamento impacta

fortemente o passivo trabalhista.
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Custo médio por tipo de rescisao
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Figura 3 — Comparativo de Custo Médio por Tipo de Rescisdo Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Outro achado importante é a correlagao positiva entre o salario do colaborador
e o valor da rescisdo. A medida que aumentam a remuneracéo e o tempo de vinculo,
o custo da rescisdo cresce de forma desproporcional, evidenciando um efeito
exponencial no passivo trabalhista. A analise estatistica demonstra essa forte

associacao:

Correlagao entre Salario e Valor da Rescisao
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Figura 4 — Correlacdo entre Salario Base e Valor Liquido da Rescisdo Fonte: Dados da pesquisa (2025).
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Os dados indicam que empregados com salarios mais altos e muitos anos de
empresa geram indenizagdes substancialmente maiores. Em contraste,
desligamentos de funcionarios com poucos meses de casa ou salarios menores
giraram em torno de R$ 1.000,00 a R$ 2.000,00. Essa disparidade comprova que
funcionarios mais antigos e bem remunerados representam passivos mais elevados

no momento do desligamento.

Adicionalmente, verificou-se uma tendéncia de alta no custo total anual com
rescisdes trabalhistas. Em 2020, o montante total pago em verbas rescisorias foi de

aproximadamente R$ 0,92 milhdo, enquanto em 2024 esse valor atingiu cerca de R$
2,63 milhdes.

Evolucao do Custo Total das Rescisdes (2020-2025)

R$ 2.500.000

&
€ R$2.000.000

Custo Total (

R$ 1.500.000

R$ 1.000.000

2020 2021 2022 2023 2024
Ano

F igura 5 — Evolugdo do Custo Total das Rescisdes (2020-2024) Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Esse salto de quase 185% no custo total anual ao longo do quinquénio aponta
para um crescimento expressivo do passivo de desligamentos. As causas podem estar
relacionadas a expansao do quadro de pessoal e a elevagao dos salarios médios,
mas, sobretudo, sinalizam que a empresa vem arcando com desligamentos cada vez

mais onerosos.
4.2 Estudo Comparativo de Eficiéncia

Visando aprofundar a analise, foi conduzido um estudo comparativo de

simulagao das verbas rescisérias para um caso padrao, a fim de avaliar a eficiéncia
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econdmica das diferentes modalidades de desligamento. Utilizou-se como base um
colaborador hipotético com salario de R$ 1.445,55, que representa o cargo mais

comum na empresa estudada e 1 ano de tempo de servico.

A tabela a seguir detalha o calculo das verbas (créditos e descontos) e do FGTS
para quatro cenarios distintos:

Pedido de
Demisséio (1

Término
Experiéncia

Acordo (Art.

Sem Just
S 484-A) (1

Rubrica (Simulagéo Saldrio

R$ 1.445,55) Causa (1 Ano) Ano) Ano) (3 Meses)
Saldo de Salario (30 dias) R$ 144555  R$ 144555 R$1.44555 R$ 1.44555
Aviso Prévio Indenizado (33 dias) R$ 1.590,10 R(f/IZch’I(e))S R$ 0,00 R$ 0,00
13° Salario R$ 144555  R$ 144555 R$1.44555 R$ 361,39
(Vencido/Proporcional) (12/12) (12/12) (12/12) (3/712)
13° Salario (Projecio Aviso) Rf 11/21%)4 6 (Msti f:ﬁfiso) R$ 0,00 R$ 0,00
Férias (Vencidas/Proporcionais) R$( 112‘73’)55 R$&'24/4152’55 R$(11;}ig’)55 Rﬂi:f/c‘)llz)ii 7
e C°“$§;‘3§?§L)Fé”as 5/ RS 481,85 R$481,85  R$481,85  R$ 120,46
Férias Prop. (Projecio Aviso) Rf 11/21%)4 6 (M;i ffﬁfiso) R$ 0,00 R$ 0,00
1/3 Férias (Projecdo Aviso) R$ 40,15 R$ 20,08 R$ 0,00 R$ 0,00
il Resc‘fgg;g;s (Base RS rg 555,09 (40%) R$(2zg;’)55 R$0,00(0%) R$ 0,00 (0%)
(C[fjer:;‘r’%t(‘)’) AVEDIHRDINEL R$ 0,00 R$ 0,00 (R$ 1.445,55) R$ 0,00
CUSTO TOTAL (EMPRESA) R$ 5.799,21 R$4.586,09 R$1.927,40 R$2.288,79

Tabela 1 — Simulacdo Comparativa de Custos Rescisérios Fonte: Elaboracgdo propria (2025).

No caso simulado, a demissdo sem justa causa geraria, somente de aviso
prévio indenizado e a proje¢do, um custo de R$ 2.426,26 para a empresa. Ja na
rescisdo por acordo (art. 484-A), esse valor seria reduzido pela metade, para R$
1.213,13. Além disso, a multa resciséria do FGTS cai de 40% (R$ 555,09) para 20%
(R$ 277,54) no acordo.
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A economia total seria de cerca de R$ 1.490,68 apenas nesses dois itens.
Consequentemente, o montante final recebido pelo empregado também é menor no
acordo, mas ele mantém acesso a 80% do FGTS. Essa diferenca de
aproximadamente 21% a menos de desembolso reflete o alivio financeiro

proporcionado ao empregador pela utilizagao do art. 484-A.

Os dados comparativos deixam claro que, caso a empresa tivesse optado pela
modalidade de acordo em situagdes cabiveis ao longo do periodo analisado, haveria

uma reducao expressiva do passivo desembolsado com rescisdes.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados obtidos permitem uma sintese conclusiva sobre o panorama das
rescisdes contratuais na empresa estudada. Verificou-se que a organizagao mantém
uma pratica tradicional de desligamentos sem justa causa, a qual, embora
juridicamente respaldada, acaba elevando os custos operacionais de maneira
substancial. Essa cultura de desligamentos onerosos persiste mesmo ap6s a Reforma
Trabalhista de 2017.

Em outras palavras, as alternativas introduzidas para reduzir custos rescisorios
nao estao sendo efetivamente aproveitadas pela empresa. Do ponto de vista gerencial
e de Controladoria, tal constatagcao acende um alerta: ao ndo explorar opgdes legais
de menor custo, a empresa incorre em gastos evitaveis e potenciais desperdicios de
recursos. A inexisténcia de uma politica estruturada para utilizagdo do desligamento
consensual indica desalinhamento entre a gestdo de pessoas e a estratégia financeira

da organizacgao.

Em suma, conclui-se que os desligamentos contratuais, tal como conduzidos
atualmente, tém onerado a empresa além do necessario. Manter o status quo se
traduz em um passivo trabalhista alto e crescente. Embora a legislacao trabalhista
vigente oferegca mecanismos para aliviar esse dnus, a organiza¢gado n&o 0s incorporou

em suas politicas.
5.1 Recomendacgbdes a empresa

Diante do cenario exposto e dos resultados obtidos com a analise dos dados,
propdem-se acgdes praticas voltadas a otimizagdo da gestdo de rescisdes na
organizagao estudada. Inicialmente, no ambito da Gestdo Contabil, sugere-se a
implementacdo de uma rotina de simulacdes prévias de custos rescisérios. E
fundamental que os profissionais de contabilidade fornegcam aos gestores planilhas
comparativas que evidenciem o impacto financeiro de cada modalidade antes da

tomada de deciséao final.

Em consonancia com essa visao financeira mais estratégica, recomenda-se o
desenvolvimento de uma Politica de Acordos formal, baseada no Art. 484-Ada CLT. A
organizagdo deve estabelecer critérios claros e éticos, orientando tanto gestores

quanto o RH a considerarem essa op¢ao de mutuo acordo sempre que adequada. Por
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fim, como medida preventiva, faz-se necessario fortalecer o Controle de Contratos por
prazo determinado, com énfase nos contratos de experiéncia. Para evitar conversdes
automaticas indesejadas em contratos por tempo indeterminado, recomenda-se que
o setor de Recursos Humanos, com suporte da Controladoria, mantenha um rigoroso

monitoramento dos vencimentos, garantindo a avaliagao prévia de cada colaborador.
5.2 Sugestdes para trabalhos futuros

Considerando as limitagdes inerentes a este estudo de caso e a amplitude do
tema abordado, sugerem-se novas linhas de pesquisa para a continuidade da

investigacdo académica.

Inicialmente, vislumbra-se a importancia de tracar um perfil nacional da rescisao
por acordo. Recomenda-se a realizagdo de um estudo demografico para identificar as
caracteristicas dos trabalhadores, como faixa etaria, escolaridade e tempo de casa,
que mais optam pela modalidade prevista no Art. 484-A da CLT. Para tal, sugere-se a
utilizagcdo de dados massivos, como os da RAIS ou do Novo CAGED, que permitem
cruzamentos precisos entre a modalidade de desligamento e o perfil socioeconémico

dos empregados.

Além do aprofundamento no perfil do trabalhador, propde-se uma analise
comparativa setorial, ampliando o escopo para empresas de outros ramos de
atividade, como a industria e o comércio. O objetivo é verificar se a predominancia da
demissdo sem justa causa, observada neste estudo, constitui uma caracteristica
cultural generalizada do mercado brasileiro ou se trata de uma especificidade do setor

de terceirizacao de servicos.

Por fim, recomenda-se investigar os custos ocultos da rotatividade. E pertinente
desenvolver estudos que mensurem o impacto financeiro real do turnover,
especialmente nos casos de término de contrato de experiéncia, sobre os custos de
reposicao de pessoal. Essa analise deve englobar gastos com recrutamento, selegao
e treinamento de novos colaboradores, despesas que muitas vezes ndo sao
contabilizadas diretamente nas verbas rescisérias, mas que oneram

significativamente as organizagdes.
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