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RESUMO

O empreendedorismo feminino vem se expandindo de forma significativa nos ultimos
anos, a medida que um numero crescente de mulheres passa a idealizar, criar e
administrar seus proprios negocios. Nesse contexto, a presente pesquisa parte do
seguinte problema central: quais séo os principais desafios enfrentados por mulheres
empreendedoras de micro e pequenas empresas no municipio de Teresina-Pl, e quais
praticas sao adotadas por elas na organizacao financeira e contabil de seus negécios?
O estudo teve como objetivo analisar os desafios e as praticas financeiras e contabeis
adotadas por mulheres empreendedoras no municipio de Teresina, com énfase nas
dificuldades enfrentadas no processo de gestdo. A metodologia adotada foi quali-
quantitativa, utilizando como instrumento de coleta de dados um questionario
semiestruturado elaborado digitalmente e disponibilizado via Google Formulérios. O
link foi encaminhado pelas redes sociais (Instagram e WhatsApp) as empreendedoras
acessiveis, resultando em 44 respostas validas, que constituiram a amostra desta
pesquisa. Os resultados indicam que, embora parte das empreendedoras adote
praticas financeiras, como acompanhamento do fluxo de caixa, uso de planilhas de
excel e algum nivel de planejamento financeiro, ainda sé@o frequentes desafios
associados a falta de capacitacdo em gestao financeira e contabil, a limitacdo de
tempo e a escassez de recursos. Além disso, a pesquisa evidencia a necessidade de
um apoio contabil mais estratégico, bem como da adocao de ferramentas tecnolégicas
gue automatizem processos e tornem mais eficientes as rotinas financeiras e
contabeis. O estudo também reforca a importancia da ampliacdo da capacitacdo das
empreendedoras, de modo a fortalecer a organizagcao financeira e promover maior

sustentabilidade aos seus negocios.

Palavras-Chave: Empreendedorismo feminino; Gestéo financeira; Praticas contébeis;

Micro e pequenas empresas; Mulheres empreendedoras.



ABSTRACT

Female entrepreneurship has been expanding significantly in recent years as a
growing number of women begin to conceptualize, create, and manage their own
businesses. In this context, the present study addresses the following central problem:
what are the main challenges faced by female entrepreneurs of micro and small
enterprises in the municipality of Teresina-PIl, and what practices do they adopt in the
financial and accounting organization of their businesses? The study aimed to analyze
the challenges and the financial and accounting practices adopted by female
entrepreneurs in Teresina, with an emphasis on the difficulties faced in the
management process. The adopted methodology was qualitative-quantitative, using a
digitally elaborated, semi-structured questionnaire, distributed via Google Forms, as
the data collection instrument. The link was forwarded through social media (Instagram
and WhatsApp) to accessible entrepreneurs, resulting in 44 valid responses, which
constituted the sample for this research. The results indicate that, although some of
the entrepreneurs adopt financial practices such as monitoring cash flow, using Excel
spreadsheets, and some level of financial planning, challenges associated with a lack
of training in financial and accounting management, time constraints, and resource
scarcity are still frequent. Furthermore, the research highlights the need for more
strategic accounting support, as well as the adoption of technological tools that
automate processes and make financial and accounting routines more efficient. The
study also reinforces the importance of expanding the entrepreneurs' training to
strengthen financial organization and promote greater sustainability for their

businesses.

Keywords: Female entrepreneurship; Financial management; Accounting practices;

Micro and small enterprises; Women entrepreneurs.
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1 INTRODUCAO

O empreendedorismo feminino vem se expandindo de forma significativa nos
tltimos anos, a medida que cada vez mais mulheres passam a idealizar, criar e
administrar seus proprios negoécios, assumindo posicdes de lideranca e deciséo. Esse
movimento ndo se limita a busca por independéncia financeira, mas também reflete o
desejo de transformar realidades sociais, gerar empregos, fortalecer a economia e
promover o empoderamento feminino. Conforme o Sebrae (2023) aponta, com base
em levantamento realizado pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM), que, dos
47,7 milhdes de empreendedores que planejam iniciar um negocio até 2026, 54,6%
sdo mulheres. Esse dado reforgca o crescimento da participagdo feminina no
empreendedorismo brasileiro, evidenciando o protagonismo crescente das mulheres
nesse setor.

Apesar desse avanco, observa-se que muitas empreendedoras ainda
enfrentam diversos obstaculos para consolidar e gerir seus empreendimentos de
forma eficiente, especialmente no que se refere aos aspectos gerenciais do negécio.
Conforme dados do Sebrae/PR (2022), 29% dos Microempreendedores Individuais
(MEI) encerram suas atividades nos primeiros cinco anos, enquanto o percentual para
microempresas € de 21%, e para pequenas empresas, 17%. Esses dados dialogam
com as analises do Sebrae (2024), que aponta que a mortalidade empresarial esta
fortemente associada a fatores como fragilidades financeiras, gestao inadequada e
dificuldade de adaptacdo as mudancas de mercado.

Tais desafios atingem de maneira expressiva as mulheres empreendedoras;
como destaca Valente et al. (2025), muitas delas ndo possuem formacéo especifica
ou ferramentas adequadas para aplicar praticas de gestao financeira, e a dependéncia
de métodos manuais compromete o planejamento estratégico, favorecendo decisées
equivocadas que podem culminar no encerramento prematuro das atividades.

Nesse contexto, formula-se o seguinte questionamento: quais Sao 0s principais
desafios enfrentados por mulheres empreendedoras de micro e pequenas empresas
no municipio de Teresina-Pl, e quais praticas sdo adotadas por elas na organizagao
financeira e contabil de seus negocios?

Assim, o objetivo deste trabalho € analisar os principais desafios e as praticas
financeiras e contabeis adotadas por mulheres empreendedoras de micro e pequenas

pY

empresas em relacdo a organizacao financeira e contabil de seus negocios no



13

municipio de Teresina — PI. Para atingir esse objetivo, foram definidos: Compreender
0S conceitos e caracteristicas do empreendedorismo, com énfase no
empreendedorismo feminino; Discutir a importancia da gestdo financeira e contabil
para 0 sucesso de micro e pequenas empresas; Analisar a percepgdo das
empreendedoras sobre a organizacdo financeira e contabil de seus negdcios;
Identificar os principais desafios enfrentados por mulheres empreendedoras na gestéo
financeira e contabil; Investigar as praticas adotadas por essas empreendedoras na
organizacdo financeira e contabil.

Logo, esta pesquisa se justifica pela necessidade de investigar e compreender
como a gestéao financeira e contabil contribuem para o sucesso de microempresas,
especialmente aquelas lideradas por mulheres. Embora o empreendedorismo
feminino tenha ganhado maior visibilidade nas udltimas décadas, observa-se que
grande parte das pesquisas concentra-se em aspectos sociais e culturais, como a
conciliacdo entre vida pessoal e profissional, a dupla jornada e o apoio familiar. No
entanto, ainda h& uma lacuna significativa no estudo do empreendedorismo feminino
sob a perspectiva da gestdo, especialmente no que se refere as praticas contabeis e
financeiras, cuja eficiéncia € essencial para a sustentabilidade e a continuidade de
micro e pequenos negadcios liderados por mulheres.

A partir desse enfoque, este estudo busca néo apenas contribuir para o
desenvolvimento académico, mas também ampliar o debate sobre a relevancia da
gestdo contabil e financeira no contexto do empreendedorismo feminino. Espera-se
gue os resultados possam subsidiar futuras acdes de capacitagcdo, bem como a
formulacéo de estratégias e politicas publicas voltadas ao fortalecimento da atuacao
das microempreendedoras, promovendo maior equidade e sustentabilidade no
ambiente empresarial.

Ao tratar deste tema, este estudo tende a contribuir ndo apenas no campo
académico, mas também para a formulacdo de estratégias praticas de apoio,
capacitacao e orientacdo as empreendedoras, promovendo maior equidade de género
no universo empresarial.

Nesse sentido, a gestdo financeira e contdbil é fundamental para a
sustentabilidade dos negdcios. Além de garantir o cumprimento das obrigacdes legais,
uma boa gestédo contabil fornece informacdes estratégicas que auxiliam no controle
financeiro, na tomada de decisdes e até no acesso a financiamentos. Adotar praticas

contabeis adequadas, investir em educacao financeira e utilizar tecnologias de apoio
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sdo acdes essenciais para garantir a saude financeira e o crescimento das micro e
pequenas empresas (Contabeis, 2024).

Esta pesquisa adota uma abordagem quali-quantitativa, com predominancia
qualitativa, pois busca compreender as percepcoes, praticas e desafios enfrentados
por mulheres empreendedoras na gestao financeira e contabil de seus negdcios, com
carater descritivo e exploratorio, buscando compreender as percepcoes e praticas de
mulheres empreendedoras no municipio de Teresina-Pl. A pesquisa de campo foi
realizada por meio de entrevistas semiestruturadas, com microempresas lideradas por
mulheres, selecionadas a partir de disponibilidade e interesse em participar do estudo.

Este trabalho esta estruturado em sete capitulos, além desta introducdo. O
capitulo 2 apresenta a fundamentacdo tedrica, abordando os principais conceitos
relacionados ao empreendedorismo e empreendedorismo feminino e as dificuldades
enfrentadas por microempreendedoras. O capitulo 3 discute sobre a gestdo financeira
em micro e pequenas empresas. Ja o capitulo 4 apresenta a gestao contabil aplicada
aos pequenos negocios. O capitulo 5 descreve os procedimentos metodologicos
adotados nesta pesquisa. O capitulo 6 traz a analise dos dados coletados por meio
das entrevistas. Por fim, o capitulo 7 apresenta as consideracdes finais, com as
principais conclusdes, recomendacdes, limitacbes e sugestdes para futuras

pesquisas.
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2 EMPREENDEDORISMO E EMPREENDEDORISMO FEMININO

O empreendedorismo pode ser compreendido como uma pratica voltada a
criacdo e gestdo de negdcios, tendo como finalidade a geracédo de lucro. Embora o
termo s6 tenha ganhado maior difusdo no século XX, sua esséncia acompanha a
humanidade desde tempos remotos (Sebrae, 2023).

O conceito de empreendedorismo possui raizes nos estudos de economistas
classicos que buscaram compreender a fun¢éo do individuo na economia. Conforme
explica Cruz (2005), Richard Cantillon, economista do século XVII, é reconhecido
como um dos precursores do termo, ao distinguir o empreendedor — responsavel por
assumir riscos — do capitalista, que fornece o capital. Essa andlise foi construida a
partir da observagéo das atividades de comerciantes, fazendeiros, artesaos e demais
proprietarios individuais

De acordo com Silva e Borges (2023), Jean-Baptiste Say contribuiu
significativamente para a compreenséo do empreendedorismo, ao reconhecer o papel
central dos empreendedores na economia e na geracao de riqueza. Para Say, 0s
empreendedores ndo apenas produzem bens e servicos, mas também estimulam a
demanda ao gerar renda para os trabalhadores, que a utilizam na aquisicao de outros
produtos, consolidando a atividade econdémica e o crescimento. Além disso, ele
enfatizou que o empreendedor atua como agente capaz de identificar oportunidades
de mercado, reunir recursos e aplicar inovacdes, sendo, assim, fundamental para a
criacao de valor e prosperidade na economia

Ainda conforme Silva e Borges (2023), Joseph Schumpeter destacou o papel
central do empreendedor na economia, especialmente por meio da introducdo de
inovagdes que transformam o equilibrio econGmico existente. Para ele, o
empreendedor atua como agente de mudanca, promovendo novos produtos,
processos produtivos mais eficientes, mercados e modelos de negdcios inovadores.
Schumpeter apresentou a teoria da “destruicdo criativa”, segundo a qual o
empreendedorismo envolve a substituicdo de estruturas econOGmicas antigas por
solugbes mais inovadoras e eficientes, processo essencial para o0 progresso
econdmico e a melhoria do padrao de vida da sociedade.

A partir das contribuicbes de Cruz (2005), Silva e Borges (2023),
observa-se que o empreendedor desempenha um papel central no desenvolvimento

econdmico, seja assumindo riscos, organizando fatores de producdo, gerando



16

inovacao ou promovendo transformacdes nos mercados existentes. De acordo com 0
estudo de Baggio e Baggio (2015), essa importancia transcende os aspectos
puramente financeiros, envolvendo também os valores e comportamentos individuais
presentes na sociedade. Nesse sentido, o progresso econdmico depende da presenca
de lideres empreendedores capazes de orientar e mobilizar os recursos disponiveis,
consolidando o papel do empreendedor como elemento-chave da dinamica
econdmica.

Com a evolugao dos estudos sobre empreendedorismo, surgiram abordagens
gue ampliaram a compreensdo do tema para além dos aspectos econémicos,
incorporando fatores comportamentais e motivacionais. Nesse contexto, como
explana Ruiz (2020), David McClelland, renomado psicélogo americano do século XX,
destacou-se ao investigar o perfii do empreendedor sob uma perspectiva
comportamental. Ele identificou caracteristicas motivacionais marcantes, apontando
gue o empreendedor é um individuo dinamico, disposto a assumir riscos moderados
e motivado sobretudo pelo desejo de alcancar realizacdes significativas.

Complementando essa visdo, Chiavenato (2007) ressalta que o
empreendedor vai além da simples fundacéo de empresas, atuando como for¢a motriz
da economia ao articular recursos, talentos e ideias de forma dinadmica. O termo
"empreendedor”, originado do francés entrepreneur, refere-se ao individuo que
assume riscos e transforma oportunidades em realidade. Ele se caracteriza pela
capacidade de identificar rapidamente oportunidades, assumir responsabilidades e
conduzir projetos ou negocios de maneira inovadora, consolidando-se como elemento
central na geracao de valor econémico.

De forma complementar a perspectiva de Chiavenato, Dornelas (2008) também
compreende o empreendedoriSmo como um processo que envolve pessoas e
atividades voltadas a conversdo de ideias em oportunidades. Segundo o autor,
guando tais oportunidades sdo devidamente exploradas, resultam em negdécios de
sucesso, reforcando a nocédo de que o empreendedor exerce papel essencial na
criacao de valor e no dinamismo econdémico.

Em sintese, o empreendedorismo evoluiu de visdes econdmicas classicas
(Cantillon, Say, Schumpeter), centradas em risco e inovagdo, para abordagens
comportamentais (McClelland, Chiavenato, Dornelas), que destacam motivacdo e

transformacao de oportunidades em negaocios.
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2.1 Evolucao Histérica do Empreendedorismo

De acordo com Cabana (2021), o empreendedorismo pode ser um fendmeno
ainda mais antigo que as primeiras praticas de troca e comércio realizadas pelas
sociedades humanas. No entanto, o reconhecimento conceitual desse fendbmeno
ganhou maior relevancia apenas com advento de grandes mercados econémico.
Ainda conforme o autor, Richard Cantillon (1680-1734), economista franco-irlandés,
é considerado um dos primeiros estudiosos a definir o empreendedorismo de maneira
sistematizada, ao distinguir trés grupos de agentes econémicos: 0s proprietarios, os
mercenarios e os empreendedores. Nessa classificacdo, o empreendedor € aquele
gue assume riscos e incertezas inerentes a atividade econdémica.

De acordo com Teixeira (2018), o empreendedorismo remonta a Idade Média,
guando descrevia individuos que administravam grandes projetos sem assumir riscos,
utilizando recursos fornecidos. No século XVII, o conceito evoluiu, passando a incluir
0 risco assumido pelo empreendedor em contratos governamentais, nos quais lucros
ou prejuizos eram de sua responsabilidade. Um exemplo préatico desse perfil sao
comerciantes individuais, que compram produtos por um preco definido e os
revendem, assumindo os riscos do mercado.

Costa, Barros e Carvalho (2011) explicam que durante a segunda metade do
século XVIII, Richard Cantillon (1755/1950) dedicou-se a identificar o perfil do
individuo empreendedor, considerando-o néo pelo papel social, mas pela forma como
lidava com os riscos provocados pelas variagbes de oferta e demanda. Nesse
contexto, o empreendedor — ou empresario — podia ser tanto um comerciante quanto
um arteséo, produtor manufatureiro ou mesmo um colono agricultor.

Segundo Dornelas (2001) apud Teixeira (2018), no final do século XIX e inicio
do século XX, os empreendedores eram frequentemente confundidos com gerentes
ou administradores, pois assumiram funcdes de organizagdo da empresa,
planejamento, direcdo, controle das atividades e pagamento de funcionarios. Ja
Dolabela (2006) apud Teixeira (2018) ressalta que o empreendedorismo néo € algo
recente ou passageiro, mas uma pratica presente desde as primeiras acfes humanas
inovadoras, voltadas a aprimorar as relagdes do homem com seus semelhantes e com
a natureza.

No contexto brasileiro, 0 movimento empreendedor comecou a se consolidar

apenas a partir da década de 1990. Conforme explica Dornelas (2008), foi nesse
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periodo que surgiram instituicdes fundamentais para o fortalecimento da cultura
empreendedora no pais, como o Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) e a Sociedade Brasileira para Exportacdo de Software (Softex).
Antes disso, o empreendedorismo ainda era um tema pouco discutido, e a criagéo de
pequenos negocios enfrentava diversas limitacdes, sobretudo pela falta de apoio
institucional e pela instabilidade dos ambientes politico e econdmico, que dificultavam
0 acesso a informagdes e orientacdes adequadas aos empreendedores iniciantes.

Outro marco importante no desenvolvimento do empreendedorismo no Brasil
refere-se a formalizacdo dos pequenos negdcios, consolidada com a criacdo da Lei
Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar n°® 123/2006), também
conhecida como Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte.
De acordo com o Sebrae (2022), a lei estabeleceu um tratamento diferenciado e
simplificado ao setor, como estratégia de geracdo de emprego, distribuicdo de renda,
incluséo social, reducdo da informalidade e fortalecimento da economia.

Posteriormente, em 2008, foi criada a figura do Microempreendedor Individual
(MEI), destinada a formalizar profissionais autbnomos e pequenos empreendedores.
Segundo o Sebrae (2023), o MEI possibilita ao empreendedor obter CNPJ, emitir
notas fiscais, acessar beneficios da Previdéncia Social e contratar um funcionario,
reforcando a formaliza¢céo das atividades econdémicas.

Diante dessa evolucédo conceitual e histérica, 0 empreendedorismo passa a ser
compreendido como fendmeno econdémico, social e comportamental. A partir dessas
bases teodricas, torna-se possivel avancar para a analise do empreendedorismo
feminino, que emerge como campo especifico de estudo, marcado por caracteristicas
préprias, desafios estruturais e contribuicbes relevantes para o desenvolvimento
econdmico. Assim, a proxima secao aborda a constru¢ao conceitual e a consolidacao

do empreendedorismo feminino no Brasil.

2.2 Empreendedorismo Feminino: contexto e relevancia

Para Santos (2024), o empreendedorismo consiste na capacidade de
concretizar objetivos com criatividade, motivacdo e postura proativa, enfrentando
riscos e adotando abordagens inovadoras. No contexto feminino, o autor observa que
mulheres empreendem por necessidade, realizacdo pessoal ou busca de novas

experiéncias, exercendo autogestao, promovendo ética nas relacdes de trabalho e
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contribuindo para reduzir desigualdades financeiras. Assim, o empreendedorismo
feminino compartilha os elementos centrais do empreendedorismo geral, adaptando-
se as motivagles e desafios especificos das mulheres.

Historicamente, como apontam Reis e Leite (2020), a mulher vem trilhando um
caminho continuo em busca de realizacdo pessoal e profissional, rompendo
gradualmente com o papel tradicional limitado ao lar e a obediéncia ao marido.
Durante a Revolucéo Industrial, surgiu a necessidade de mulheres trabalharem em
fabricas; entretanto, além de enfrentarem longas jornadas e receberem salarios
inferiores aos dos homens, ainda acumulavam as responsabilidades domésticas e o
cuidado com os filhos, evidenciando a persisténcia da ideia de mulher-mée e a
desigualdade de género existente na época.

Ainda conforme Reis e Leite (2020), foi durante as Guerras Mundiais que se
iniciou, de forma mais efetiva, a entrada das mulheres no mercado de trabalho. Com
a convocacdo dos homens para defender seus paises, muitos ndo retornando ou
voltando mutilados, coube as mulheres e as criancas assumir funcdes antes
exclusivas dos homens. Esse periodo representou uma oportunidade concreta para
gue a mulher mostrasse sua competéncia e capacidade, demonstrando ser tdo apta
guanto o homem e iniciando, assim, o processo de busca por igualdade de género na
vida profissional.

Em consonéancia com Santos (2024), embora o empreendedorismo tenha sido
historicamente dominado por homens, atualmente o empreendedorismo feminino tem
registrado crescimento em escala global. Esse avanco reflete as conquistas recentes
das mulheres no mercado de trabalho, os progressos nos direitos femininos e a
valorizacdo da equidade de género, tornando o tema uma questdo central na
contemporaneidade.

Consequentemente, as mulheres passaram a assumir um papel cada vez mais
ativo no empreendedorismo, contribuindo para mudancas econémicas e sociais. De

acordo com Dias et al. (2024):

A representatividade feminina tem aumentado ano ap6s ano, tanto no
pais quanto no mundo, impulsionando novos mercados e ajudando
mulheres a se reinventarem quando necessario. Esse crescimento
tem permitido o desenvolvimento de habilidades e demonstrado uma
contribuicdo para o empreendedorismo em geral, especialmente
em ambito regional. Como resultado, tem promovido mudancas,
oportunidades de melhorias e melhor qualidade de vida para as
comunidades ao redor (Dias et al., 2024, p.12).
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De forma cada vez mais evidente, o empreendedorismo feminino tem se
consolidado como um fendmeno global em expansdo. O relatério Global
Entrepreneurship Monitor (GEM, 2023/2024) aponta que, nas Ultimas duas décadas,
o reconhecimento de oportunidades de negdcios entre as mulheres cresceu de 29,2%
entre 2001 e 2005 para 51,9% no periodo de 2021 a 2023. Essa tendéncia reflete uma
mudanca profunda na maneira como as mulheres percebem e exploram o mercado,
demonstrando um dinamismo nunca antes observado em grande parte do mundo.

Em meio a esse crescimento, a pandemia trouxe novos desafios para o
empreendedorismo feminino, mas também impulsionou mudancas importantes no
mercado. De acordo com o Sebrae (2025), o periodo acelerou a digitalizacdo e
incentivou muitas mulheres a empreenderem. Com a retomada econdmica, o
empreendedorismo feminino voltou a crescer, superando 10 milhdes de
empreendedoras em 2022. Em 2024, alcancou recorde histérico de 10,35 milhdes de
mulheres empreendedoras, equivalentes a 34% do total de empreendedores do pais,
consolidando sua relevancia no cenario econémico brasileiro.

Diante desse contexto de crescimento continuo, Cineglaglia et al. (2021)
apontam que a insercdo das mulheres nesse contexto ocorre por diferentes
motivacdes, como a realizacdo de um sonho, necessidade ou a busca por novas
experiéncias e atividades. E nesse espaco que o empreendimento oferece as
mulheres a oportunidade de ocupar um papel relevante na sociedade, promovendo
seu empoderamento e destacando sua atuacdo frente as conquistas femininas,
especialmente diante das transformac¢6es do mercado de trabalho.

De Souza (2024) complementa que as mulheres empreendedoras se motivam
pela busca de realizacdo pessoal, pela oportunidade no mercado de trabalho, pela
necessidade de obter sua propria renda e pela possibilidade de conciliar trabalho e
familia. J& Sironiy e Dabiy (2025) destacam que fatores ambientais influenciam o
entusiasmo das mulheres em ingressar no empreendedorismo, enquanto suas
motivacdes internas, como alcancar independéncia e obter recompensas financeiras,

fortalecem sua atuagao e engajamento nesse contexto.

2.3 Desafios do Empreendedorismo Feminino

Apesar dos avancos observados na participacdo feminina no

empreendedorismo, as mulheres ainda enfrentam desafios relacionados a barreiras
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sociais, culturais e econbmicas, que influenciam diretamente a condugcdo e o
crescimento de seus negocios.

Conforme Souza (2024), muitas mulheres ainda enfrentam barreiras para
assumir a lideranca em suas empresas, mesmo quando participam de programas de
capacitacdo. Isso se explica pela persisténcia de uma cultura de submissao feminina,
gue reforca o papel de doadora e cuidadora, dificultando o reconhecimento de sua
prépria capacidade de lideranca e limitando sua atuacdo no contexto empresarial.

Souza (2024), em sua pesquisa, ressalta também que muitas
empreendedoras enfrentam barreiras relacionadas ao financiamento, mostrando
receio em assumir riscos financeiros e apresentando limitacdes devido a inexperiéncia
na gestao de seus negocios.

Dias et al. (2024) destacam que a jornada dupla representa um dos principais
problemas enfrentados por mulheres no mercado de trabalho e na gestdo de seus
negocios. Além disso, ressaltam que a falta de capital de giro constitui outro desafio
importante para o empreendedorismo feminino, refletindo ndo apenas uma limitagéo
especifica das mulheres, mas também condicdes do ambiente empreendedor
brasileiro, que ainda carece de incentivos governamentais e de linhas de crédito
capazes de apoiar a expansao e a sustentabilidade dos negdcios.

De acordo com Vieira, Vieira e Enes (2022), as mulheres empreendedoras
enfrentam mdaltiplos obstaculos no desenvolvimento de seus negoécios, como
dificuldade em conseguir crédito para expansao, falta de reconhecimento, problemas
no planejamento do tempo, procura de fornecedores, receio de fracasso e caréncia
de apoio familiar. Observou-se ainda que a gestdo do tempo, o equilibrio entre vida
pessoal e profissional, a desvalorizacao profissional, o preconceito e a sensacao de
sobrecarga figuram entre os principais desafios ao longo de suas jornadas.

Além dos desafios jA mencionados, como a jornada dupla, a limitacao de capital
e as barreiras sociais enfrentadas pelas mulheres empreendedoras, a pandemia da
COVID-19 trouxe impactos adicionais significativos. Conforme Dias et al. (2024),
muitas empreendedoras precisaram reinventar a gestdo de seus negocios,
mobilizando recursos fisicos e emocionais para lidar com as incertezas econémicas e
sanitarias. Nesse cenario, foi necessario adaptar estratégias, manter clientes, criar
ambientes seguros e ajustar o rumo das empresas, evidenciando a resiliéncia das

mulheres frente as adversidades
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3 GESTAO FINANCEIRA EM MICRO E PEQUENAS EMPRESAS

3. 1 Conceito de gestéo financeira

Aguiar (2023) aborda a gestdo financeira sob uma perspectiva administrativa
e estratégica, definindo-a como um conjunto de a¢des e procedimentos que envolvem
planejamento, andlise e controle, com o objetivo de maximizar os resultados
econdmicos e financeiros das empresas. O autor destaca que essa funcéo é essencial
em qualquer tipo de organizacdo e tem ganhado relevancia crescente no contexto
empresarial, sendo fundamental para o desenvolvimento sustentavel das entidades.

Complementando essa perspectiva, Camara et al. (2025) afirmam que a gestao
financeira € formada por praticas e processos voltados a utilizacdo eficiente dos
recursos financeiros, assegurando tanto a sustentabilidade quanto o crescimento
organizacional. Segundo 0s autores, esse processo envolve o planejamento, a
execucdo e 0 acompanhamento das atividades financeiras, garantindo uma
compreensao clara do panorama econdmico da empresa.

No contexto dos pequenos negdcios, Valente et al. (2025) destacam que uma
gestdo financeira eficaz é indispensavel para assegurar a sustentabilidade e o
crescimento dessas empresas, sendo seus principais pilares o controle do fluxo de
caixa, a administracdo das despesas e receitas e a elaboracdo de orgamentos,
favorecendo decisBes estratégicas e evitando erros na conducao financeira.

Nessa mesma linha, Medeiros (2024) aponta que, nas micro e pequenas
empresas, a administragdo financeira utiliza ferramentas que apoiam o controle e
desenvolvimento das financas. Entre elas, destacam-se o controle de custos, para
gerir os rendimentos de forma eficiente, e o fluxo de caixa, que permite acompanhar
todas as movimentagdes financeiras, mantendo o equilibrio e favorecendo resultados
positivos. Outras praticas importantes incluem o monitoramento da inadimpléncia, o
gerenciamento das contas a pagar e receber, a administracéo do capital de giro e a
analise de crédito, todas essenciais para uma gestao financeira eficaz.

Reforcando essa visdo, Antonik (2016) acrescenta que a administracéo
financeira é o oficio do planejamento, da organizacdo e da prevencao de riscos ou
situacOes indesejaveis no futuro. Segundo o autor, sua aplicacdo ndo requer recursos

sofisticados ou investimentos elevados, podendo ser conduzida de forma eficiente por
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meio de conhecimentos basicos de contabilidade e financas e do uso de ferramentas
simples, como planilhas eletrénicas.

Em continuidade, Santo et al. (2025) destacam que a gestéo financeira constitui
uma area estratégica da contabilidade, voltada a assegurar a sustentabilidade e o
crescimento das organizacdes por meio do uso eficiente dos recursos financeiros.
Segundo os autores, essa pratica envolve o planejamento, a organizacao, a direcéo e
o controle das financas da empresa, garantindo que as decisbes sejam
fundamentadas em informacdes concretas e alinhadas aos objetivos do negécio.

Cunha (2021) ressalta que, por meio de uma gestao financeira eficiente, o
empresario consegue ter uma visao clara da situacdo da empresa e identificar os
pontos que precisam ser aprimorados. Além disso, é possivel estabelecer rotinas que
minimizem erros operacionais que possam afetar a produtividade e a lucratividade.

Dessa forma, entre os objetivos da gestao financeira nas micro e pequenas
empresas, destaca-se a capacidade de apoiar o empreendedor na tomada de
decisdes informadas e estratégicas. Conforme aponta o Sebrae (2017), o controle da
gestéo financeira permite ao empresario acompanhar a situacado presente da empresa
e compreender os efeitos de suas a¢fes no futuro, sendo um instrumento essencial

para decisbes mais assertivas e sustentaveis.

3.2 Importéncia da Gestéo Financeira em Micro e Pequenas Empresas

A gestdo financeira desempenha papel central na sobrevivéncia e no
desenvolvimento das micro e pequenas empresas, pois permite ao empreendedor
organizar e direcionar os recursos de forma eficiente. Nesse sentido, Assaf Neto
(2014) destaca que a administragao financeira busca assegurar processos mais
eficazes de captacédo e alocacdo de recursos, considerando tanto a escassez de
capital quanto a realidade operacional das empresas.

Além disso, a mortalidade empresarial representa um desafio significativo para
0S pequenos negoécios. Segundo o Sebrae (2024), cerca de 40% das empresas
brasileiras encerram suas atividades antes de completar cinco anos, sendo os MEIs
os mais afetados, principalmente devido a gestédo financeira inadequada, a falta de
planejamento e a concorréncia acirrada.

Nesse contexto, Aguiar (2023) enfatiza que, mesmo com ac¢des simples, é

possivel alcancar um controle suficiente para preservar a saude financeira e sustentar
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o crescimento das empresas de pequeno porte. No entanto, Pinheiro e Hossoé (2024)
observam que, na pratica, a gestéao financeira em micro e pequenas empresas tende
a ser mais desafiadora devido a limitagdo de recursos e ao acesso restrito a servigos
financeiros estruturados. Por isso, é fundamental que os gestores compreendam
conceitos basicos de fluxo de caixa, analise de custos e estrutura de capital, pois uma
gestdo adequada desses elementos contribui para evitar problemas de liquidez e
tomar decisdes de investimento mais seguras.

Ainda nesse sentido, Pires (2024) reforca que o conhecimento financeiro dos
gestores é fundamental para a sustentabilidade e o desempenho das micro e
pequenas empresas, pois a falta de compreensdo pode resultar em decisdes
inadequadas que comprometem o equilibrio financeiro e restringem o acesso a
crédito.

Para as micro e pequenas empresas, a adocdo de praticas financeiras
adequadas é essencial, pois contribui diretamente para a estabilidade e o crescimento
do negdcio. Assim, Silva (2023) aponta que a gestdo financeira disponibiliza
instrumentos que auxiliam o empreendedor na tomada de decisdes futuras. A escolha
adequada desses instrumentos permite avaliar a eficacia do planejamento adotado,
realizar novos investimentos e tomar decisfes estratégicas com a minima
probabilidade de equivocos ou erros, consolidando assim a importancia de uma

gestao financeira eficiente para o sucesso dessas empresas.

3.3 Ferramentas e Praticas de Gestao Financeira

Nas micro e pequenas empresas, a gestao financeira eficaz depende da
aplicagéo de praticas que auxiliem no controle e na organizacdo das finangas. Nesta

secao, serdo destacadas algumas ferramentas relevantes nesse contexto.

3.3.1 Planejamento financeiro.

De acordo com Assaf Neto (2014), o planejamento financeiro busca evidenciar
as necessidades de crescimento da empresa e antecipar possiveis desequilibrios
futuros. Por meio dessa pratica, o gestor consegue escolher, com maior seguranca,
0s ativos mais rentaveis e adequados ao perfil do negocio, promovendo uma

rentabilidade mais satisfatéria sobre os investimentos realizados.
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Nessa mesma perspectiva, Marques et al. (2024) destacam que o planejamento
financeiro exerce papel fundamental na gestdo empresarial, pois oferece suporte ao
empreendedor nos processos de tomada de decisdo e contribui para reduzir os
indices de mortalidade das empresas.

Conforme Antonik (2016), administrar um negoécio com eficiéncia depende,
principalmente, de um planejamento financeiro adequado. Ele explica que, apesar de
gualquer empresa estar sujeita a riscos, a administracdo financeira atua na
organizacdo e na prevencao de situacdes indesejaveis futuras, sendo possivel realiza-
la sem a necessidade de recursos caros ou sofisticados.

Fonseca et al. (2022) apontam que, no cotidiano das micro e pequenas
empresas, o planejamento financeiro € indispensavel, sendo o fluxo de caixa a
ferramenta mais utilizada. Por meio dele, a empresa consegue organizar suas
estratégias de compra e venda e alcancar melhores condicdes em negociacoes.

Para Caetano et al. (2022), a finalidade do planejamento financeiro consiste em
auxiliar o gestor no processo de tomada de decisbes e em proporcionar uma
administracdo mais eficiente. Essa pratica envolve a analise do desempenho
financeiro de projetos e empresas, contemplando o detalhamento de suas receitas,
custos e despesas.

Assim, segundo De Arruda et al. (2024), o planejamento financeiro possui
carater estratégico e oferece inUmeros beneficios para microempreendedores e
microempresas. Entre esses beneficios estdo a gestdo do fluxo de caixa, a
estabilidade financeira, o conhecimento detalhado de custos e despesas, a
elaboracdo de estratégias de crescimento e o suporte a tomada de decisbes mais
assertivas. Além disso, essa pratica permite identificar os pontos-chave para a
expansédo do negdcio e estabelecer objetivos claros voltados a melhoria do capital de
giro. Dessa forma, fica evidente que a elaboragao de um plano financeiro constitui a

base para o crescimento sustentavel e para a expansao social dessas empresas.
3.3.2 Fluxo de caixa

Conforme Camara et al. (2025), o fluxo de caixa € uma das ferramentas mais
importantes na gestéo financeira das micro e pequenas empresas, sendo fundamental
para garantir o equilibrio econémico e orientar decisfes estratégicas. Em sua fungéo

basica, essa ferramenta permite o0 monitoramento continuo das entradas e saidas de
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recursos, possibilitando ao gestor identificar antecipadamente periodos de escassez
ou excesso de capital.

De forma complementar, Fonseca et al. (2022) destacam que um fluxo de
caixa bem gerido permite ao gestor manter a empresa em constante situacao de
liquidez, controlar o capital de giro e avaliar os investimentos realizados no ativo
permanente. Nesse sentido, o fluxo de caixa configura-se como um dos elementos
mais fundamentais sobre os quais se apoiam as medi¢des contabeis.

Nesse contexto, Pires (2024) reforca que o fluxo de caixa constitui a base da
gestao financeira das micro e pequenas empresas, abrangendo todas as receitas e
despesas de um determinado periodo, geralmente mensal. O registro detalhado de
todas as transacdes, desde vendas e pagamentos a fornecedores até despesas
operacionais e investimentos, fornece aos gestores informagdes essenciais para o
planejamento e o controle financeiro da empresa, permitindo:

i) prever com precisdo o0 momento em que a empresa tera disponibilidade de
caixa ou enfrentara déficits;

i) identificar areas onde os gastos podem ser otimizados;

ii) avaliar a capacidade de honrar compromissos financeiros, como contas e
dividas;

iv) planejar investimentos e expansfes com base nos recursos disponiveis; e

V) garantir a estabilidade financeira da empresa em momentos de incerteza
econdmica. (Pires, 2024, p. 400)

Portanto, segundo Valente et al. (2025), manter o fluxo de caixa sob controle,
elaborar orcamentos e avaliar periodicamente a situacdo financeira sao praticas

indispensaveis para a manutencao e a expansao dos negaécios.

3.3.3 Gestéao de capital de giro

De acordo com o Sebrae (2017), o capital de giro é formado pelas contas que
apresentam “giro”, ou seja, aquelas diretamente envolvidas nas operagodes diarias da
empresa. Entre essas contas estdo fornecedores, clientes a receber, estoques,
disponibilidades, salarios a pagar, despesas e impostos a pagar, ou seja, todas as
contas de rapida movimentac&o, essenciais para sustentar a operacao do negaocio.

Conforme Goiana (2017), o capital de giro, também denominado capital

circulante, representa 0s recursos que circulam diversas vezes ao longo de um
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determinado periodo. Em outras palavras, trata-se de uma parcela do capital investida
pela empresa em seu ciclo operacional, geralmente de curto prazo, que assume
diferentes formas durante o processo produtivo e comercial.

De forma complementar, Caetano et al. (2022) ressaltam que o capital de giro
corresponde ao investimento da empresa em ativos de curto prazo. Desde o inicio das
operacbes, o administrador financeiro deve direcionar atencdo especial a esse
recurso, devido a sua importancia estratégica. A falta de controle das entradas e
saidas de caixa, bem como a ndo utilizacdo de ferramentas de fluxo de caixa ou
sistemas de controle financeiro, pode gerar graves problemas financeiros e aumentar
o risco de insolvéncia em um mercado cada vez mais globalizado e competitivo.

Para Fonseca et al. (2022), o capital de giro engloba os recursos que devem
estar disponiveis em caixa para atender as exigéncias de curto prazo da empresa e
assegurar o pagamento de suas obrigacfes financeiras, sendo também conhecido
como capital circulante.

Nessa mesma linha de pensamento, Assaf Neto (2014), aponta:

O conceito de capital de giro (ou de capital circulante) identifica os
recursos que giram (circulam) varias vezes em determinado periodo.
Em outras palavras, corresponde a uma parcela de capital aplicada
pela empresa em seu ciclo operacional, caracteristicamente de curto
prazo, a qual assume diversas formas ao longo de seu processo
produtivo e de venda. (Assaf Neto, 2014, p. 19)

Dessa forma, Rosa (2024) destaca que o capital de giro constitui um recurso
fundamental para o funcionamento das empresas, abrangendo despesas imediatas
como salarios, contas a fornecedores e custos operacionais. Sua gestao adequada é
crucial para manter o fluxo de caixa elevado e garantir a estabilidade financeira da
organizagao.

Complementando essa perspectiva, Zouain et al. (2011) destacam que o capital
de giro deve ser tratado como prioridade nas empresas, pois sua auséncia pode
comprometer seriamente a continuidade do negécio. Enquanto o lucro é importante
para o crescimento, sem capital de giro a empresa corre risco de estagnacao ou até
mesmo de desaparecimento, considerando que esse recurso é fortemente impactado
pelas incertezas presentes em toda atividade empresarial. Por esse motivo, é
essencial que a empresa mantenha uma reserva financeira capaz de lidar com

eventuais imprevistos.
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Por fim, ainda segundo Zouain et al. (2011), o capital de giro pode auxiliar os
pequenos empreendimentos por meio de uma estratégia econémica sélida e eficaz,
permitindo que a empresa disponha de recursos para aplicar em outros

empreendimentos ou no proprio negocio.

3.4 Desafios da Gestéo Financeira em Pequenos Negdécios

Embora diversas ferramentas e praticas de gestdo financeira estejam
disponiveis, muitas micro e pequenas empresas nao as utilizam de forma adequada.
Conforme Marques et al. (2024), isso ocorre, em parte, porque esses negocios sao
frequentemente gerenciados pelos préprios proprietarios, que possuem formacéao
voltada para a atividade principal da empresa e ndo detém conhecimento adequado
em finangas ou praticas contabeis, contribuindo para o elevado numero de faléncias
nos primeiros anos de operacao.

De forma complementar, Gurgel (2025) destaca em seu trabalho os principais
obstaculos financeiros enfrentados pelas micro e pequenas empresas, entre eles a
dificuldade de obtencdo de crédito, a informalidade na gestdo financeira, o baixo
conhecimento técnico dos gestores, o controle inadequado do fluxo de caixa e o0s
efeitos da elevada carga tributaria. Esses desafios comprometem diretamente a
capacidade de planejamento, a realizacdo de investimentos e o0 crescimento das
empresas, especialmente em contextos econémicos instaveis.

Outro desafio relevante identificado por Fidelis e Moraes (2025) € a falta de
atencédo ao fluxo de caixa, que frequentemente leva a mistura das financas pessoais
com as da empresa, pratica comum nas micro e peguenas empresas.

Em complemento, Bispo (2025) destaca que essa confusao entre pessoa fisica
e juridica pode comprometer o capital de giro, uma vez que, ao utilizar recursos
empresariais para cobrir despesas pessoais, 0 empreendedor reduz a disponibilidade
financeira necessaria para manter as operagdes do negocio, o0 que pode gerar
dificuldades no cumprimento das obrigactes diarias.

Além disso, Medeiros (2024) destaca que as micro e pequenas empresas
enfrentam diversos desafios relacionados a forma como o0s empreendedores
administram as necessidades internas do negdcio. A gestao contabil e financeira, que
inclui o controle do fluxo de caixa, estoques, contas a pagar e a receber, elaboracéo

de orcamento, politicas de crédito e adaptacdo a novas ferramentas de mercado,
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representa um dos principais obstaculos. A dificuldade em gerenciar adequadamente
essas atividades basicas coloca os pequenos empreendedores em desvantagem,
dificultando a operacao e o crescimento sustentavel da empresa a longo prazo.

Em continuidade ao exposto, Bispo (2025) ressalta que a m& administracao
muitas vezes reflete a falta de preparo do empreendedor, que ndo busca o
conhecimento necessario para conduzir o negocio de maneira eficiente e sustentavel.
Essa auséncia de capacitacdo pode acarretar sérias consequéncias, afetando
diretamente a estrutura financeira e comprometendo a continuidade da empresa.

No contexto do empreendedorismo feminino, Valente et al. (2025) aponta que
muitas empreendedoras ndo possuem ferramentas ou formacdo especifica para
aplicar corretamente as praticas de gestdo financeira. A caréncia de capacitacao,
aliada ao uso de métodos manuais, compromete o planejamento estratégico e eleva
o risco de tomadas de decisdo equivocadas, podendo resultar em prejuizos ou até no
encerramento prematuro das atividades empresariais.

Dessa forma, a gestdo financeira € fundamental para a sustentabilidade das
micro e peguenas empresas, mas muitas empreendedoras ainda ndo dominam
plenamente as ferramentas disponiveis, devido a falta de capacitacdo ou
planejamento estratégico. Ainda conforme Valente et al. (2025), a capacitacao
financeira fortalece mulheres empreendedoras, oferecendo conhecimentos sobre
planejamento financeiro, fluxo de caixa e uso de ferramentas tecnoldgicas, adaptados
as suas necessidades. Essa lacuna entre teoria e pratica justifica investigar como as
microempreendedoras de Teresina organizam, ou ndo, suas financas, sendo este

estudo dedicado a compreender essas praticas no contexto feminino.
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4 PRATICAS CONTABEIS APLICADAS A PEQUENOS NEGOCIOS

4.1 Contabilidade e sua Funcao nas Micro e Pequenas Empresas

Segundo Barroso (2018), a contabilidade € considerada uma Ciéncia Social
Aplicada, tendo como foco principal o estudo do patriménio das organizacées. Como
qualquer ciéncia, ela se apoia em diversas teorias que fundamentam suas praticas e
métodos, provenientes de areas como economia, psicologia e outras disciplinas do
conhecimento.

Nesse contexto, historicamente, a contabilidade € uma pratica que remonta a
mais de vinte mil anos, surgindo da necessidade humana de controlar o patrimonio,
englobando bens, direitos e obrigacdes. Desde os primordios, exerce um papel
essencial na organizacdo social e, atualmente, € considerada indispensavel para o
funcionamento e a sustentabilidade de qualquer empresa, independentemente de seu
porte (Santos; Marcelinho, 2022).

Conforme ainda Santos e Marcelinho (2022), em seu desenvolvimento inicial,
a contabilidade possuia um sentido amplo, mas voltado essencialmente a mensuracao
de lucros e resultados, além do cumprimento das obrigacfes legais e fiscais. Com o
passar dos anos, essa perspectiva tradicional foi sendo superada, e a contabilidade
passou a assumir uma funcdo mais estratégica dentro das organizacdes, atuando
como instrumento de gestdo voltado a maximizacao de riquezas e ao fornecimento de
informacdes Uteis para 0s usuarios.

Essa evolucédo evidencia que a aplicacdo da contabilidade vai além do simples
cumprimento das exigéncias legais, podendo fornecer informacdes estratégicas que
apoiam a tomada de decisao, o controle do patriménio e o planejamento do negdcio.
Franca et al. (2024) ressalta que a gestdo contabil se apresenta como um recurso
essencial para o suporte das atividades empresariais e para o empreendedorismo,
permitindo que os negdécios obtenham uma visdo gerencial e administrativa que
favoreca um crescimento seguro e planejado.

De forma complementar, Bertoni et al. (2023) destacam que a contabilidade
tem como finalidade fornecer informacfes essenciais que apoiem a tomada de
decisdo dos empresarios. Segundo os autores, é imprescindivel que toda a
movimentacdo da empresa seja registrada em um sistema contabil, uma vez que

dificilmente um negdcio consegue operar e alcangar seus objetivos sem um sistema
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de informacbes capaz de fornecer os dados necessarios para conduzir suas
atividades de forma eficaz.

Marion (2009) reforca essa perspectiva ao afirmar que a contabilidade constitui
um instrumento capaz de fornecer o maximo de informacdes Uteis para a tomada de
decisbes, tanto dentro quanto fora da empresa. O autor também ressalta seu carater
histérico, destacando que a contabilidade sempre existiu como um recurso de apoio a
tomada de decisoes.

Dessa maneira, Marques et al. (2024) apontam que a contabilidade, por meio
de suas ferramentas, constitui um instrumento essencial de gestao para as empresas.
Os autores destacam que a utilizacdo adequada desses recursos proporciona
beneficios significativos, contribuindo para a manutencdo da saude financeira das
organizacfes. Além disso, diante da instabilidade econémica e do elevado grau de
competitividade do mercado, a informacao contabil torna-se indispensavel para os
micro e pequenos empreendedores.

De acordo com Bertoni et al. (2023), embora muitos empreendedores possam
considerar a contabilidade uma atividade burocréatica ou dispensavel, ela se mostra
indispensavel para o funcionamento eficiente e o crescimento sustentavel das micro
e pequenas empresas (MPEs). Por meio dessa ferramenta, os proprietarios
conseguem tomar decisdes fundamentadas sobre investimentos, expansoées,
financiamentos e demais questfes financeiras, além de identificar oportunidades e
problemas econdmicos, permitindo a elaboracéo de estratégias que visam maximizar
0s lucros e minimizar os riscos.

Assim, conforme Marion (2009), todos 0s negdcios, independentemente de seu
porte, necessitam de informac¢des que apoiem o processo de tomada de decisdo. O
autor enfatiza, entretanto, que a contabilidade n&o deve se restringir ao cumprimento
das exigéncias legais, mas, sobretudo, deve servir como instrumento para auxiliar os
gestores na tomada de decisdes estratégicas.

Nesse sentido, é possivel identificar diferentes fun¢des da contabilidade dentro
das organizacdes. Conforme Marques et al. (2024), a ciéncia contabil se organiza em
diversos ramos, sendo a contabilidade gerencial voltada ao suporte administrativo, ao
embasamento e a condugdo das decisbes empresariais. Essa modalidade é
caracterizada pelo tratamento diferenciado das técnicas e procedimentos contabeis ja

aplicados na contabilidade financeira e tributaria, fornecendo informacdes relevantes
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aos gestores para orienta-los na administracao estratégica e na tomada de decisdes
da empresa.

Gomes (2025) amplia essa compreensao ao enfatizar que a contabilidade
gerencial tem como esséncia o uso das informagfes contabeis no planejamento, no
controle e na tomada de decisdes dentro das organiza¢cdes. Para que essa funcao
seja desempenhada de forma eficaz, é essencial que as informacfes geradas sejam
relevantes, confidveis e adequadas as necessidades dos administradores.

Além disso, Nogueira (2023) ressalta que, durante certo periodo, a
contabilidade gerencial era compreendida como um desdobramento da contabilidade
geral. Essa compreensao foi de extrema importancia para evidenciar a relevancia das
informacdes contabeis na tomada de decisdo, mostrando que, paralelamente as
obrigacbes legais, existem diversas necessidades administrativas relacionadas a
tomada de decisédo que também fazem parte do campo da contabilidade.

Por fim, conforme Franca et al. (2024), independentemente do porte da
empresa, seja ela um pequeno empresario individual ou grande porte, todas
necessitam de informacdes contdbeis para apoiar a tomada de decisGes. Nesse
contexto, a contabilidade se configura como um instrumento essencial para a gestéao

eficiente e estratégica dos negocios.

4.2 Principais Préticas Contabeis para Pequenos Negdécios

O uso de ferramentas contabeis exerce um papel essencial na manutencgéo da
saude financeira e na sustentabilidade dos empreendimentos. Essas ferramentas
constituem a base da gestdo financeira, possibilitando o registro preciso das
transacdes, o controle eficaz dos recursos e a tomada de decisGes fundamentadas
(Silva et al. 2024).

A partir dessa abordagem, de acordo com Santos e de Assis (2024), a
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) configura-se como uma das
principais ferramentas da contabilidade financeira, pois permite detalhar de forma
organizada tanto as receitas quanto as despesas de uma organizagdo em
determinado periodo.

Com base nas informacdes apresentadas pela DRE, é possivel avaliar a

capacidade da organizacdo de gerar lucros, analisar a eficiéncia das operacgoes,
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apoiar a tomada de decisGes estratégicas e planejar acbes futuras, fornecendo
subsidios importantes para a gestao financeira (Belisario; Nikolay, 2022).

Nessa mesma linha de pensamento, o Sebrae (2022) ressalta que, por meio do
relatério da DRE, é possivel ter acesso a informacfes essenciais sobre o desempenho
do negdcio, como a verificacdo se a empresa esta alcancando o lucro esperado,
enfrentando prejuizos ou apresentando boas projecdes de crescimento. Dessa forma,
para organizagdes que almejam longevidade e lucratividade, a utilizacdo dessa
ferramenta torna-se indispenséavel.

Ainda conforme o Sebrae (2022), a DRE € aplicavel a negocios de qualquer
porte e, embora seja um demonstrativo detalhado, ndo apresenta grande
complexidade, permitindo que até gestores sem formacao especifica em contabilidade
ou finangas consigam interpretar seus dados e utiliza-los de maneira eficaz na gestéo.

Dando continuidade a abordagem das demonstracdes contéabeis, além da DRE,
ressalta-se o Balanco Patrimonial (BP), que, conforme Gomes (2025), € uma
demonstracao contébil indispensavel, visto que demonstra a posicdo financeira de
uma empresa em um momento especifico, normalmente ao término do exercicio. Tal
demonstragcao funciona como uma “fotografia” da organizagao, apresentando de
forma detalhada seus bens, direitos e obrigacdes, e permitindo compreender sua
estrutura patrimonial e desempenho econémico.

De forma complementar, conforme Souza (2023), o Balango Patrimonial
configura-se como um relatério contabil que evidencia a posicdo de equilibrio
patrimonial da empresa. Neste demonstrativo, sdo apresentados o0s ativos,
correspondentes aos recursos disponiveis; 0S passivos, que representam as
obrigacbes a serem quitadas; e o patrimoénio liquido, que indica a riqueza da
organizagao, resultante da diferenca entre ativos e passivos.

Com base nas informacdes fornecidas pelo Balango Patrimonial, o
empreendedor consegue planejar de forma mais eficiente os investimentos, identificar
areas que necessitam de reducdo de custos e aprimorar a eficiéncia operacional,
contribuindo para uma gestao financeira mais estratégica e fundamentada (Sebrae
Inspira, 2024).

Além disso, Santos e de Assis (2024) destacam que essa demonstracédo
também serve como base para diversas analises financeiras. Por meio dela, € possivel
calcular indicadores relevantes, como a liquidez corrente, que auxiliam os gestores a

compreender melhor a capacidade da empresa de honrar suas obrigacdes de curto e
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longo prazo. Para micro e pequenas empresas, que frequentemente enfrentam
desafios financeiros consideraveis, essas informacdes sd0 essenciais para assegurar
a sustentabilidade e promover o crescimento do negdcio.

Para consolidar a importancia das demonstracdes contdbeis, Santos et al.
(2009) destacam que, por meio de sua analise, o gestor obtém informacdes essenciais
para direcionar esforcos e corrigir desvios que possam comprometer a continuidade
da empresa. Ao tomar medidas adequadas e oportunas, € possivel reverter situacdes
prejudiciais ao patrimdnio organizacional. Dessa forma, as demonstra¢des contabeis
séo elaboradas com o propdsito de fornecer suporte a tomada de deciséo, garantindo
gue o gestor disponha das informacdes necessarias para conduzir a empresa de
maneira eficiente e estratégica.

Além das demonstra¢des contébeis, é de suma importancia considerar também
0 uso de softwares e aplicativos na contabilidade. Nesse contexto, Timbira e Trindade
(2025) destacam que a digitalizacdo dos processos contdbeis promove maior
eficiéncia operacional, ao automatizar atividades que antes eram realizadas
manualmente, permitindo que contadores e gestores dediquem mais tempo a anélise
das informacBes e a tomada de decisbes estratégicas. Além disso, a adocédo de
softwares integrados contribui para a reducdo de custos relacionados a méo de obra,
impressado e armazenamento fisico de documentos, garantindo maior confiabilidade e
agilidade no acesso aos dados contabeis.

Ainda conforme Timbira e Trindade (2025), a sustentabilidade das
microempresas passa a depender da capacidade de equilibrar beneficios e riscos.
Embora a contabilidade digital reduza custos, amplie a eficiéncia e fortaleca o
processo decisério, sua implementacdo exige investimentos em tecnologia,
capacitacdo e seguranca da informacéao.

Complementando essa perspectiva, Silva (2025) ressalta que o avango
tecnologico, especialmente com a informatizacdo e a adogéo de sistemas integrados
de gestdo (ERP), tem tornado os processos contabeis ainda mais ageis, precisos e
acessiveis; o autor ainda destaca que, nesse cenario, a contabilidade moderna
desempenha papel estratégico na sustentabilidade dos negdcios, especialmente nas
empresas de pequeno porte. Ao gerar relatérios, demonstrativos financeiros e
analises de desempenho, o contador assume uma func&o de consultoria estratégica,
orientando os empreendedores na tomada de decisbes, na busca por melhores

resultados e no aumento da competitividade organizacional.
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Dessa forma, conforme destaca o Sebrae (2022), considerando a relevancia
das ferramentas contdbeis disponiveis, o empreendedor moderno deve realizar
acompanhamento contébil continuo aliado a uma analise financeira eficiente. Nesse
contexto, a contabilidade e o contador passam a ser aliados estratégicos do
empresario, contribuindo para a tomada de decisdes fundamentadas e para a

sustentabilidade do negdcio.

4.3 Desafios na Adocao de Praticas Contabeis em Pequenos Negocios

Embora as ferramentas e praticas contabeis estejam disponiveis, sua aplicacédo
plena ainda é limitada em muitos pequenos negécios, devido a dificuldades
relacionadas a capacitacao, interpretacdo de relatérios e a priorizacdo das tarefas
diarias. Nesse sentido, Da Silva et al. (2024) destacam que, por ndo possuirem
conhecimentos suficientes em contabilidade, os microempreendedores podem
enfrentar desafios ao lidar com aspectos essenciais dessa area, como registros
financeiros, controle de receitas e despesas, bem como na elaboragdo e compreenséo
de demonstrativos contébeis.

De forma semelhante, Medeiros (2024) corrobora essa perspectiva ao apontar
gue a falta de conhecimento ou qualificacdo técnica dos empresarios para gerir as
financas, assim como a dificuldade em encontrar profissionais capacitados, constitui
um dos principais fatores que comprometem a saude financeira das micro e pequenas
empresas. Segundo o autor, essa limitacdo pode decorrer tanto da baixa priorizacéo
de investimentos em contabilidade quanto da auséncia de conhecimentos béasicos por
parte dos gestores.

Além disso, Araujo e Anjos (2021) destacam que, atualmente, poucos
empreendedores reconhecem a importancia da contabilidade em seus negécios,
sendo que a maioria ndo utiliza as informacdes contabeis como ferramentas de apoio
a tomada de decisdo. Dessa forma, deixam de contar com instrumentos de qualidade
gue poderiam melhorar a gestdo da empresa. Os autores ressaltam, entretanto, que
o contador exerce papel fundamental ao modificar essa percepgéao, apresentando aos
empresarios 0s beneficios que a contabilidade pode proporcionar para a
sustentabilidade e crescimento do negaocio.

Conforme aponta Colares (2025), com base em estudo do Sebrae (2023),

problemas na gestéo financeira e contébil podem levar ao fechamento precoce das
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empresas. Entre os principais fatores identificados estdo o despreparo dos gestores,
a auséncia de planejamento e a dificuldade em interpretar corretamente os dados
financeiros.

De acordo com Araujo e Anjos (2021), a falta de informacado contabil prejudica
0S pequenos empresarios, uma vez que muitos acreditam que a contabilidade é
relevante apenas para o cumprimento das obrigacdes fiscais.

Ferreira et al. (2025) complementam que essa visdo limitada leva muitos
gestores de micro e pequenas empresas a subutilizarem a contabilidade,
compreendendo-a apenas como uma obrigacdo legal ou tributaria. Tal percepcao
contribui para ineficiéncias na formacao de precos, analise de custos e gestéo do fluxo
de caixa, prejudicando a competitividade do negdcio e dificultando o acesso a crédito
e oportunidades de expanséo.

Ainda conforme Ferreira et al. (2025), a informalidade continua sendo uma
caracteristica comum em muitas MPEs, fragilizando a gestdo administrativa. A
auséncia de regularizacao contébil impede que os gestores tenham uma visdo precisa
da saude financeira da empresa e limita 0 uso de ferramentas gerenciais mais
modernas.

Além dos desafios jA mencionados na implementacdo das praticas contabeis
nos pequenos negaocios, no empreendedorismo feminino essas dificuldades tendem a
ser ainda maiores devido a multiplicidade de papéis assumidos. Santos (2024)
destaca que equilibrar metas profissionais e pessoais continua sendo um desafio
significativo para as mulheres, que precisam administrar simultaneamente as
exigéncias da gestao empresarial e as demandas do ambiente familiar, intensificando
os obstaculos para a conducao de seus negocios.

Nesse mesmo sentido, Dias et al. (2024) destacam que as mulheres enfrentam
desafios especificos que influenciam a gestdo de seus negdcios. Entre os principais
obstaculos estdo a necessidade de conciliar o trabalho com responsabilidades
familiares, muitas vezes assumidas integralmente por elas, a constante necessidade
de comprovar suas competéncias, a falta de confianca externa na capacidade
feminina de conduzir um negocio de sucesso e a dificuldade acrescida em acessar

crédito e financiamentos por meio de empréstimos.



37

4.4 Beneficios da Contabilidade para Microempreendedores

Independentemente do porte da organizagdo, Sseja um pequeno
empreendimento individual ou uma empresa de maior estrutura, a utilizacdo de
informacdes contabeis é indispensavel para apoiar a tomada de decisdes, constituindo
um instrumento essencial para a conducdo dos negdcios (Franca et al., 2024).

Nesse sentido, Medeiros (2024) argumenta que a implementacdo de uma
gestdo contabil eficiente deve ser vista como prioridade nas MPEs, pois uma
administracdo bem estruturada eleva de forma significativa as chances de
continuidade e éxito do negécio no médio e longo prazo, contribuindo para evitar
situagOes de faléncia.

Oliveira e Amorim (2023) destacam que a contabilidade constitui um
mecanismo fundamental para o tratamento das informacdes organizacionais,
tornando-se indispensavel para o desenvolvimento de estratégias em qualquer tipo de
empresa. Segundo o0s autores, praticas contdbeis estdo sempre presentes no
cotidiano empresarial, seja na aquisi¢cao de bens, na realizacéo de investimentos, nas
aplicacdes financeiras ou no planejamento operacional e tributario. As informacfes
produzidas por meio da contabilidade, como relatérios, registros de receitas e
despesas, analise de riscos e demais dados essenciais, sdo fundamentais para
tomada de decisoes.

De acordo com Silva e Silva (2025), a contabilidade ndo se restringe ao
cumprimento das obrigacdes fiscais, pois também fornece informacdes essenciais
para a tomada de decisdes, 0 planejamento estratégico e a analise de desempenho,
assumindo um carater consultivo dentro das organizacdes. Os autores acrescentam
gue, por meio de suas técnicas e ferramentas, a contabilidade contribui para o controle
financeiro, para a identificacdo de oportunidades de crescimento e para a mitigacao
de riscos, tornando-se indispensavel para a sustentabilidade e o sucesso empresarial.
Assim, quando aplicada de forma adequada, deixa de ser percebida apenas como
uma exigéncia legal e passa a atuar como um instrumento estratégico capaz de
impulsionar resultados e agregar valor ao negaocio.

De forma a complementar, Da Silva et al. (2024) ressaltam que a contabilidade
exerce um papel fundamental no processo de tomada de deciséao, contribuindo nao
apenas para a obtencdo de resultados mais eficientes, mas também para o
fortalecimento do ambiente empreendedor. Segundo os autores, organizagbes que
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baseiam suas decis6es em informacdes contabeis tendem a alcancar maior vantagem
competitiva. Isso porque a contabilidade possibilita mensurar e interpretar os eventos
gue impactam a empresa, favorecendo o planejamento adequado e permitindo a
analise precisa das despesas e de outros elementos essenciais a gestao.

Dessa forma, de acordo Gomes (2025), o conhecimento contabil constitui um
recurso estratégico para o fortalecimento e a sustentabilidade de negocios conduzidos
por mulheres, pois contribui para uma gestao financeira eficaz, bem como para o
planejamento e a tomada de decisdes mais assertivas. O autor ressalta ainda que a
aplicacdo adequada da gestdo contabil é indispensavel para a estruturacdo e o
crescimento desses empreendimentos, uma vez que envolve a organizacdo das
financas, o atendimento as exigéncias de conformidade e a elaboracéo de relatérios
financeiros precisos, elementos essenciais para decisfes de carater estratégico.

Assim, ao considerar os multiplos beneficios proporcionados pelas praticas
contabeis, compreende-se que tais instrumentos sdo fundamentais para o
fortalecimento e o avanco da gestdo no empreendedorismo feminino. Conforme
enfatiza Gomes (2025), o conhecimento contabil constitui um recurso estratégico para
a sustentabilidade de negécios conduzidos por mulheres, por oferecer suporte a uma
gestao financeira eficaz, ao planejamento e a tomada de decisdes mais assertivas. O
autor ressalta ainda que a aplicacdo adequada da gestdo contabil é indispensavel
para a estruturacéo e o crescimento desses empreendimentos, uma vez que envolve
a organizacdo das financas, o atendimento as exigéncias de conformidade e a
elaboracao de relatérios financeiros precisos, elementos essenciais para decisdes de

carater estratégico.
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5 METODOLOGIA

5.1 Tipo e Abordagem da Pesquisa

Esta pesquisa adota uma abordagem quali-quantitativa, com predominancia
gualitativa, pois busca compreender as percepcoes, praticas e desafios enfrentados
por mulheres empreendedoras na gestdo financeira e contébil de seus negdécios, sem
desconsiderar os aspectos numéricos e descritivos obtidos nas respostas as questdes
fechadas do questionario aplicado.

Segundo Lakatos e Marconi (2017), a pesquisa gualitativa tem como objetivo
principal compreender os fenébmenos em profundidade, considerando o contexto
social e as percepc¢fes dos sujeitos envolvidos. Ja a abordagem quantitativa permite
descrever e sistematizar dados de forma numeérica, fornecendo uma visdo mais
objetiva e geral do fenbmeno estudado.

Assim, o uso combinado dessas abordagens possibilita uma andlise mais
completa, integrando dados descritivos (quantitativos) e interpretacbes subjetivas
(qualitativas).

De acordo com Gil (2017), a pesquisa descritiva busca identificar, registrar e
analisar caracteristicas de determinado grupo ou fendmeno, enquanto a exploratoria
visa proporcionar maior familiaridade com o problema, tornando-o mais explicito e
permitindo a construcéo de hipéteses e interpretacdes.

Nesse sentido, o presente estudo tem carater exploratorio e descritivo:

e Exploratorio, por buscar compreender como as mulheres empreendedoras
realizam a gestdo financeira e contabil de seus negdcios, tema ainda pouco
estudado no contexto local;

e Descritivo, por apresentar o perfil das empreendedoras e as praticas e
dificuldades relatadas por elas.

Portanto, a abordagem quali-quantitativa, conforme ressaltam Lakatos e
Marconi (2017), oferece uma visdo mais ampla e integrada do objeto de estudo,
permitindo tanto a analise interpretativa das falas quanto a descricdo numérica dos

dados coletados.
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5.2 Instrumentos de Coleta de Dados

A populacdo desta pesquisa € composta por micro e pequenas empresas do
municipio de Teresina — Piaui, com foco nas que séo lideradas por mulheres,
considerando a relevancia do empreendedorismo feminino no contexto local. Contudo,
nao ha dados oficiais que indiquem a quantidade exata de micro e pequenas
empresas comandadas por mulheres na cidade, o que inviabiliza a delimitac&o precisa
dessa populagéo.

Inicialmente, o estudo previa aplicar o questionario em um grupo organizado
de empreendedoras. Entretanto, devido a dificuldade de contato e auséncia de retorno
dentro do prazo necessario, nao foi possivel utilizar esse publico especifico como base
amostral. Dessa forma, optou-se por direcionar a coleta de dados as empreendedoras
as quais foi possivel ter acesso direto, bem como aquelas alcangcadas por meio de
indicacdes de terceiros que mantém vinculo com mulheres empreendedoras da
regiao.

Como nédo foi possivel identificar o total de empreendedoras elegiveis, a
populacao é considerada indeterminada. Assim, a amostra foi caracterizada como nao
probabilistica, selecionada por acessibilidade, ou seja, composta pelas
empreendedoras que estavam disponiveis para participar, e de forma intencional, pois
foram incluidas apenas mulheres lideres de pequenos negdcios, publico-alvo
especifico deste estudo.

A coleta de dados ocorreu entre os dias 14 a 17 de novembro de 2025,
utilizando exclusivamente o meio digital. O questionario foi disponibilizado na
plataforma Google Formularios, sendo enviado por meio  diretamente as
empreendedoras acessiveis e compartilhado em redes de contato para ampliar o
alcance do estudo. Ao final da coleta, foram obtidas 44 respostas validas, que

constituem a amostra analisada nesta pesquisa.
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5.3 Procedimentos de Coleta de Dados

A coleta de dados da pesquisa foi realizada por meio de um questionario
estruturado contendo 22 perguntas, disponibilizado exclusivamente em formato digital
por meio da plataforma Google Formularios. O uso do meio eletronico foi adotado em
razdo do prazo reduzido para a realizacdo da etapa de campo, bem como pela
praticidade no envio as participantes. O questionario foi encaminhado diretamente as
empreendedoras as quais a pesquisadora tinha acesso, além de ter sido enviado a
pessoas que conheciam mulheres empreendedoras e puderam repassar o link para
potenciais respondentes por meio do WhatsApp. Também foram realizadas
abordagens individuais pelo Instagram, em que a pesquisadora encaminhou o
formulario diretamente a empreendedoras com as quais mantinha algum tipo de
contato ou conhecimento prévio, ampliando o alcance da coleta dentro do publico-
alvo.

Ao todo, 44 empreendedoras responderam ao questionario de forma online. As
participantes preencheram inicialmente informagfes referentes a faixa etéria,
formacdo académica e tempo de atuacdo como empreendedoras, a fim de
caracterizar a amostra. Na sequéncia, responderam a perguntas relacionadas as
praticas financeiras e contabeis adotadas em seus negdécios, bem como as
percepcdes, desafios e dificuldades enfrentados no contexto da gestéo financeira e
contabil. As respostas foram registradas automaticamente pela plataforma, garantindo
organizacdo, seguranc¢a e anonimato as participantes. Os dados obtidos compdem a

base analisada no capitulo seguinte.



42

6 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A sequir, serdo apresentados e discutidos as respostas que foram obtidas a
partir do questiondrio aplicado, conforme explicado na metodologia.

6.1 Perfil das entrevistadas

O primeiro questionamento foi acerca da faixa etéria e as respostas podem ser
analisadas conforme o grafico 1 abaixo:

Grafico 1 - Faixa etaria das empreendedoras

@ Menos de 19 anos
@ 20 a 29 anos
30 a 39 anos
@ 40 a 49 anos
@ 50 ou mais

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
Conforme o gréafico acima, a maioria das empreendedoras possui entre 40 e 49

anos (38,6%), seguida das faixas de 30 a 39 anos (27,3%) e 20 a 29 anos (22,7%).
Apenas 11,4% tém 50 anos ou mais, e nenhuma respondente possui menos de 19
anos.

Ao comparar esse resultado com dados nacionais, observa-se que o Sebrae
(2025) aponta a faixa de 30 a 39 anos como a mais representativa entre mulheres
empreendedoras no Brasil. Nesse sentido, embora as faixas etarias mais jovens
também aparecam na presente pesquisa, nota-se uma maior concentracdo local na
faixa de 40 a 49 anos, indicando que, entre as participantes deste estudo, o
empreendedorismo € mais predominante entre mulheres adultas maduras.

Além disso, a participagdo de mulheres com 50 anos ou mais (11,4%)
aproxima-se dos dados nacionais, que registram cerca de 12,5% de empreendedoras
nessa faixa etaria (Sebrae, 2025). Assim, o perfil etario das respondentes mostra-se
consistente com a literatura, apresentando apenas uma leve predominancia regional
entre mulheres de 40 a 49 anos.

A sequir, foi questionado sobre a formacdo das empreendedoras. Conforme

grafico 2, a pesquisa revelou uma diversidade de formacfes académicas entre as
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empreendedoras entrevistadas. A maioria possui formacdo em Administracao (33%),
seguida por Contabilidade (11,4%) e (15,9%) relataram n&o possuir curso superior.
Entre as que mencionaram outras areas sem esta relacionadas a gestéo,
destacam-se como Arquitetura, Nutricdo, Fisioterapia, Psicologia e Licenciatura em
Histodria, indicando a diversidade de cursos que podem levar ao empreendedorismo,

mesmo sem uma formacao especifica para gestao de negacios.

Grafico 2 - Formacéo das empreendedoras

@® Economia

@ Nao possuo curso superior
@ Sim, em Contabilidade

@ Sim, em Administragao

7 (1 5,6%) @ Sim, em outra area relacionada a
gestao (qual?)

@ Engenharia civil

@ Nao, minha formag&o é em outra
area (qual?)

5 (11,1%) @ Gestao Financeira
Arquitetura

Arquiteta

Nutricionista

Licenciatura pl em histéria
Fisioterapia

11 (24,4%) Técnica em enfermagem

Psicologia

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
Sobre o estado civil das empreendedoras, os resultados estdo apresentados
no grafico 3.

Gréfico 3 - Estado civil das empreendedoras

@ Solteira

@ Casada/ Unigo estavel
@ Divorciada / Separada

@ Viava

@ Prefiro nao responder

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Observa-se no grafico acima, que 68,2% das respondentes sdo casadas ou
vivem em unido estavel, representando a maior parcela da amostra. Em seguida, 25%
declararam-se solteiras, enquanto 6,8% informaram ser divorciadas ou separadas.
N&o houve registros de mulheres vilvas ou que optaram por ndo informar.

Esse resultado esta alinhado ao panorama identificado pelo Sebrae, cujo
levantamento aponta que 65% das mulheres empreendedoras entrevistadas no
estado sdo casadas ou vivem em unido estavel (Sebrae, 2024). Assim, o perfil
observado nesta pesquisa acompanha tendéncias identificadas nacionalmente,
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indicando que vinculos familiares estaveis sdo predominantes entre mulheres a frente
ao empreendedorismo (Agéncia Sebrae de Noticias Minas Gerais, 2024. O fato de
68,2% das empreendedoras serem casadas ou estarem em unido estavel indica um
possivel apoiador(a) familiar, 0 que pode impactar a forma como elas gerenciam
financeiramente seus negocios. Isso pode se refletir em uma maior seguranca
financeira ou em desafios especificos, como a sobrecarga de responsabilidades. No
entanto, como visto nos dados nacionais, a presenca de apoio familiar ndo impede os
desafios tipicos enfrentados pelas mulheres no empreendedorismo.

O gréafico 4 apresenta informacfes sobre a quantidade de filhos das

empreendedoras participantes da pesquisa.

Gréfico 4 - Empreendedoras pesquisadas com filhos

@® Sim, apenas 1
@® Sim, apenas 2
Sim, 3 ou mais

® Nao

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Observa-se que 68,2% das respondentes possuem filhos, sendo 22,7% com
apenas um, 34,1% com dois e 11,4% com trés ou mais. Ja 31,8% informaram néao ter
filhos.

Esse resultado acompanha a tendéncia nacional identificada pelo Sebrae
(Agéncia Sebrae de Noticias Nacional, 2024), que aponta que 67% das mulheres
empreendedoras no Brasil sdo maes, evidenciando que a maternidade € um elemento
presente na realidade de grande parte das empreendedoras brasileiras. Entende-se
gue o numero de filhos pode afetar diretamente a organizagéo do tempo e as decisdes
empresariais, uma vez que muitas empreendedoras precisam conciliar as demandas
familiares e profissionais.

O gréfico 5 apresenta o tempo de atuagédo das empreendedoras participantes

da pesquisa.
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Gréfico 5 - Tempo de atuacdo das empreendedoras

@ menos de 5 anos
@ de 5a 10 anos

de 10 a 20 anos
ﬂ @ mais de 20 anos

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Conforme apresentado no grafico 5, 45,5% possuem menos de cinco anos de
experiéncia, enquanto o grupo com mais tempo de atuacdo, somando as faixas de 5
a 10 anos, 10 a 20 anos e mais de 20 anos, representam 54,5% das respondentes.
Embora a literatura considere o periodo inferior a cinco anos como fase inicial e ainda
pouco consolidada do negocio, isso ndo implica necessariamente tendéncia ao
fracasso.

O gréfico 6 apresenta a area de atuacao das empreendedoras participantes

da pesquisa.
Gréfico 6 - Area de atuacéo das empreendedoras
Comércio 29 (65,9%)
Servigo 20 (45,5%)

Industria [0 (0%)
Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os resultados do gréfico 6 indica que 65,9% das empreendedoras atuam no
comeércio, enquanto 45,5% desenvolvem atividades no setor de servigos. Esse
resultado difere dos dados nacionais do SEBRAE (2025), que apontam o setor de
servicos como 0 mais representativo entre mulheres empreendedoras no Brasil, com
56,8%, em contraste com 25,1% no comércio. Assim, na amostra especifica deste
estudo, houve maior presenca de empreendedoras no comércio (Sebrae Santa
Catarina, 2025).

Fechando o perfil das empreendedoras, o Grafico 7 apresenta o tipo de

formalizacdo dos negocios.
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Grafico 7 - Tipo de formalizacdo dos negocios das empreendedoras

® Informal
® VEI
Microempresa (ME)
@® Empresa de Pequeno Porte (EPP)

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
Observa-se que a maior parte das participantes possui Microempresa (36,4%)
ou atua como MEI (29,5%), demonstrando um nivel expressivo de regularizacéo entre
as respondentes. No entanto, 20,5% ainda permanecem na informalidade. Além disso,

13,6% das empreendedoras integram o grupo de Empresas de Pequeno Porte.

6.2 Préaticas de controle financeiro e contabil

Esta secdo tem como objetivo analisar as principais praticas financeiras e
contabeis adotadas pelas mulheres empreendedoras na gestdo de seus negocios,
destacando como essas acdes contribuem para a organizacdo, o controle e a
sustentabilidade financeira das micro e pequenas empresas.

O Gréfico 8 apresenta se as microempreendedoras realizam o

acompanhamento do fluxo de caixa em seus negdcios.

Gréfico 8 - Acompanhamento do fluxo de caixa pelas microempreendedoras

@ Sim, registro tudo

@ Sim, mas nem sempre consigo registrar
tudo

Apenas as vezes, quando julgo
necessario

@ Nao costumo acompanhar

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os dados mostram que 43,2% das empreendedoras realizam o registro
completo do fluxo de caixa, pratica essencial para o controle financeiro. No entanto,

um numero igualmente expressivo, 40,9%, reconhece que registra, mas nem sempre
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consegue manter a constancia necessaria. Além disso, 4,5% afirmam registrar apenas
ocasionalmente, quando julgam necessario, e 11,4% n&o acompanham o fluxo de
caixa de forma alguma.

Dessa forma, observa-se que mais da metade das empreendedoras (56,8%)
nao mantém um registro continuo e integral das entradas e saidas do negocio, o que
revela uma lacuna importante na gestdo financeira. Mesmo entre aquelas que
registram parcialmente, a auséncia de dados completos compromete a qualidade das
informacgdes utilizadas para tomada de decisdo. Se apenas parte das movimentacoes
€ registrada, os resultados nao refletem a realidade financeira, o que pode gerar
decisbes imprecisas ou incompativeis com as necessidades do negdcio.

Esse cenario demonstra que as praticas observadas ndo atendem
plenamente ao que destaca Pires (2024), que o fluxo de caixa compde a base da
gestdo financeira por reunir todas as receitas e despesas do negdcio, oferecendo
informacgdes indispensaveis ao planejamento. Assim, a falta de regularidade nos
registros pode comprometer a tomada de decisdes e afetar o equilibrio econémico dos
empreendimentos.

Em seguida, o Gréafico 9 identifica como as empreendedoras realizam o
acompanhamento da gestédo financeira de seus negocios, sendo permitido marcar

mais de uma opcao.
Grafico 9 - Ferramentas utilizadas pelas microempreendedoras para gestao financeira do negécio

Anotagées manual em fichas o... 12 (27,3%)
Planilhas de Excel 14 (31,8%)
Uso de Software e programas... 12 (27,3%)
Aplicativos de celular 10 (22,7%)
Outros 3(6,8%)

Sistema 1(2,3%)

Nao acompanho 1(2,3%)

0 5 10 15
Fonte: Elaborado pela autora, 2025
Observa-se que as praticas mais utilizadas séo as planilhas de Excel (31,8%)
e as anotacOes manuais (27,3%), seguidas pelo uso de softwares ou programas
especificos (27,3%) e aplicativos de celular (22,7%). Esses dados demonstram que,
embora haja diversidade nas ferramentas empregadas, predominam métodos mais
simples e acessiveis no acompanhamento financeiro. Além disso, nota-se que parte
das empreendedoras ainda recorre principalmente as anotagdes manuais, o que pode

indicar uma limitacao na adoc¢ao de recursos tecnologicos mais estruturados. Por fim,
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6,8% utilizam outras ferramentas diferentes das listadas no grafico e 2,3% das
respondentes afirmaram néo realizar qualquer forma de acompanhamento financeiro,
0 que evidencia uma fragilidade no controle das finangas do negdcio.

O Grafico 10 apresenta se as microempreendedoras costumam separar o

dinheiro do negdcio das finangas pessoais.
Gréfico 10 - Separacao entre as financas pessoais e as do negécio pelas microempreendedoras
® sSempre

@ As vezes
Nunca

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os dados do Grafico 10 mostram que a maioria das microempreendedoras
entrevistadas (61,4%) afirma separar de forma consistente as financas pessoais e as
do negébcio, o que representa um ponto positivo para a organizacao financeira e
demonstra esfor¢co para manter um controle mais estruturado. Contudo, um percentual
expressivo (29,5%) realiza essa separacdo apenas ocasionalmente, indicando que
ainda ha fragilidades na aplicacao regular dessa préatica. Uma parcela menor (9,1%)
nao separa as financas, o que pode refletir dificuldades de controle ou auséncia de
conscientizacao sobre sua importancia.

Esse cenario contrasta parcialmente com o que apontam Fidelis e Moraes
(2025), ao afirmarem que a mistura das finangas é uma pratica comum em micro e
pequenas empresas, embora, ha presente amostra, ela se manifeste de forma menos
predominante. Ainda assim, 0 grupo que separa apenas as vezes ou nunca merece
atencao, pois, como destaca Bispo (2025), a confusdo entre recursos pessoais e
empresariais pode comprometer o capital de giro e dificultar o cumprimento das
obrigac6es do negdcio. Assim, reforca-se a necessidade de manter uma separacéo
clara entre as financas, garantindo maior seguranca, previsibilidade e eficiéncia na
gestéo.

Dando continuidade a analise das praticas financeiras adotadas pelas
empreendedoras, o Gréfico 11 apresenta informagfes sobre a existéncia de reserva

financeira para emergéncias ou periodos de baixa nas vendas.
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Grafico 11 - Reserva financeira para emergéncias ou periodos de baixa nas vendas

@ Sim, e atualizo regularmente

@ Sim, mas ndo é atualizado com
frequéncia
Néo possuo reserva, mas pretendo criar

A @ Nao possuo reserva

40,9%

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os dados mostram que 40,9% das empreendedoras afirmam possuir uma
reserva financeira atualizada regularmente, o que representa uma pratica positiva de
planejamento e preparo para imprevistos. Por outro lado, 15,9% possuem reserva,
mas ndo a atualizam com frequéncia, o que pode limitar sua eficacia em momentos
de necessidade. Além disso, 38,6% n&o possuem reserva, mas pretendem criar,
indicando consciéncia da importancia desse controle, embora ainda sem
implementacédo efetiva. Um percentual menor, 4,5%, afirma ndo possuir qualquer
reserva, revelando maior vulnerabilidade financeira diante de oscilagdes no fluxo de
vendas. Esses resultados evidenciam que, apesar de parte das empreendedoras
adotar praticas preventivas, ainda ha um grupo significativo que carece de estratégias
sélidas para lidar com situacdes de instabilidade.

O Grafico 12 apresenta as principais préticas financeiras utilizadas pelas
microempreendedoras para gerenciar seus negdécios, considerando que era possivel

marcar multiplas opcoes.

Gréfico 12 - Praticas financeiras utilizadas pelas microempreendedoras

Planejamento financeiro (definir

; 19 (43,2%)
metas, prever receitas e despe...

Gestéao do capital de giro

%
(garantir recursos para despes... S0

Planejamento de pagamentos e

1 4,1%
recebimentos para evitar atras... 5@ %)

Uso de ferramentas financeiras

10 (22,7%
(planilhas, aplicativos ou softw... ( 6)

Nenhuma dessas praticas 9 (20,5%)

0 5 10 15 20
Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Como a pergunta permitia multiplas respostas, o total de marcacdes

ultrapassa o numero de participantes, indicando que muitas empreendedoras utilizam
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mais de uma pratica simultaneamente. Os dados do Gréafico 12 mostram que o
planejamento financeiro é a pratica mais adotada (43,2%), reforcando a preocupacéao
de parte das respondentes em prever receitas, despesas e metas do negdcio. Essa
adesdo esta alinhada ao que destacam Marques et al. (2024) e Assaf Neto (2014), ao
enfatizarem que o planejamento financeiro € essencial para sustentar o crescimento,
reduzir riscos e orientar decisfes estratégicas.

O planejamento de pagamentos e recebimentos aparece em 34,1% das
respostas, demonstrando a intencdo das empreendedoras de evitar atrasos e manter
regularidade nas obrigacfes. J& 0 uso de ferramentas financeiras, como planilhas,
aplicativos e softwares, é adotado por 22,7% das participantes, 0 que esta em
consonancia com Antonik (2016) ao destacar que a gestdo financeira pode ser
realizada com eficiéncia mesmo por meio de instrumentos simples, como planilhas,
gue favorecem a organizacgao das informacoes.

A gestdo do capital de giro, embora mencionada por apenas 20,5% das
empreendedoras, é apontada como fundamental por autores como Caetano et al.
(2022) e Fonseca et al. (2022), por garantir recursos suficientes para as operagdes
diarias e assegurar a liquidez do negécio. A baixa adeséo, portanto, sugere que essa
€ uma pratica que ainda necessita de maior atencdo por parte das empreendedoras.

Por fim, o fato de 20,5% das respondentes afirmarem nao utilizar nenhuma
das praticas mencionadas indica uma lacuna relevante na gestédo financeira. Esse
cenario reforca as observacdes de Gurgel (2025) e Marques et al. (2024), que
apontam que muitos microempreendedores carecem de conhecimento técnico para
estruturar controles eficazes, o que aumenta a vulnerabilidade do negdcio em
momentos de instabilidade. Assim, embora parte das empreendedoras demonstre
praticas organizadas, ainda existe um grupo que necessita de maior suporte e
capacitacao.

Para iniciar a andalise das praticas contabeis adotadas pelas
microempreendedoras, o Grafico 13 apresenta a finalidade pela qual elas utilizam os

servi¢os de contabilidade em seus negocios.
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Gréfico 13 - Para quais finalidades as empreendedoras utilizam a contabilidade

@ Apenas para emitir notas fiscais e pagar
impostos

@ Para acompanhar o desempenho
financeiro do negdcio
Para ambas as finalidades (fiscal e
gerencial)

@ Nao utilizo servigo contabil

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os dados mostram que 31,8% das empreendedoras utilizam 0s servigos
contabeis tanto para fins fiscais quanto gerenciais, o que € positivo, pois indica uma
gestdo mais estruturada e orientada para decisfes estratégicas. Contudo, esse
avanco contrasta com os 31,8% que nao utilizam nenhum servi¢co contébil, um dado
preocupante, pois revela que uma parcela significativa das empreendedoras conduz
0 negocio sem apoio técnico que poderia fortalecer o controle financeiro e apoiar
decisOes mais seguras.

Além disso, 25% utilizam a contabilidade apenas para emitir notas
fiscais e pagar impostos, o que limita o potencial da contabilidade e impede que as
empreendedoras aproveitem informacdes valiosas para planejamento e reducéo de
riscos. Ja 11,4% acompanham o desempenho financeiro por meio da contabilidade,
uma prética positiva, porém ainda pouco expressiva diante da importancia desse
acompanhamento para decisdes mais assertivas.

O Grafico 14 apresenta se as microempreendedoras registram e
acompanham as informacfes de receitas e despesas do negécio, de modo a
identificar se houve lucro ou prejuizo.

Gréfico 14 - Registro e acompanhamento de receitas e despesas pelas microempreendedoras
@ Sim, registro todas as receitas e

despesas e acompanho o lucro/prejuizo
regularmente

@ Registro parcialmente ou somente
quando necessario

Apenas recebo informacgdes do
contador, sem registrar

@ Nazo registro nem acompanho

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
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Como pode ser observado no Grafico 14, a maioria das empreendedoras
(54,5%) registra todas as receitas e despesas e acompanha regularmente o lucro ou
prejuizo, demonstrando uma pratica contabil organizada e positiva para o controle
financeiro. Esse comportamento favorece maior clareza das informagdes e contribui
para decisbes mais seguras.

Ja 27,3% realizam esses registros apenas parcialmente ou somente quando
consideram necessario, indicando falta de consisténcia no acompanhamento. Esse
resultado pode estar relacionado ao que afirmam Da Silva et al. (2024), ao destacarem
gue microempreendedores podem enfrentar desafios na realizacdo de registros
financeiros e na compreensdo de demonstrativos contabeis quando ndo possuem
conhecimento contabil suficiente, o que contribui para praticas irregulares.

Além disso, 4,6% dependem exclusivamente das informacdes repassadas
pelo contador, o que reduz a autonomia da empreendedora e limita sua participacao
direta no controle do negocio. Essa situacdo pode ser relacionada ao que aponta
Medeiros (2024), ao considerar que a falta de qualificacao técnica dos gestores e a
dificuldade em acessar profissionais capacitados séo fatores que comprometem a
saude financeira das micro e pequenas empresas. Segundo o autor, essa limitacéao
pode decorrer tanto da baixa priorizacdo de investimentos em contabilidade quanto
da auséncia de conhecimentos basicos por parte dos gestores, 0 que ajuda a explicar
a dependéncia observada.

Por fim, 13,6% nao realizam nenhum tipo de registro, revelando um cenario
mais critico de descontrole financeiro, que pode comprometer o planejamento e
aumentar a vulnerabilidade do negdcio.

O Grafico 15 apresenta como as empreendedoras procedem ao receber
relatorios ou documentos contabeis do contador, como balanco, DRE ou fluxo de
caixa, permitindo observar o nivel de uso e compreensdo dessas informacdes na
gestao do negdcio.

Grafico 15 - Utilizacéo de relatérios e documentos contébeis pelas microempreendedoras

@ Analisa e discute os resultados com o
contador

@ Analisa os relatérios sozinha, mas
entende parcialmente

Apenas arquiva os documentos, sem
compreender totalmente

@ Nazo utiliza essas ferramentas contabeis
@ Nao costuma receber relatérios
@ Nao possuo contador

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
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A analise do grafico 15, mostra que 27,9% das empreendedoras analisam os
relatorios contabeis em conjunto com o contador, o que demonstra um nivel mais
estruturado de acompanhamento das informagdes financeiras. Contudo, uma parcela
significativa apresenta limitacdes nesse processo: 16,3% analisam os documentos por
conta propria, mas relatam compreender apenas parcialmente os dados; 7% apenas
arquivam os relatorios, sem utiliza-los de forma efetiva; e 11,3% nao fazem uso dessas
informacdes contabeis. Além disso, 30,2% informaram ndo possuir contador, o que
sugere auséncia de suporte técnico especializado.

Esse conjunto de respostas indica que muitas empreendedoras ainda nao
conseguem integrar plenamente os relatérios contabeis a gestdo do negdcio, o que
pode reduzir a capacidade de planejamento, dificultar o acompanhamento sistematico
da performance financeira e limitar a tomada de decisdes mais estratégicas.

O Grafico 16 apresenta se as microempreendedoras utilizam as informacdes
contabeis como suporte para a tomada de decisdes no negdcio, incluindo defini¢cdo
de precos, realizacdo de investimentos, controle de gastos, entre outros aspectos

gerenciais.

Grafico 16 - Utilizagéo das informagdes contabeis na tomada de decisédo
® Sim, com frequéncia
® As vezes

Nunca

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

De acordo com os dados do Grafico 16, nota-se que apenas 33,3% das
empreendedoras utilizam com frequéncia as informacdes contabeis para tomar
decisdes no negocio, como defini¢cdo de precos, realizacdo de investimentos ou cortes
de gastos. Embora esse grupo demonstre uma postura alinhada as boas praticas de
gestao, o percentual ainda é reduzido, representando menos da metade da amostra.
Esse cenério confirma o que destacam Araujo e Anjos (2021), ao afirmarem que a
maioria dos empreendedores ndo reconhece plenamente a importancia da
contabilidade como ferramenta de apoio a tomada de deciséo, deixando de utilizar

informacgdes essenciais que poderiam qualificar a gestdo empresarial.
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A categoria mais expressiva foi “As vezes” (41%), indicando que muitas
empreendedoras nao as utilizam de forma consistente. Isso pode refletir dificuldades
de interpretacdo dos dados, uso eventual de relatérios contdbeis ou mesmo auséncia
de acompanhamento continuo, resultando em decisées menos fundamentadas. A
analise desse comportamento sinaliza uma oportunidade significativa de
aprimoramento, especialmente no que diz respeito ao uso rotineiro da contabilidade
como instrumento estratégico.

Por fim, 25,6% das entrevistadas afirmaram nunca utilizar informacgdes
contabeis na tomada de decisdo, o que revela uma lacuna preocupante. A auséncia
dessa pratica coloca o negécio em uma posicao vulneravel, pois decisdes baseadas
apenas em intuicdo ou experiéncia tendem a ser menos estratégicas e apresentam
maior risco. Essa realidade contrasta com a perspectiva de Gomes (2025), que
destaca que o conhecimento contabil € um recurso estratégico para negdécios
liderados por mulheres, contribuindo para uma gestdo mais eficaz, planejamento
adequado e decisbes mais assertivas. Segundo o autor, quando utilizada
corretamente, a contabilidade fortalece a estrutura financeira do empreendimento,
organiza as financas e fornece relatdrios essenciais que sustentam decisdes de
carater estratégico.

Dessa forma, os resultados demonstram que, embora parte das
empreendedoras faca uso adequado das informacBes contabeis, ainda existe um
namero expressivo que utiliza esses dados apenas ocasionalmente ou nao utiliza,
evidenciando a necessidade de maior capacitacdo e conscientizacdo sobre a
relevancia da contabilidade como ferramenta de gestao e apoio a tomada de deciséao.

O Grafico 17 apresenta se as empreendedoras utilizam algum aplicativo,
software ou sistema para a contabilidade de seus negdcios, permitindo avaliar o nivel

de digitalizacdo e modernizacdo dos processos contabeis entre as participantes.

Grafico 17 - Adocao de ferramentas tecnoldgicas para a contabilidade do negécio
@ Sim, uso atualmente
@ Ja usei, mas ndo uso mais
N&o uso, nem usei

Fonte: Elaborado pela autora, 2025
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Conforme apresentado no Grafico 17, apenas 22,7% das empreendedoras
utilizam atualmente algum aplicativo, software ou sistema para apoiar a contabilidade
do negocio. Embora seja uma parcela reduzida, essa pratica esta alinhada ao que
destacam Timbira e Trindade (2025), ao afirmarem que a digitalizacdo dos processos
contabeis aumenta a eficiéncia, automatiza atividades manuais e possibilita decisdes
mais estratégicas, além de reduzir custos operacionais.

Por outro lado, 11,4% ja utilizaram alguma ferramenta, mas deixaram de usar,
possivelmente devido a dificuldades de adaptacao ou falta de conhecimento técnico
para manter o0 uso continuo.

Contudo, o dado mais expressivo € que 65,9% das empreendedoras nunca
utilizaram softwares ou aplicativos contabeis, o que revela uma baixa digitalizacao da
gestdo. Esse cenério € preocupante, pois contrasta diretamente com o que ressalta
Silva (2025), ao destacar que a informatizacéo e o uso de sistemas integrados (ERP)
tornam o0s processos contabeis mais ageis, precisos e estratégicos, especialmente em
pequenos negocios. A auséncia dessas ferramentas limita o acesso a relatorios
atualizados, dificulta 0 acompanhamento financeiro e reduz a agilidade na tomada de
decisbes, exatamente o oposto do que a literatura recomenda.

Assim, observa-se que ainda ha uma lacuna importante na adocdo de
tecnologias contabeis, reforcando a necessidade de capacitacdo das
empreendedoras para o uso dessas ferramentas, que podem melhorar o controle

financeiro e fortalecer a gestédo do negocio.

6.3 Percepcdao e Desafios enfrentados

Esta secao tem como objetivo explorar as principais dificuldades e percepcdes
enfrentadas pelas mulheres empreendedoras na gestao financeira e contabil de seus
negocios.

A andlise dos dados apresentados no Quadro 1 evidencia que as mulheres
empreendedoras enfrentam um conjunto expressivo de desafios na gestao financeira
e contabil de seus nego6cios. Como a questdo permitia mdultiplas respostas, a
interpretacdo deve considerar a recorréncia geral dos desafios e ndo a associacao

individual entre eles.
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Quadro 1 - Principais desafios enfrentados pelas microempreendedoras na gestéo financeira e contabil

Desafio Numero de Respostas
Mao conseguir manter reserva financeira 16
Falta de conhecimento ou capacitagdo para gestdo financeira/contahbil 12
Falta de recursos financeiros para investir em ferramentas ou apoio 9
contabil

Dificuldade em acompanhar receitas, despesas e fluxo de caixa do dia a 12
dia

Dificuldade em cumprir obrigagdes fiscais ou organizar documentos 10
Separagado entre finangas pessoais e empresariais 13
Acesso ao crédito 9
Mao enfrento nenhum desses desafios 3
Outro (problemas com funciondrios) 1

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

O desafio mais frequente foi ndo conseguir manter uma reserva financeira (16
respostas), mostrando que uma parcela significativa das empreendedoras atua com
baixa margem de seguranca financeira, o que aumenta a vulnerabilidade do negdcio
diante de oscila¢cbes de vendas ou imprevistos.

Em seguida, dois desafios aparecem com o mesmo numero de indicagdes: falta
de conhecimento ou capacitacdo para gestdo financeira/contabil e dificuldade em
acompanhar receitas, despesas e fluxo de caixa (12 respostas cada). Ambos
demonstram a presenca de fragilidades estruturais na gestao cotidiana, indicando que
muitas empreendedoras ainda carecem de dominio sobre ferramentas essenciais
para controle financeiro.

Outro desafio relevante é a separacdo entre finangas pessoais e empresariais
(13 respostas), tema recorrente em pequenos negocios e que prejudica a clareza
financeira, dificultando a tomada de decisbes fundamentadas.

A falta de recursos financeiros para investir em ferramentas ou apoio contabil

(9 respostas) e a dificuldade em cumprir obrigacdes fiscais ou organizar documentos
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(10 respostas) também se destacam, revelando limitaces tanto de ordem econdémica
guanto de organizacdo administrativa.

Além disso, acesso ao crédito (9 respostas) aparece como obstaculo
importante, sugerindo que parte das empreendedoras encontra barreiras para
financiar o crescimento ou manter a liquidez do negaocio.

Um namero menor de participantes declarou ndo enfrentar nenhum desses
desafios (3 respostas), indicando que poucas se encontram em situagcao de maior
estabilidade ou dominio das praticas financeiras. Apenas uma resposta foi registrada
na opg¢ao “outro”, relacionando problemas com funcionarios.

De forma geral, os dados mostram que os desafios vivenciados sao multiplos e
inter-relacionados, abrangendo desde aspectos estruturais, como escassez de capital
e acesso limitado a recursos, até fatores gerenciais, como falta de capacitacéo,
organizacdo documental e acompanhamento financeiro. Esses achados reforcam a
necessidade de acdes de capacitacdo continua, melhoria no acesso a ferramentas de
gestdo e politicas de apoio ao empreendedorismo feminino, especialmente no
contexto das micro e pequenas empresas.

O Gréfico 18 apresenta se as microempreendedoras ja enfrentaram problemas

em seus negdcios decorrentes da falta de organizacgao financeira e contabil.
Grafico 18 - Ocorréncia de problemas decorrentes da falta de organizagéo financeira e contabil
® Sim, frequentemente

@ Sim, ocasionalmente
Nao, nunca tive

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

O Gréfico 18 revela que a falta de organizacéo financeira e contabil é um
desafio significativo entre as microempreendedoras. A maior parte das respondentes
(52,3%) afirmou enfrentar problemas ocasionalmente, indicando fragilidades no
controle financeiro que podem gerar impactos no desempenho do negdcio. Esse
resultado pode estar relacionado ao que aponta Hossoé (2024), ao destacar que a

gestao financeira em micro e pequenas empresas se torna mais desafiadora devido a
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limitacdo de recursos e a dificuldade de acesso a servicos especializados, exigindo
maior dominio de conceitos essenciais como fluxo de caixa e analise de custos.

Além disso, 27,3% das empreendedoras relataram enfrentar problemas
frequentemente, demonstrando uma dificuldade recorrente e mais profunda na gestéo
financeira. Essa situacdo pode estar associada ao que discute Bispo (2025), ao
apontar que a falta de preparo técnico e a auséncia de capacitacdo adequada
contribuem para falhas administrativas, afetando diretamente a estrutura financeira
dos pequenos negqcios.

No contexto do empreendedorismo feminino, esses resultados também
podem dialogar com a perspectiva de Valente et al. (2025), para quem muitas
mulheres empreendedoras nao possuem formacdo especifica ou ferramentas
adequadas para aplicar praticas de gestao financeira, recorrendo a métodos manuais
gue comprometem o planejamento e aumentam o risco de decisdes equivocadas.

Por outro lado, 20,5% das respondentes afirmaram nunca ter enfrentado
problemas decorrentes da falta de organizacao financeira e contabil. Esse grupo pode
possuir praticas mais estruturadas ou acesso a apoio especializado, aspecto que se
aproxima do que afirma Silva (2023), ao destacar que a utilizacdo de instrumentos de
gestao financeira contribui para decisdes mais assertivas e reduz a probabilidade de
erros.

Para além desses resultados, é relevante observar que uma parcela
expressiva das empreendedoras vivencia algum nivel de dificuldade na organizacéo
financeira, o que evidencia uma lacuna importante na gestéo dos negocios. A analise
reforca a necessidade de capacitacédo continua e do uso de ferramentas adequadas,
uma vez que, conforme destaca Marques et al. (2024), o planejamento financeiro
exerce papel fundamental na gestdo empresarial ao apoiar a tomada de decises e
contribuir para a reducédo dos indices de mortalidade dos empreendimentos.

O Grafico 19 apresenta a percepcao das microempreendedoras sobre a
facilidade de organizar e controlar as financas e 0s registros contabeis de seus

negocios.



59

Gréfico 19 - Avaliacao da facilidade de organizacao financeira e contabil
@ Facil
@ Razoavel

Dificil

A @ Muito dificil

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

O Gréfico 19 mostra que a maioria das empreendedoras (56,8%) avalia como
razoavel a facilidade de organizar e controlar as financas e os registros contabeis,
indicando que conseguem executar essas tarefas, mas ainda enfrentam limitacoes
gue podem interferir na fluidez do processo. Uma parcela expressiva (34,1%)
considera essa atividade dificil ou muito dificil, o que revela desafios mais evidentes
na compreensdo e no manejo das praticas contabeis, possivelmente relacionados a
falta de ferramentas adequadas ou de capacitacdo especifica.

Apenas 9,1% afirmam achar facil realizar esses controles, demonstrando que
somente uma pequena parte possui dominio mais consolidado das atividades
financeiras. Esse cenario dialoga com o que afirma Bertoni et al. (2023), ao destacar
gue, apesar de muitos empreendedores perceberem a contabilidade como algo
burocratico, ela é indispensavel para decisdes estratégicas, identificacdo de
oportunidades e reducdo de riscos. Assim, quando as empreendedoras percebem
dificuldade na organizacao contabil, isso pode limitar diretamente a tomada de decisdo
e a capacidade de crescimento do negdcio.

De modo geral, os resultados indicam que, para grande parte das
empreendedoras, a gestao financeira ndo € simples, o que reforca a necessidade de
capacitacdo e do uso de ferramentas que facilitem o registro e controle das
informacgdes. Investir em solucdes de apoio contabil e em educacao financeira pode
contribuir para uma gestdo mais eficiente e sustentavel.

O Gréfico 20 apresenta a percepcao das empreendedoras sobre a dificuldade
de conciliar a rotina pessoal, as demandas familiares e a gestdo do negocio,
permitindo compreender como essa sobrecarga influencia sua organizacdo e

desempenho empresarial.
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Gréfico 20 - Conciliar vida pessoal, familiar e gestdo empresarial: percepcao das empreendedoras

@ Sim, é muito complicado
@ Sim, mas consigo conciliar

As vezes, em algumas situagdes
@ Nao tenho problema com isso

Fonte: Elaborado pela autora, 2025

Os dados do Gréafico 20 revelam que a conciliagdo entre vida pessoal,
responsabilidades familiares e gestdo empresarial constitui um desafio significativo
para boa parte das empreendedoras. Observa-se que 29,5% afirmam que conciliar
essas demandas é muito complicado, enquanto 31,8% reconhecem a dificuldade, mas
ainda conseguem administrar as atividades. Esses percentuais demonstram que mais
da metade da amostra vivencia algum nivel consideravel de sobrecarga, o que pode
comprometer a capacidade de planejamento, organizacdo rotineira e
acompanhamento adequado das atividades financeiras e contabeis do negécio.

Além disso, 22,7% relatam enfrentar essa dificuldade apenas em algumas
situacdes, o0 que sugere que, mesmo entre aquelas com maior flexibilidade, o acimulo
de funcbes permanece presente em determinados momentos. Apenas 15,9% afirmam
nao ter problemas em conciliar as diferentes dimensdes da rotina, representando uma
minoria que aparenta possuir maior suporte, divisdo de tarefas ou estrutura
organizacional mais consolidada.

De modo geral, os resultados evidenciam que a gestdo empresarial feminina
€ marcada por multiplos papéis desempenhados simultaneamente, o que pode
influenciar a eficiéncia das praticas financeiras e contabeis adotadas. A dificuldade
recorrente em administrar tais responsabilidades reforca a importancia de estratégias
gue promovam maior equilibrio entre trabalho e vida pessoal, além de iniciativas que
apoiem as empreendedoras na organizacéo do tempo, na delegacéo de tarefas e no
fortalecimento da gestéo do negadcio.

Por fim, a dltima pergunta, realizada de forma aberta, buscou identificar quais
sdo as maiores dificuldades enfrentadas no dia a dia e o que poderia melhorar a
gestdo financeira e contabil dos negdcios, permitindo que as empreendedoras

expressassem livremente suas percepcoes, desafios e sugestdes.
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De forma geral, o tema mais recorrente foi a falta de organizacao financeira e
contabil, evidenciada em dificuldades para acompanhar o fluxo de caixa, organizar
custos, registrar entradas e saidas e separar finangas pessoais e empresariais. Esses
pontos revelam fragilidades que comprometem a clareza financeira e podem afetar a
tomada de decisfes estratégicas.

Outro aspecto muito presente foi a falta de conhecimento técnico,
especialmente no que se refere a interpretacdo de relatérios financeiros, precificacao
e compreensado dos registros. Essa realidade est4 alinhada ao que aponta Gomes
(2025), ao destacar que o conhecimento contabil € um recurso estratégico para o
fortalecimento de negdcios liderados por mulheres, e ao que afirma Medeiros (2024),
ao enfatizar a importancia de ferramentas como controle de custos, fluxo de caixa e
administracao do capital de giro.

A falta de tempo e o acumulo de fungbes também foram amplamente
mencionados, sobretudo por empreendedoras que conciliam atividades profissionais
com demandas familiares. Esse cenario dialoga com Dias et al. (2024), que ressaltam
a jornada dupla como um desafio frequente no empreendedorismo feminino, além da
dificuldade em manter capital de giro adequado.

Outros desafios citados incluem a procrastinacdo na atualizacéo de planilhas,
a auséncia de ferramentas que facilitem rotinas financeiras e a necessidade de apoio
contabil mais estratégico, com relatdrios e indicadores que auxiliem a gestdo. Algumas
participantes também destacaram a importancia de sistemas que automatizem
processos e integrem informacoes.

De modo geral, os desafios mencionados evidenciam a necessidade de
capacitagdo continua, melhor uso de ferramentas de organizacgéo financeira e maior
acompanhamento contabil. Praticas como planejamento financeiro, controle de
custos, fluxo de caixa estruturado e uso de tecnologias, incluindo softwares e sistemas
capazes de automatizar tarefas, mostram-se fundamentais para fortalecer a

sustentabilidade e o crescimento dos negaocios liderados por mulheres.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar os desafios e as préticas financeiras
e contébeis adotadas por mulheres empreendedoras de microempresas no municipio
de Teresina, Piaui, com énfase nas dificuldades enfrentadas e nas estratégias
utilizadas para a gestdo de seus negocios. A pesquisa se concentrou em entender
como essas empreendedoras organizam suas finangas e como lidam com as
demandas diarias de gestdo financeira e contabil, fundamentais para a
sustentabilidade de seus negdcios.

Os objetivos propostos foram alcancados. Foi possivel compreender o perfil
das empreendedoras, as praticas que elas utilizam para gerenciar seus negocios e 0s
desafios que enfrentam, principalmente relacionados a falta de capacitacao,
dificuldade de separar financas pessoais e empresariais, e falta de tempo para manter
uma gestao eficiente. Além disso, a pesquisa evidenciou que, embora muitas das
empreendedoras facam uso de ferramentas financeiras como planilhas e softwares,
ainda ha limitac6es na compreensao estratégica da contabilidade, o que compromete
a tomada de decisdes mais assertivas para o crescimento de seus negocios.

Em relacdo a possibilidade de desenvolver outros trabalhos aprofundando a
pesquisa, ha grande potencial para novas investigacées. Um préximo passo poderia
envolver o estudo de como a educagdo financeira impacta diretamente a
sustentabilidade e o crescimento dos negécios liderados por mulheres, ou ainda, o
impacto de politicas publicas voltadas para o empreendedorismo feminino. Também
seria interessante explorar a influéncia de tecnologias mais acessiveis para gestao
contabil em negocios de menor porte, além de ampliar a amostra para um numero
maior de empreendedoras, possibilitando comparacdes entre diferentes portes de
empresas e diferentes contextos de gestéo liderada por mulheres.

O trabalho realizado é relevante tanto para a ciéncia, ao contribuir para o
entendimento das praticas financeiras e contabeis no empreendedorismo feminino,
guanto para a sociedade, pois aponta possiveis solucdes para os desafios
enfrentados pelas mulheres no ambiente empresarial. Os achados podem orientar a
formulac&o de estratégias de capacitagéo e politicas publicas que visem fortalecer os
microempreendimentos femininos.

Entretanto, algumas limitagcdes foram observadas. O numero de participantes

foi relativamente pequeno, com 44 respostas, 0 que pode néo refletir totalmente a
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diversidade do universo de microempreendedoras em Teresina. Além disso, a falta de
literatura especializada em alguns aspectos da pesquisa, principalmente sobre a
gestdo contdbil no empreendedorismo feminino, foi um desafio. Isso limita a
possibilidade de uma andlise comparativa mais robusta com outros estudos na area.

Por fim, este trabalho oferece uma base soélida para novas pesquisas sobre 0
empreendedorismo feminino, especialmente em relacdo a gestdo financeira e
contabil. Continuidades podem ser encontradas na exploracdo mais profunda da
relagdo entre gestdo financeira e sucesso empresarial ou até mesmo na inclusédo de

novos segmentos de empreendedoras para ampliar o entendimento sobre o tema.
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PESQUISA — MULHERES EMPREENDEDORAS NA CIDADE DE TERESINA-PI

BLOCO 1 - Perfil da Empreendedora

1.1 Qual sua idade atual:

() menos de 19 anos

() 20 a 29 anos

() 30 a 39 anos

() 40 a 49 anos

() 50 ou mais

1.2 Sua formag&o esta relacionada a area de gestdo de negoécios?
() Sim, em Administracéo

() Sim, em Contabilidade

() Sim, em outra area relacionada a gestao (qual? )
() N&o, minha formacao é em outra area (qual? )
() Nao possuo curso superior

1.3 Qual seu estado civil:

() Solteira

() Casada / Unido estavel

() Divorciada / Separada

() Viava

() Prefiro ndo responder

1.4 Vocé possui filhos?

() Sim, apenas 1

() Sim, apenas 2

() Sim, 3 ou mais

() Nao

1.5 Qual seu tempo de atuacdo como empreendedora:

() menos de 5 anos
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()de5al0 anos

() de 10 a 20 anos

() mais de 20 anos

1.6 Qual caracteristica do seu negocio (Pode marcar mais de uma opcao):
() Comércio

() Servicos

() Industria

() Outro:

1.7 Qual tipo de formalizag&o do seu negdcio:
() Informal

() MEI

() Microempresa (ME)

() Empresa de Pequeno Porte (EPP)

BLOCO 2 — Gestao Financeira

2.1 Vocé faz o acompanhamento do fluxo de caixa da empresa (dinheiro que entra e sai do
negécio)?

() Sim, registro tudo
() Sim, mas nem sempre consigo registrar tudo
() Apenas as vezes, quando julgo necessario

() N&o costumo acompanhar

2.2 Como vocé realiza 0 acompanhamento da gestéo financeira do seu negd6cio? (Pode
marcar mais de uma op¢ao)

() Anota¢cBes manual em fichas ou cadernos
() Planilhas de Excel

() Uso de Software e programas especificos



73

() Aplicativos de celular

() Outro:

2.3 Vocé costuma separar o dinheiro do negdcio das financas pessoais (Pessoa Fisica x
Pessoa Juridica)?

() Sempre
() As vezes
() Nunca

2.4 O seu nego6cio possui uma reserva financeira para emergéncias ou periodos de baixa
nas vendas?

() Sim, e atualizo regularmente
() Sim, mas nao é atualizado com frequéncia
() Nao possuo reserva, mas pretendo criar

() Nao possuo reserva

2.5 Quiais das seguintes praticas vocé utiliza para gerir financeiramente o seu neg6cio?
(Pode marcar mais de uma opg¢éao)

() Planejamento financeiro (definir metas, prever receitas e despesas)

() Gestao do capital de giro (garantir recursos para despesas do dia a dia)
()Planejamento de pagamentos e recebimentos para evitar atrasos ou falta de dinheiro
() Uso de ferramentas financeiras (planilhas, aplicativos ou softwares)

() Nenhuma dessas praticas



BLOCO 3 - Praticas Contabeis

3.1 Para qual finalidade principal vocé utiliza os servicos de contabilidade?
() Apenas para emitir notas fiscais e pagar impostos

() Para acompanhar o desempenho financeiro do negdcio

() Para ambas as finalidades (fiscal e gerencial)

() N&o utilizo servigo contabil

3.2 Vocé registra ou organiza informacgdes sobre receitas e despesas do seu negdécio para
acompanhar se houve lucro ou prejuizo?

() Sim, registro todas as receitas e despesas e acompanho o lucro/prejuizo regularmente
() Registro parcialmente ou somente quando necessario
() Apenas recebo informag6es do contador, sem registrar

() Nao registro nem acompanho

3.3 Quando vocé recebe relatérios ou documentos contabeis do contador (como balanco,
DRE, fluxo de caixa), vocé:

() Analisa e discute os resultados com o contador

() Analisa os relatérios sozinha, mas entende parcialmente

() Apenas arquiva os documentos, sem compreender totalmente
() Nao utiliza essas ferramentas contabeis

() Nao costuma receber relatérios

() Nao possuo contador

Observacédo: Se a opgao escolhida for “Nao utiliza essas ferramentas contabeis” ou “Nao
possuo contador”, a pergunta 3.4 sobre uso para decisdes pode ser ignorada.

3.4 Vocé utiliza as informacdes contabeis para tomar alguma decisdo no negdécio (como
preco, investimento, cortes de gastos)?
() Sim, com frequéncia
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() As vezes
() Nunca

3.5 Vocé usa ou ja usou algum aplicativo, software ou sistema para contabilidade do seu
negécio?

() Sim, uso atualmente
() J& usei, mas nao uso mais

() N&o uso, nem usei

BLOCO 4 - Percepcao e Desafios

4.1 Quais destes desafios vocé enfrenta na gestéo financeira e contabil do negécio? (Pode
marcar mais de uma op¢ao)

()N&o conseguir manter reserva financeira

()Falta de conhecimento ou capacitagdo para gestao financeira/contabil
()Falta de recursos financeiros para investir em ferramentas ou apoio contébil
()Dificuldade em acompanhar receitas, despesas e fluxo de caixa do dia a dia
()Dificuldade em cumprir obrigag@es fiscais ou organizar documentos

() Separacéo entre finangas pessoais e empresariais

()Acesso ao crédito

()OQutro:

() Nao enfrento nenhum desses desafios

4.2 Vocé ja enfrentou problemas no seu negécio por falta de organizagéo financeira e
contabil?

() Sim, frequentemente
() Sim, ocasionalmente

() Nao, nunca tive

4.3 Como vocé avalia a facilidade de organizar e controlar as finangas e registros contibeis
do seu negécio?
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() Fécil

() Razoavel
() Dificil

() Muito dificil

4.4 Vocé sente dificuldade em conciliar a rotina pessoal, da casa e da familia com a gestéo
do seu negécio?

() Sim, é muito complicado

() Sim, mas consigo conciliar

() As vezes, em algumas decisfes
() Nao tenho problema com isso

4.5 Quais séo as maiores dificuldades do seu dia a dia e o que poderia melhorar a
gestéo financeira e contabil do seu neg6cio?
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