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RESUMO

O presente estudo analisou os indicadores de gestao universitaria presentes em avaliagdes de
desempenho das universidades estaduais do Nordeste. Diante disso, o objetivo deste estudo
foi de analisar os critérios de avaliacdo da gestdo universitaria utilizados nos rankings que
classificam as universidades estaduais do Nordeste, com foco nos elementos que influenciam
diretamente seu desempenho institucional. A metodologia foi do tipo bibliografica e
documental, visto que foi coletado dados de documentos oficiais do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e das Instituicdes de Ensino Superior
(IES). A abordagem utilizada foi a quali-quanti. Foi verificado como os indicadores sdo
constituidos e de que forma eles influenciam no desenvolvimento institucional das
Instituicdes de Ensino Superior (IES). Os principais resultados encontrados ao longo do
estudo foram que instituicdes menores apresentam, em determinados casos, percentuais mais
altos que universidades com maior numero de cursos. Conclui-se que os indicadores
contribuem para decisdes mais assertivas em relagdo ao aprimoramento da gestdo
universitaria, perante ao contexto nordestino.

Palavras - chave: Indicadores de gestdo universitaria; Rankings; Nordeste; Instituigdes de
Ensino Superior (IES); Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep).



ABSTRACT

This study analyzed the university management indicators present in performance evaluations
of state universities in Northeast Brazil. Therefore, the objective of this study was to analyze
the criteria for evaluating university management used in rankings that classify state
universities in Northeast Brazil, focusing on the elements that directly influence their
institutional performance. The methodology was bibliographic and documentary, since data
was collected from official documents of the National Institute of Educational Studies and
Research Anisio Teixeira (Inep) and Higher Education Institutions (IES). The approach used
was mixed-methods (qualitative and quantitative). The study examined how the indicators are
constituted and how they influence the institutional development of Higher Education
Institutions (IES). The main results found throughout the study were that smaller institutions,
in certain cases, present higher percentages than universities with a larger number of courses.
It is concluded that the indicators contribute to more assertive decisions regarding the
improvement of university management in the context of Northeast Brazil.

Keywords: Indicators of university management; Rankings; Northeast; Higher Education
Institutions (HEIs); National Institute of Educational Studies and Research Anisio Teixeira

(Inep).
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa tem como intuito analisar os indicadores de gestdo universitaria
adotados nas universidades estaduais do Nordeste, com foco nos critérios e indices utilizados
nos processos de avaliacdo institucional. Sendo os indicadores selecionados para a avaliacao
da qualidade: O Exame Nacional de Avaliacao de Educagdao Superior (ENADE); o Conceito
Preliminar de Curso (CPC); o Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e

Esperado (IDD) e o Indice Geral de Cursos (IGC).

Pretende-se utilizar o Ranking Universitario Folha (RUF), em jun¢do com os
indicadores do Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES), como base
comparativa. Essa comparagdo permite salientar a dinamica dos indicadores no contexto de
governanga da gestdo universitaria, ressaltando sua relevancia para o processo decisorio e
coligacdo com a constitui¢do de uma politica de educacao superior moderna e alinhada com a
promocao dos propositos das Instituicdes de Ensino Superior (IES). Dessa forma, ¢
importante ressaltar que a avaliagdo de indicadores constitui como uma importante base de

conhecimento no ambito das universidades.

Além disso, esta pesquisa propde identificar e analisar os indices avaliativos dos
principais indicadores de gestdo universitaria, por meio da comparacdo do desempenho obtido
pelas universidades estaduais do Nordeste. Ao compararmos os indicadores de gestdo das
universidades estaduais do Nordeste, constituimos um processo importante de compreensao
de ensino e de qualidade. Nesse sentido, indagamos: Como os indicadores de gestio
universitaria se associam ao ranking de avaliacdo das Universidades Estaduais do
Nordeste? Ademais, espera-se que com o0s objetivos, tal informagdo a ser identificada possa
comparar o desempenho da comunidade académica, por meio de dados quantitativos e

qualitativos relevantes a esta pesquisa.

O objetivo principal da pesquisa ¢ analisar os critérios de avaliacdo da gestdo
universitaria utilizados nos rankings que classificam as universidades estaduais do Nordeste,
com foco nos elementos que influenciam diretamente seu desempenho institucional. Os
objetivos secundarios sdo: Conhecer como os indicadores de gestdo universitaria sao

constituidos; Comparar os indicadores de gestdao universitaria das Universidades Estaduais da
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regido Nordeste; Relacionar os indicadores de gestdo universitaria com os aspectos
quantitativos e qualitativos das Instituicdes de Ensino Superior (IES). Com o propédsito de
auxiliar no aprimoramento das universidades para que invistam na qualidade de ensino,
visando um alto indice de nota, tem-se como hipdtese: Melhores indicadores de gestdo
presentes nos rankings das universidades estaduais do Nordeste, contribuem para a melhoria
do desempenho institucional e subsidiam estratégias de aprimoramento da governanga

universitaria.

Visto que, esta pesquisa da continuidade a um trabalho desenvolvido no ambito do
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), com duragdo de um ano,
cujo objetivo principal foi analisar a relagdo entre os indicadores de gestdo universitaria e o
desempenho das instituigcdes em rankings académicos. A partir dos resultados obtidos,
identificou-se a necessidade de aprofundar o estudo sobre os indicadores de gestdo, visando
ampliar a compreensdo sobre sua estrutura, aplicabilidade e impacto na avaliacao

institucional, especialmente no contexto das universidades estaduais do Nordeste.

Alias, a analise dos elementos qualificadores presentes nos indicadores de gestdo
utilizados em rankings de avaliagdo institucional das universidades estaduais do Nordeste ¢
fundamental para compreender os critérios que orientam a percepcao € o reconhecimento da
qualidade da gestdo universitaria. Ou seja, este estudo contribui diretamente para o
aprimoramento dos conhecimentos relacionados a gestdo e a governanga universitaria. Isso
porque permite identificar boas praticas, lacunas e oportunidades de melhoria nos processos

decisorios, na alocacgdo de recursos € no monitoramento de resultados institucionais.

Assim, esta pesquisa se justifica nao apenas pela relevancia académica do tema, mas
também pelo seu potencial de impactar positivamente a qualidade da gestao das universidades
estaduais do Nordeste, fortalecendo sua capacidade de responder aos desafios

contemporaneos da educacao superior.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo mostrados os critérios utilizados em rankings de gestdo
universitaria; A constituicdo dos indicadores; A comparacao entre os indicadores e por fim os

aspectos qualitativos e quantitativos dos indicadores de gestdao universitaria.

2.1. Os critérios de avaliacio utilizados nos rankings de gestao universitaria

Os rankings universitarios sao uma forma de desempenho de analise comparativa entre
instituigdes de ensino superior, sendo ela publica ou privada. Servem como referéncia para
pesquisadores,estudantes e docentes com informacdo de qualidade. Ou seja, os rankings
demonstram ter um consideravel peso de referéncia em atribuir reputagdo as Instituigdes de
Ensino Superior (IES) com qualidade. Ao longo deste capitulo serd discutido sobre rankings
que avaliam instituigdes e cada um com seus proprios critérios, sendo o: Ranking
Universitario Folha (RUF) de nivel nacional; QS World University Rankings (QS World);
Times Higher Education (THE); Academic Ranking of World Universities (ARWU) sendo

este trés ultimos de nivel internacional.

2.1.1 Ranking Universitario da Folha (RUF)

O Ranking Universitario Folha (RUF) est4 disponivel desde 2012, avaliando cursos e
Instituigdes de Ensino Superior (IES) publicas e privadas em nivel nacional. Este ranking
utiliza cinco critérios com um respectivo peso cada um, sdo eles: Pesquisa (42%); ensino
(32%); mercado (18%); internacionalizacdo (4%) e inovagdo (4%). No qual, 203
universidades sdo ranqueadas (Folha de Sdao Paulo, 2024). Pilatti e Cechin (2018, p.77)
resumem bem quando falam que “A palavra ranking remete a classificacao estatistica de algo
ou alguém, seguindo critérios.” Seguindo isso, vejamos os critérios detalhados dos

componentes desse ranking em 2024 no quadro 1 abaixo:
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Quadro 1- Os critérios de classificagdo do RUF 2024
PESQUISA - 42%

Total de Publicacdes - Mede o total de artigos cientificos publicados pela universidade correspondendo a 7%

Total de Citagdes - Mede a relevancia de trabalhos cientificos a partir do total de citagdes recebidas
correspondendo a 7%

Citagdes por Publicagdo - Mede a média de citagdes para cada artigo cientifico da universidade correspondendo
a4%

Publicacdo por Docente - Mede a média de artigos cientificos por professor correspondendo a 7%

Citagdes por Docentes - Mede a média de citagdes por professor correspondendo a 7%

Publicacdes em revistas nacionais - mede os artigos cientificos em revistas brasileiras correspondendo a 3%

Recursos recebidos por institui¢ao - Valor médio de recursos obtidos por docente correspondendo a 3%

Bolsistas CNPq - Percentual de prof. da universidade considerados produtivos pelo CNPq correspondendo a 2%

ENSINO - 32%

Opinido de docentes do ensino superior - mede a pesquisa feita pelo Datafolha com professores distribuidos
pelo pais correspondendo a 20%

Professores com doutorado e mestrado - mede o percentual de professores com com doutorado e mestrado
correspondendo a 4%

Professores em dedicagdo integral e parcial - mede o percentual de docentes em regime de dedicag@o integral ou
parcial correspondendo a 4%

Nota no Enade - Leva em conta a nota média da universidade no Enade correspondendo a 4%

MERCADO - 18%

Considera a opinido de empregadores sobre preferéncias de Contratagdo 18%

INTERNACIONALIZACAO - 4%

Citagdes internacionais por docente - média de citagdes internacionais pelos trabalhos dos docentes
correspondendo a 2%

Publicacdes em coautonomia internacional - média de citagdes internacionais pelos trabalhos dos docentes
correspondendo a 2%

INOVACAO - 4%

Patentes - Numero de patentes concedidas a universidade correspondendo a 2%

Parceria com empresas - Quantidade de estudos da universidade em parceria com o setor produtivo
correspondendo a 2%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados da Folha de Sio Paulo do RUF 2024.

Percebe-se que nos dados apresentados o critério de pesquisa em 2024 obteve mais
percentual na relagdo do total de publicagdes; total de citagdes; publicagdes por docente e
citacdes por docentes. Enquanto, de Ensino obteve percentual maior em opinido de docentes
do ensino superior. J4 o critério de Mercado utilizou um unico indicador ao considerar a

opinido dos empregadores.
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Para a Internacionalizagao os dois indicadores foram subdivididos em igual percentual,
assim como o de inovacdo. Ao mencionar sobre indicadores e as métricas por tras de cada um,
a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB, 2020, p.90) diz que “indicadores
funcionam como um termometro, permitindo balizar o entendimento e o andamento das agdes
e sdo fundamentais para avaliar os objetivos, metas e resultados propostos, quantitativa e

qualitativamente.”

Ao aplicar estes indicadores nas instituigdes de ensino, acaba contribuindo em um
impacto consideravel no desempenho das mesmas e dos indices institucionais realizados nos
rankings com objetivo de contribuir em informagdes que serdo Uteis para estudantes que

desejam ingressar.

2.1.2 QS World University Rankings

Com o advento de rankings, as universidades iniciaram a competir em ambito
mundial, buscando conquistar os primeiros lugares nas avaliagdes internacionais (Santos e
Noronha, 2016). Com essa afirmacdo, seguimos para os critérios utilizados no ranking
internacional do QS World University Rankings (QS World) nas classificagdes globais.

Quadro 2- Os critérios de classificacdo do QS World 2024
PESQUISA E DESCOBERTA 50%

Reputagdo Académica 30% / Citagdes por faculdade 20%

EMPREGABILIDADE E RESULTADOS 20%

Reputagdo do Empregador 15% / Resultados de Emprego 5%

EXPERIENCIA DE APRENDIZAGEM 10%

Proporgao de alunos docentes 10%

ENGAJAMENTO GLOBAL 15%

Proporgéo Internacional de Docentes 5% / Rede Internacional de Pesquisa 5% / Diversidade de Estudantes
Internacionais 0% / Proporg¢do de Estudantes Internacionais 5%

SUSTENTABILIDADE 5%

Sustentabilidade 5%
Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do QS World 2024.

O critério de pesquisa e descoberta foi o que apresentou o maior peso, representando

50%, sendo que ¢ a reputagdo académica quem mais influencia no resultado final, isso ocorre
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devido a apresentar maior peso. Esse critério de pesquisa e descoberta avalia tanto a
qualidade quanto a quantidade do estudo conduzidas por uma instituicdo, bem como sua
relevancia académica. As universidades que recebem altas pontuacdes nesse critério
costumam resultar em uma quantidade significativa de producdes cientificas, pois guiam
estudos frequentemente citados por outros docentes e estabelecem um reconhecimento na

comunidade académica.

A de Empregabilidade e resultados mede o nivel de capacitacdo que uma institui¢ao
fornece aos seus discentes em direcdo ao mercado de trabalho, com isso ela mede um
percentual de 20%. Possivelmente, as Instituigdes de Ensino Superior (IES) que obtém altas
notas sob esta perspectiva tem uma excelente reputagdo com os empregadores, uma trajetoria
de estudantes prosperos nas suas areas, alto indices de empregabilidade destinados aos seus

estudantes (QS World, 2020).

A experiéncia de aprendizagem com 10%, procura investigar o contexto do ensino
global disponibilizado através por uma organizagdo de ensino superior aos seus discentes,
levando em conta a quantidade de apoio que ¢ fornecido a todos sem distingdo de origem
socioeconomica. As instituicdes que se destacam neste critério possivelmente apresentardo
mais recursos de pessoal académico destinados a estudantes e contratara pesquisadores

qualificados (QS World, 2020).

O Engajamento Global com 15% tem como proposito examinar a internacionaliza¢ao
das entidades de ensino superior, analisando o ponto de vista de uma entidade baseada em
seus alunos internacionais, empregados e parcerias de pesquisa, além de sua propria
localizagdo. As instituicdes perpetuam altos indices nesse critério tendem a oferecer uma
experiéncia rica e cultural tanto para os estudantes como para os colaboradores. Além da

vinculagao nas redes globais de mobilidade académica e pesquisa (QS World, 2020).

A sustentabilidade com 5% fornece aos académicos uma ampla visdo de qual

institui¢do esta comprometida com uma existéncia mais sustentavel (QS World, 2020).

Uma metodologia, baseada em indicadores amplamente reconhecidos, permite
comparar universidades em diferentes contextos, estimulando a competitividade académica e

o aprimoramento continuo das instituicdes. Embora o ranking apresenta limitagdes inerentes
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a qualquer sistema comparativo global, sua relevancia permanece significativa, sobretudo por
direcionar investimentos, influenciar politicas institucionais e fortalecer a visibilidade
internacional das universidades. Assim, o QS World University Rankings (QS World) nao
apenas classifica, mas também orienta tendéncias e estratégias para a melhoria da qualidade

académica em escala mundial.

2.1.3 Times Higher Education (THE)

Conforme aponta Santos e¢ Noronha (2016) nos ultimos dez anos, o aumento
expressivo no numero de sistemas de classificagdo global de universidades tem despertado o
interesse de pesquisadores educacionais e outros envolvidos no ensino superior. Divulgado
pelo Jornal The Times, este ranking é reconhecido como o padrio de exceléncia mundial na

avalia¢do das institui¢des de ensino superior (THE, 2024).

Ele se destaca por usar cinco critérios diferentes para avaliar a exceléncia das
principais universidades do mundo: Ensino; ambiente de pesquisa; qualidade da pesquisa;
institucional, ¢ necessaria uma administragdo estratégica, que consiga harmonizar as
orientagdes institucionais. Logo, abaixo ¢ apresentado os critérios de avaliagdo que este
ranking utiliza para o ranqueamento de varias institui¢des que perpetuam com os indicadores
que sdo exigidos:

Quadro 3- Os critérios de classificacdo do Times Higher Education (THE) 2024
ENSINO 29,5%

Reputagdo no ensino: 15%

Proporgdo de funcionarios por aluno: 4,5%
Proporgao de doutorado para bacharelado: 2%
Proporgao de doutorados concedidos por docente: 5,5%
Renda institucional: 2,5%

AMBIENTE DE PESQUISA 29%

Reputagdo da pesquisa: 18%
Renda de pesquisa: 5,5%
Produtividade da pesquisa: 5,5%

QUALIDADE DA PESQUISA 30%

Impacto da citagdo: 15%
Forga da pesquisa: 5%
Exceléncia em pesquisa: 5%
Influéncia da pesquisa: 5%

INDUSTRIA 4%
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Renda da industria: 2%
Patentes: 2%

PERSPECTIVAS INTERNACIONALIS 7,5%

Proporcao de estudantes internacionais: 2,5%
Proporgdo de funcionarios internacionais: 2,5%
Colaboracao internacional: 2,5%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do Times Higher Education (THE) 2024.

Logo, se ver que este ranking se preocupa mais em relacdo aos critérios de ambiente
de pesquisa com o indicador de impacto de citacdo com 15% de lideranca; Em seguida, o
ambiente de pesquisa com o indicador de reputacdo de pesquisa com 18%; Por fim, o critério
de ensino que da énfase ao indicador de reputacdo no ensino com 15%. Este movimento
permite que as instituicdes de ensino superior reexaminem suas praticas com o intuito de
reajustar suas estratégias e atingir suas metas, orientadas pela qualidade (Carvalho; Oliveira;

Lima, 2018).

Dessa forma, as classificagdes ¢ métricas de administragcdo das universidades
comecam a valorizar aspectos que vao além da exceléncia académica convencional,
reconhecendo a influéncia social como um elemento fundamental na avaliagdo das

instituigoes.

2.1.4 Academic Ranking of World Universities (ARWU)

Langado todo ano, este ranking ¢ visto como um dos primeiros a ser apresentado
globalmente. Ele avalia as institui¢des de ensino superior ao redor do planeta, incluindo as da
China (ARWU, 2022). Afirma Pilatti ¢ Cechin ( 2018, p. 80) “Pelos critérios adotados pela
ARWU, percebe-se um elevado padrao de qualidade em pesquisa. Por isso, sdo critérios

rigorosos para a realidade brasileira.”

Cada um desses processos de ranqueamento apresenta fraquezas
técnicas e metodoldgicas proprias, sendo que, até o momento, nenhum
deles conseguiu contemplar a totalidade das missdes ¢ dos objetivos
que permeiam instituicdes universitarias ao redor do mundo. A
extensdo, por exemplo, considerada uma das finalidades da educacdo
superior nos paises latino-americanos, tem sido totalmente negligenciada,
prejudicando contextos com projetos significativos nesse sentido. (Leal;
Stallivieri; Oliveira, 2018).
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Dessa maneira, nota-se que a avaliagdo institucional em universidades regionais ou
globais requer ndo apenas ferramentas técnicas de medi¢ao, mas também a integragdo entre
administracao, planejamento e envolvimento coletivo. A seguir estd explicito os critérios
utilizados neste ranking:

Quadro 4- Os Critérios do Academic Ranking of World Universities (ARWU) 2022
Critérios Indicador Codigo Peso

Ex-alunos de uma instituigao
que ganharam Prémios Nobel
Qualidade da educacao e Medalhas Fields. Ex-alunos 10%

Funcionarios de uma
instituicdo vencedora de
Prémios Nobel e Medalhas

Fields Prémio 20%
Qualidade do corpo Pesquisadores Altamente
docente Citados 0OlaCi 20%

Artigos publicados na Nature
e na Science* N&S 20%

Artigos indexados no Science
Citation Index-Expanded e no
Social Science Citation Index
Produgao de pesquisa (Web of Science) PUB 20%

Desempenho académico per
Desempenho per capita capita de uma instituicao PCP 10%

Fonte: Elaborado pelo Academic Ranking of World Universities (ARWU) 2022

Ademais, a qualidade do corpo docente e a produg¢do de pesquisa sdo requisitos
maiores para a avaliagdo deste ranking e ranqueamento entre as institui¢des, liderando com
20% cada indicador deste dois critérios. Conforme, Santos e Noronha ( 2016, p. 193) “A
diferenca estd apenas na atribuicdo de pesos distintos aos indicadores, calibrados de
acordo com as especificidades de cada area.” Essa diversidade de contextos de indicadores
globais impde a necessidade a mudangas administrativas com mais divulga¢do em artigos,
pesquisadores e de prémio nobel integral entre as Institui¢des de Ensino Superior (IES), de

modo que os resultados avaliativos reflitam sobre a realidade global da instituicao.

Com base nos modelos de ranking nacional e internacionais apresentados até aqui,

significa dizer que se busca elementos qualificadores no ambito do nordeste em bases de
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pesquisas e outras métricas utilizadas ao se avaliar uma universidade, seja ela ranqueada em

nivel nacional ou internacional.

2.2. A Constituicao dos Indicadores de gestao universitaria

Com base em regulamentos e suporte de leis, sdo elaborados os indicadores de gestdo
para a administragdo das universidades, utilizando a exemplo da Lei n° 1086, de 14 de abril de
2004 do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). O sistema tem
como objetivo guiar politicas do governo, aumentar a clareza das informagdes sobre educacao
e ajudar nas decisdes internas das institui¢des, permitindo mudangas na administragdo, no

planejamento dos cursos e nas maneiras de ensinar.

Além disso, o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES)
possibilita a monitoracao constante da eficacia das instituigdes, dos resultados de aprendizado
e do envolvimento social das universidades, ajudando-as a manter niveis de qualidade e a
responder as necessidades sociais e educativas atuais. A finalidade do Sistema Nacional de
Avaliac¢ao da Educacao Superior (SINAES) se dé pelo simples fato da:

Melhoria da qualidade da educacdo superior; a orientagdo da expansdo da
sua oferta; o aumento permanente da sua eficcia institucional e efetividade
académica e social; e a promogdo do aprofundamento dos compromissos e
responsabilidades sociais das IES por meio da valorizagdo de sua missdo
publica, da promocgao dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a

diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade institucional.
(SINAES, 2015)

Pode-se dizer que o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES)
considera como um dos instrumentos o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE). Para avaliar o desempenho dos estudantes esse indicador de qualidade ¢
requisitado que os estudantes sejam concluintes ou que tenham realizado um bom rendimento

dos conteudos previstos da grade do curso.

Conforme Nota Técnica N° 9/2024/CEI/CGGI/DAES-INEP sobre Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) divulgado pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) ¢ baseado nos indices de rendimento por cada

aluno em provas de Formag¢ao Geral (FG) e com base em Componente Especifico (CE).
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Cursos que ndo tenham pelo menos dois concluintes € que ndo obtenham resultado
valido ndo podem participar da avaliagdo do célculo. Para a realizagdo desse calculo ¢
necessario uma média de desvio- padrdo da avaliagao em si do curso. Logo, em diante essas
médias e desvios serdo transformados em notas padroes de 0 a 5, tendo influéncia de 25%

para provas de formagao geral e 75% para o componente especifico.

Diante da tamanha relevancia dos indicadores, muitas vezes o0s gestores
cometem equivocos que impedem que seja alcangado o resultado esperado com a pratica da
avaliacdo de desempenho. Dito isso, as notas dos concluintes do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) e a Nota de Concluintes (NC) com resultados

ponderados sdo convertidas em cinco niveis de conceito, variando entre 1 a 5.

Sendo que cursos que recebem notas 1 € considerado um desempenho insatisfatorio e
j& notas de cursos com 5 sdao considerados excelentes. Silva (2021, p. 499) diz que “O Enade
constitui-se como um dos principais mecanismos de avaliagdo da qualidade do ensino
superior, ao medir o desempenho dos estudantes em relagdo aos contetidos programaticos,

competéncias e habilidades previstas para cada curso”.

Scaglione e Costa, (2011, p. 5) “O ENADE, Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes, é a base de todo o sistema de avaliagdo de cursos e instituigdes.” Essa afirmagao
reforca o papel central do Exame Nacional de Avaliagdo de Educagdo Superior (ENADE) no
contexto do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES), servindo como
instrumento fundamental para mensurar a qualidade do ensino oferecido e o desempenho dos
estudantes em relacdo as diretrizes curriculares estabelecidas. Tal metodologia serve para
comparar a avalia¢do continua da educacao superior em geral.

Conforme analise da matriz curricular, o Enade tem como metas mensurar e
acompanhar o aprendizado e a performance dos alunos em cada curso
durante o ensino superior. O exame leva em consideragdo alguns fatores,
como: os conteidos programaticos estabelecidos no curriculo das
graduacdes; as necessidades do mercado de trabalho; o patamar minimo de

qualidade de um curso; o nivel minimo de qualidade exigido pelo MEC
(Silva, 2021).

Visto que a formacdo profissional das pessoas, em geral, tem seu inicio nas

Instituicdes de Ensino Superior (IES), fica evidente o quanto o debate sobre a qualidade da
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educagdo superior ¢ fundamental na vida das pessoas e socialmente relevante (Masaro; Paula,

2022, p.706).

O Indice Geral de Cursos (IGC), criado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), ¢ responsdvel por avaliar as instituicdes de ensino
superior (IES). Ele considera algumas informagdes de exigéncias para calculo que conforme

afirma a Nota Técnica do Indice Geral de Cursos (2023):

a) notas continuas de Conceitos Preliminares de Curso referentes aos cursos
de graduacdo avaliados no triénio 2021-2022-2023, calculadas conforme
metodologias apresentadas nas Notas Técnicas do Inep n° s
9/2022/CGCQES/DAES,4/2023/CEl/CGGI/ DAES e
8/2024/CEI/CGGI/DAES-INEP, respectivamente, considerando o CPC mais
recentemente publicado para cada curso;

b) nimero de matriculas nos cursos de graduagdo (estudantes cursando ou
formandos no ano de referéncia do CPC), conforme base de dados oficial do
Censo da Educagao Superior, cujos periodos de informagao e de conferéncia,
ajustes ¢ validacdo dos dados pelas IES foram definidos na Portaria Inep n°
534, de 28 de novembro de 2023.

¢) conceitos dos cursos de Mestrado e Doutorado atribuidos pela Capes na
ultima avaliagdo divulgada oficialmente, para os programas de
pos-graduagdo reconhecidos, incluindo a avaliagdo dos novos programas
recomendados para o ano de referéncia do IGC, conforme base de dados
oficial encaminhada pela Capes ao Inep; ¢

d) nimero de matriculas (matriculados e "titulados em 2023) nos cursos de
Mestrado e Doutorado, conforme base de dados oficial encaminhada pela
Capes ao Inep, nos termos previstos n a Portaria Capes n° 57, de 20 de
fevereiro de 2024 e na Portaria Capes n° 96, de 4 de abril de 2024, ¢ no
Manual de Coleta de Dados: conceitos e Orientagdes da Capes.

Para que esse célculo seja realizado nas instituigdes ¢ preferivel ter pelo menos um
curso avaliado pelo Conceito Preliminar de Curso (CPC) nos ultimos trés anos que se refere
ao calculo. Definido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep) , o Indicador de Conceito Preliminar de Curso (CPC), representa varias

dimensodes de qualidade composta por métricas que avaliam os cursos de graduagao.

Ele ¢ composto e calculado no ano ap6s o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE). Ele retine multiplas dimensdes, que incluem o desempenho dos
estudantes no Exame Nacional de Avaliacdo de Educacdo Superior (ENADE), a formacgdo e a

carga horaria dos docentes, a qualidade das instalagdes e o Indicador de Diferenca entre o
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Desempenho Observado e o Esperado (IDD). Este ultimo ¢ utilizado para avaliar quanto o

curso ajuda no progresso académico dos alunos.

Segundo informagdes do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), o Conceito Preliminar de Curso (CPC) apresenta resultados em uma
faixa de 1 a 5, permitindo assim uma classificagcdo progressiva da qualidade dos cursos. Além
disso, essa classificagdo serve como um fundamento para processos de regulacao, fiscalizacao
e melhoria interna nas instituigdes de ensino superior (Inep, 2025). Dessa forma, o indice
auxilia a administracdo universitaria nas decisOes estratégicas e também aumenta a
transparéncia ao publico, assim como o compromisso das institui¢des em oferecer um ensino

de qualidade.

O Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD)
constitui uma das métricas centrais utilizadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas

Educacionais Anisio Teixeira (Inep) para avaliar a qualidade dos cursos de graduacdo no pais.

Ademais, o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD) busca mensurar o valor agregado pela instituicdo a formacdo dos estudantes,
comparando o desempenho alcancado pelos concluintes no Exame Nacional de Avaliacao de
Educacao Superior (ENADE) com aquele que seria estatisticamente esperado, considerando o
perfil de ingresso dos estudantes, especialmente as notas obtidas no Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM). Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep, 2025), essa metodologia permite isolar o impacto do processo
formativo da institui¢ao, tornando possivel identificar se o curso esta contribuindo acima,

dentro ou abaixo do esperado para o desenvolvimento académico discente.

Dessa forma, o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD) ndo calcula apenas resultados finais, mas sim o efeito educacional ao decorrer da
formacao, conferindo maior clareza a avaliacdo, pois reconhece que estudantes que ingressam
na educagdo superior tem realidades sociais, académicas e regionais distintas. O indicador
torna-se, portanto, uma ferramenta importante para subsidiar agdes de melhoria, ao revelar
fragilidades e potencialidades do curso e orientar decisdes estratégicas de gestdo,

planejamento pedagdgico e investimentos institucionais.
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Cada um deles, ao enfatizar diferentes dimensdes do processo formativo, possibilita
uma compreensao integrada do desempenho institucional, desde os resultados académicos dos

estudantes até a estrutura pedagogica e organizacional dos cursos.

Juntos, esses indicadores ampliam a transparéncia, orientam decisdes estratégicas,
revelam fragilidades e potencialidades e reforcam o compromisso das Institui¢gdes de Ensino
Superior com padroes elevados de qualidade. Assim, mais do que instrumentos avaliativos,
constituem mecanismos de aprimoramento continuo, capazes de alinhar as praticas
universitarias as demandas sociais, cientificas e profissionais do pais, contribuindo para a

consolida¢do de uma educacdo superior maior, eficiente e socialmente responsavel.

2.3. Comparativo dos indicadores de gestao universitaria

A comparacdo entre indicadores de gestdo universitaria exige compreender como
cada institui¢ao estrutura suas diretrizes de planejamento, monitoramento e avaliacdo em seus
Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI), pois esses documentos definem os

parametros estratégicos que orientam a qualidade e o desempenho organizacional.

Os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI) revelam que, embora as
universidades estaduais brasileiras compartilhem principios comuns como eficiéncia
administrativa, melhoria da qualidade académica e fortalecimento da pesquisa, cada

institui¢do define prioridades e métricas especificas.

Comparando as universidades do Nordeste tem-se que a Universidade de Pernambuco
(UPE) com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente de 2025 até 2029, a énfase
recai sobre indicadores que articulam metas de inovagdo, expansdo académica e eficiéncia
administrativa, evidenciando forte alinhamento entre planejamento estratégico e resultados
esperados. A Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2023 até 2027 apresenta indicadores voltados a democratizagdao do
acesso, inclusdo, expansdo da pos-graduacdo e fortalecimento da qualidade do ensino,
destacando a relevancia de métricas sociais e académicas para gestdo institucional. Ja a
Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) com Plano de Desenvolvimento

Institucional (PDI) de 2016 até 2026 estrutura os indicadores de forma mais integradora,
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envolvendo governanga, desempenho académico, sustentabilidade e articulagcdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, configurando um Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) com

enfoque sistémico.

A Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2022 até 2025 evidencia indicadores orientados para o
aperfeicoamento do ensino e da gestdo administrativa, com destaque para o acompanhamento
das metas de infraestrutura e politicas estudantis. Em direcdo semelhante, a Universidade
Estadual da Regido Tocantina do Maranhao (UEMASUL) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2022 e 2026 apresenta indicadores fortemente associados ao
desenvolvimento regional, monitoramento de cursos e estruturacao da politica de inovagao. A
Universidade Estadual do Alagoas (UNEAL) com Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) de 2025 até 2029 reforca indicadores de eficiéncia administrativa e impacto social,
enquanto a Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) com Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2025 até 2029 incorpora indicadores especificos
do setor da saude, com foco na qualidade da assisténcia, formagao profissional e integragcdo

académica.

A Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2023 até 2027 organiza seus indicadores com énfase no
acompanhamento continuo das metas estratégicas, priorizando desempenho académico,
infraestrutura e gestdo de pessoas. Ja a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) com
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2024 até 2028 reforca indicadores que
integram ensino, pesquisa e extensdo com foco em governanca, controle institucional e
eficiéncia. A Universidade Estadual do Ceard (UECE) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2022 até 2026 destaca indicadores de desempenho académico e
administrativo voltados a melhoria continua da qualidade e a coeréncia entre metas e

resultados.

A Universidade Estadual do Maranhao (UEMA) com Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) de 2021 & 2025 apresenta indicadores voltados a expansao académica,
inovagao tecnoldgica e politicas de desenvolvimento sustentavel. A Universidade Estadual do

Piaui (UESPI) com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2022 até 2026 prioriza
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indicadores de gestdo administrativa e controle académico, reforcando a importancia da
transparéncia e da tomada de decisdes baseada em evidéncias. J4 a Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB) com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2021 até
2025 organiza seus indicadores para o monitoramento das acdes institucionais em ensino,
pesquisa e extensdo, destacando coeréncia entre planejamento e resultados. A Universidade
Estadual do Vale do Acarat (UVA) com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de
2018 até 2022 apresenta indicadores para medir a eficiéncia da gestdo e o cumprimento de
metas educacionais e administrativas, enquanto a Universidade Regional do Cariri (URCA)
com Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2022 até 2026 reforca indicadores que

orientam a governanga, o planejamento e a avaliag¢do institucional de forma integrada.

Comparativamente, observa-se que as universidades possuem convergéncias
significativas, especialmente no uso de indicadores relacionados ao desempenho académico,
expansao ¢ qualidade do ensino, infraestrutura, gestdo de pessoas, governanca e
sustentabilidade financeira. Contudo, héd diferencas importantes, como a énfase da
Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) em indicadores da area
da saude, a atencdo da Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhao
(UEMASUL) a politicas de desenvolvimento regional, ¢ o foco ampliado da Universidade
Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) e Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC)
em governanga e sustentabilidade. Além disso, os Planos de Desenvolvimento Institucional
(PDI) mais recentes, como os da Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) e da
Universidade de Pernambuco (UPE), incorporam indicadores de inovagdo e transformagao

digital, sinalizando uma tendéncia contemporanea de modernizagao da gestao universitaria.

Dessa forma, ¢ possivel concluir que os Planos de Desenvolvimento Institucional
(PDI) analisados demonstram que os indicadores de gestdo universitaria sdo ferramentas
essenciais para o monitoramento institucional, permitindo avaliar metas, orientar decisoes e
promover melhorias. Ao mesmo tempo, refletem as necessidades, prioridades e identidades
de cada universidade, revelando tanto padrdes comuns de gestdo quanto especificidades que

fortalecem o papel social e educacional de cada institui¢ao no seu contexto regional.
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2.4. Aspectos quantitativos dos indicadores de gestao universitaria

Os aspectos quantitativos incluem taxas de conclusdo e evasao, desempenho no Exame
Nacional de Avaliacdo de Educacao Superior (ENADE), Conceito Preliminar de Curso (CPC)
e o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD), volume de
produgdo cientifica, dados de recursos humanos, investimentos or¢gamentarios, infraestrutura
mensurdvel e indicadores administrativos, permitindo mensurar numericamente o
funcionamento e a eficiéncia da instituicdo (Inep, 2015). Eles proporcionam que as

universidades tenham uma visdo mais abrangente em relagdo a esses indicadores.

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, os
microdados do Censo da Educagdo Superior reunem um conjunto abrangente de informacgdes
quantitativas sobre matriculas, cursos, docentes e institui¢des, permitindo analises detalhadas
sobre a estrutura e o funcionamento do ensino superior brasileiro (Inep, 2025). Logo abaixo ¢
apresentado um quadro referente ao percentual de docentes por Instituicdes de Ensino

Superior (IES):

Quadro 5- Percentual de Docentes com Pos-Graduagao Stricto Sensu em 2024

Percentual de Docentes com Pés-Graduacao Stricto Sensu
Grau de Formacao
Sigla da Instituicao | Unidade da Federagao Total Mestrado Doutorado

UNEB Bahia 99,70% 34,4 65,3
UECE Ceara 96,20% 23,2 73
UEFS Bahia 95,20% 23,3 71,8
UESC Bahia 94,90% 21,2 73,7
UESB Bahia 91,10% 22,6 68,5
UERN Rio Grande do Norte 90,40% 30,1 60,3
UPE Pernambuco 89,80% 19,8 70
UESPI Piaui 89,30% 33 56,3
URCA Ceara 88,60% 40 48,6
UVA Ceara 85% 32,8 52,2
UEPB Paraiba 83,30% 30,5 52,8
UNEAL Alagoas 81,90% 42,1 39,9
UEMASUL Maranhéo 80,20% 38,6 41,6
UEMA Maranhéo 77,90% 35,5 42,4
UNCISAL Alagoas 74,60% 37,1 37,5
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Fonte: Elaborado pela autora (2025) com dados do Inep 2024.

As universidades estaduais do Nordeste apresentam alto nivel de qualificacdao docente.
A Universidade Estadual da Bahia (UNEB) lidera com 99,7%, seguida pela Universidade
Estadual do Ceara (UECE), Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS), Universidade
Estadual de Santa Cruz (UESC) e Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), que

também exibem percentuais elevados, especialmente no nimero de doutores.

Instituigdes como Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN),
Universidade Estadual de Pernambuco (UPE), Universidade Estadual do Piaui (UESPI),
Universidade Regional do Cariri (URCA) e Universidade do Vale do Acarai (UVA) tém
indices intermediarios, mas ainda sdo positivos. Ja& a Universidade Estadual da Regido
Tocantina do Maranhdao (UEMASUL), Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) e
Universidade Estadual de Ciéncias da Satde de Alagoas (UNCISAL) registram os menores
percentuais, embora permanecam em patamar satisfatorio. No geral, o grupo revela forte

qualificacdo académica e capacidade de pesquisa.

De acordo com a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB, 2020), os
indicadores utilizados para mensurar incluem aspectos como quantos estudantes ingressam e
se formam, a qualidade do nivel de formagdo de docentes em sala de aula. J4 o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2016 até 2026 da Universidade do Estado do Rio
Grande do Norte (UERN), a instituicdo orienta seu planejamento estratégico com base em
metas de longo prazo para ensino, pesquisa e extensdo, integrando indicadores de
desempenho académico, governanca institucional e sustentabilidade como instrumentos-chave

para o monitoramento e a melhoria continua da gestdo universitaria.

Dessa forma, observa-se que tanto a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
(UESB) quanto a Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) reconhecem a
importancia dos indicadores institucionais como ferramentas estratégicas para o
aprimoramento da gestdo universitaria. Enquanto a Universidade Estadual do Sudoeste da
Bahia (UESB, 2020) enfatiza métricas relacionadas ao fluxo estudantil e a qualificagdo
docente, reforgando a relevancia desses elementos para a qualidade da formagao académica, o

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2016 até 2026 da Universidade Estadual do
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Rio Grande do Norte (UERN) amplia essa perspectiva ao integrar dimensdes de desempenho

académico, governanga e sustentabilidade em seu planejamento de longo prazo.

Em conjunto, essas abordagens evidenciam que a utilizagdo sistematica de indicadores
ndo apenas fortalece a transparéncia e a tomada de decisdes, mas também consolida um
processo continuo de avaliagdo e aperfeicoamento institucional, essencial para garantir a
exceléncia no ensino superior, em especial os dados apresentados de mestres e doutores

presentes em cada instituicao.

2.5. Aspectos qualitativos dos indicadores de gestao universitaria

A Partir de uma avaliacdo in loco, de planejamento institucional, de uma governanga,
de infraestrutura, ¢ possivel compreender a autoavaliagao de indicadores qualitativos de uma
gestdo universitaria, alinhando com compromisso institucional (Inep, 2015). Isso evidencia
que esse tipo de avaliacdo depende da andlise da gestdo universitaria para atender as
necessidades de aprimoramento de praticas de gestdo. De acordo com a missao institucional
da Universidade Estadual do Piaui (UESPI):

Formar profissionais de exceléncia, por meio de atividades inclusivas que
envolvam ensino, pesquisa e extensdo, dotados de uma visdo critica,
reflexiva e humanistica, capazes de transformar a si mesmos e a sociedade,
por meio de agdes inovadoras que agreguem conhecimento, tecnologia e

sustentabilidade, contribuindo para o desenvolvimento educacional,cultural,
econdmico e social nos seus contextos de atuagao (UESPIL,2022).

Diante disso, podemos afirmar que a Universidade pretende formar profissionais
excelentes para exercer conhecimentos sociais, para atuar de forma eficaz e ética. Desse
modo, “o alcance da qualidade das ag¢des académico-administrativas dos cursos depende,
portanto, do quadro docente, do corpo técnico-administrativo, dos projetos pedagogicos de
cursos, além da infraestrutura fisica e logistica e do ambiente educacional” (Acioli; Oliveira,

2020, p. 28).

No campo qualitativo, analisam-se elementos como o planejamento estratégico, a
governanga institucional, a qualidade da autoavaliagdo conduzida pela Comissdao Prépria de
Avaliacdo (CPA), as politicas académicas e pedagdgicas, a qualificacdo dos profissionais, o

ambiente organizacional e o impacto social das acdes de extensdo, aspectos essenciais para
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compreender a coeréncia entre missao, gestdo e resultados (Inep, 2015; Acioli; Oliveira,

2020).

Assim, como instrumento o indicador de qualidade de uma Institui¢io de Ensino
Superior (IES) aprimoram a eficiéncia e qualidade da gestao auxiliando no aprimoramento da
prestacdo de contas a sociedade (Cavalcante; Frasdo; Lima, 2024). Com essa afirmagao,
podemos ver que as normas ndo s6 atuam como regulamentos externos, mas também como

um instrumento interno.

Para Scaglione e Costa (2011, p. 4) os aspectos qualitativos “sdo os desempenhos
académicos dos ingressantes e formandos, a infraestrutura, a titulagdo do corpo docente e a
condi¢do sociocultural dos alunos.” Percebe-se que as caracteristicas ndo s6 se resumem a
nimeros mas sim a aprendizagem nas institui¢cdes. Entre os principais aspectos qualitativos,

destacam-se:

1) Governanga e Planejamento Estratégico: Avalia a eficacia da estrutura de gestdo, dos
conselhos, comités e processos decisorios. Examina como a universidade organiza
suas agdes para atingir a missdo institucional, como implementar politicas de
transparéncia € como promove a participagdo democratica da comunidade académica.
A governanga eficiente ¢ vista como instrumento central para orientar todas as

dimensdes institucionais e garantir a accountability (UERN, 2016; UNEB, 2023).

2) Qualidade Académica e Docente: Engloba o projeto pedagdgico, praticas de ensino,
titulacdo e capacitacdo do corpo docente, estratégias de inovacdo no ensino e
integragdo entre ensino, pesquisa e extensao. Indicadores qualitativos verificam se as
metodologias aplicadas favorecem uma aprendizagem critica, reflexiva e humanistica,
capaz de formar profissionais preparados para atuar de forma transformadora na

sociedade (UESB, 2021; UPE, 2025).

3) Processos Institucionais e Cultura Organizacional: Avalia como politicas, normas e
regulamentos sdo implementados e percebidos, incluindo a coeréncia entre missao,
valores e praticas internas. Esse aspecto também considera a cultura de avaliacao

continua, a comunicagdo institucional e a forma como a universidade promove o
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engajamento dos estudantes, professores e técnicos administrativos (UECE, 2023;

URCA, 2024).

4) Infraestrutura e Recursos Qualitativos: Embora relacionada a recursos fisicos, essa
dimensdo avalia a adequacdo e a funcionalidade das estruturas para suportar o ensino,
a pesquisa € a extensdo, considerando percepg¢des de docentes e discentes quanto a
capacidade das instalagdes, laboratorios, bibliotecas e ambientes de aprendizagem em
atender as necessidades académicas e promover a qualidade institucional (UEFS,

2025; UEMASUL, 2022).

5) Relagao com a Sociedade e Impacto Regional: Considera a capacidade da instituicao
de gerar impacto social, cultural, econdomico e tecnologico em sua regido de atuagdo.
Esse indicador qualitativo analisa projetos de extensdo, parcerias comunitarias e
politicas inclusivas, permitindo medir como a universidade contribui para o

desenvolvimento local e para a transformagao social (UNCISAL, 2025; UESPI, 2022).

Em suma, os aspectos qualitativos da gestdo universitaria sdo suplementares aos
indicadores quantitativos porque oferecem uma concepgao interpretativa sobre a eficiéncia da
institui¢do, indo muito além de numeros e estatisticas. Eles permitem identificar a
concordancia entre planejamento, execucdo e resultados, além de avaliar as praticas de
governanga, de ensino e compreender a real influéncia da universidade no ensino superior e

no contexto social.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa tem como metodologia a pesquisa do tipo bibliografica, que conforme
Marconi e Lakatos, (2017,p.57) “é um tipo especifico de produgao cientifica: ¢ feita com base
em textos, como livros, artigos cientificos, ensaios criticos, diciondrios, enciclopédias, jornais,
revistas, resenhas e resumos”. Além disso, ¢ uma pesquisa documental visto que utiliza dados
extraidos de documentos oficiais do Inep, como também por dados institucionais divulgados
pelas Institui¢des de Ensino Superior (IES).

A abordagem adotada ¢ a quali-quanti. De acordo com Zanella (2013, p.103), nas
pesquisas quantitativas “os elementos basicos da analise sdo os nimeros” e nas qualitativas
“os elementos basicos da analise sdo as palavras e as idéias”. Ou seja, a parte quantitativa tem
como proposito coletar dados dos indicadores de gestao das Instituicdo de Ensino Superior
(IES) do Nordeste. Ja para a andlise qualitativa serd utilizada para interpretar os dados

encontrados.

Foram estabelecidos alguns parametros para identificacdo e classificacdo em rankings
do Exame Nacional de Avaliagao de Educacao Superior (ENADE), Conceito Preliminar de
Curso (CPC), Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) e
do Indice Geral de Cursos (IGC). Sendo que os indices avaliados serdo de notas de 4 e 5 para
Exame Nacional de Avaliacdo de Educacao Superior (ENADE), Conceito Preliminar de
Curso (CPC), Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) e
indice Geral de Cursos (IGC). Sobre a amostra sera contemplada todas as 15 universidades
estaduais do Nordeste, sendo elas: Universidade Estadual do Piaui (UESPI), Universidade
Estadual de Santa Cruz (UESC), Universidade Estadual do Ceard (UECE), Universidade
Estadual de Feira de Santana (UEFS), Universidade do Estado da Bahia (UNEB),
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), Universidade Estadual do Rio Grande
do Norte (UERN), Universidade Estadual da Paraiba (UEPB), Universidade Regional de
Cariri (URCA), Universidade Estadual de Pernambuco (UPE), Universidade Estadual do
Maranhdao (UEMA), Universidade Estadual do Vale do Acarat (UVA), Universidade Estadual
de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL), Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) e
Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhdo (UEMASUL). Além disso, foram

utilizadas leis, e-book, cartilhas, sites institucionais, artigos como dissertagdes e revistas
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cientificas, que foram uteis para citagdes e relatorios dos sites das instituigdes estaduais do

Nordeste, como também sites de rankings internacionais.

Os indicadores de qualidade divulgados no Censo da Educacdo Superior do portal do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e no Ranking
Universitario Folha (RUF) divulgado na Folha de S3o Paulo serdo utilizados como
ranqueamento entre as universidades estaduais do Nordeste, com dados referentes ao ano de
2024. Cabe ressaltar que os indicadores de qualidade que constam no site do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) foram divulgados
somente até o ano de 2023 com algumas alteracdes até o presente momento, o que sera

considerado no momento.

A autora desta pesquisa enfatiza que os anos analisados para compor os percentuais de
cada universidade em relacdo com os indicadores de qualidade serdo do ano de 2018, 2019,
2021, 2022 e 2023 para o indice Geral de Cursos (IGC), sendo os ultimos anos divulgados.
Para o Exame Nacional de Avaliacdo de Educacdo Superior (ENADE) serdo dados referentes
a 2019, 2021, 2022 e 2023. Em relacao ao Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Indicador
de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) serd dos anos de 2019,2021
e 2022 pois, o Conceito Preliminar de Curso (CPC) s6 ¢ divulgado nos anos correspondentes
do Exame Nacional de Avaliacdo de Educagdo Superior (ENADE) e ja o Indicador de
Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) acompanha os dados
divulgados pelo Exame Nacional de Avaliacdo de Educacao Superior (ENADE) e Conceito
Preliminar de Curso (CPC). Lembrando que o ano de 2020 ndo foi divulgado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), sendo substituido por

2021 no portal.

Em relacdo aos calculos dos indicadores de qualidade, foram considerados alguns
pontos importantes para o Exame Nacional de Avaliacdo de Educagdo Superior (ENADE),
Conceito Preliminar de Curso (CPC) E Indicador de Diferenga entre os Desempenhos
Observado e Esperado (IDD) como: somatorio de notas 4 € 5 em relacdo ao total de anos
analisados multiplicado por 100. Ja para o Indice Geral de Cursos (IGC) foram a quantidade

total de anos analisados sobre a quantidade de anos com notas 4 ou 5, multiplicado por 100.
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De acordo com Silveira e Bornia (2024, p.1169) “Esta pesquisa contribui com o
conhecimento sobre indicadores de desempenho, trazendo um panorama sobre os indicadores
utilizados no contexto das IES.” Isso evidencia que a investigacao sobre indicadores de
desempenho ndo apenas descreve dados quantitativos, mas também oferece subsidios para a
melhoria da gestdo institucional, permitindo que gestores compreendam quais métricas sao

mais relevantes para monitorar ensino, pesquisa, extensao, governanga e impacto social.

Em suma, os resultados serdo comparados entre si e relacionados com os indices de

avaliacdo utilizados nas universidades estaduais do Nordeste.
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4. ANALISE E APURACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados alcancados ao longo da pesquisa nos
sites da Folha de Sdo Paulo de 2024 e do Instituto Nacional Anisio Teixeira (Inep) de 2023
que avaliam as institui¢des estaduais do nordeste. Além de responder o problema da pesquisa,
os graficos irdo mostrar em qual posicao as universidades se destacam e quais indicadores tém
mais peso. Logo em seguida, os quadros irdo evidenciar os cursos e as universidades

percentualmente.
4.1. Indicador de Ensino

Conforme, dados da Folha de Sdo Paulo (2024), tendo como base as pesquisas
realizadas pela Base de dados SciELO e Web of Science, o indicador de Ensino avalia a
qualidade do ensino com base na formagao do corpo docente (propor¢do de professores com
doutorado e dedicacdo integral), além da percep¢do dos profissionais de recursos humanos

sobre a formag¢ao dos estudantes.

Grafico 1: indicador de ensino do Ranking Universitario Folha (RUF)
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Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ranking universitario da Folha (RUF) 2024.

As instituigdes em destaque foram a Universidade Estadual do Ceard (UECE) com
22,32 pontos; a Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com 21,79 pontos e a Universidade

de Pernambuco (UPE) com pontuacao de 21,2 pontos. Significa dizer que estas Instituicdes de
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Ensino Superior (IES) apresentam melhor desempenho em avaliagdo de docentes e em

formacao de estudantes graduados.

4.1.2. Indicador de Pesquisa

De acordo com dados da Folha de Sao Paulo (2024), tendo como base as pesquisas
realizadas pela Base de dados SciELO e Web of Science, o indicador de pesquisa sdo
produgdes cientificas das universidades (n° de artigos publicados, n° de citagdes e qualidade
dos periddicos onde os artigos foram publicados. Vejamos abaixo o grafico referente a este

indicador de pesquisa:

Grafico 2: indicador de pesquisa do Ranking Universitario Folha (RUF)
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Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ranking universitario da Folha (RUF) 2024.

As instituigdes mais bem destacadas foram: A Universidade de Pernambuco (UPE)
com 32,24 pontos; A Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) com 29,58 pontos; A
Universidade Estadual do Ceard (UECE) com 28,42 e a Universidade Estadual de Feira de
Santana (UEFS) com 27,31 pontos. Isso representa um envolvimento melhor no ambito de

pesquisa e produgdo cientifica.

Ja a Universidade Regional do Cariri (URCA) com 23,8 pontos; A Universidade
Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) com 21,81 pontos e a Universidade Estadual da

Paraiba (UEPB) com pontuacao de 20,17 significa dizer que nao foi um desempenho ruim,
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mas em relagdo as primeiras colocagdes de destaque esse desempenho ¢ considerado

moderado. Ja as demais revelam menos investimentos em ciéncia e inovagao.

4.1.3. Indicador de Mercado

A métrica de mercado, que indica 18 pontos de nota no Ranking Universitario Folha
(RUF), estd inserida em entrevistas conduzidas pelo Datafolha com empregadores, com o
objetivo de identificar as instituigdes de ensino que mais formam profissionais competentes
(Folha de S.Paulo 2024). Sobre essa colocagdo, ¢ importante acrescentar que a percepcao
acerca desse critério apresenta notoriedade as instituigdes que apresentam desenvolvimento

econdmico melhor no mercado de trabalho.

Ademais, ele mede a empregabilidade dos egressos, considerando a opinido de
empregadores sobre a preparacdo dos formados em cada universidade. A Folha realiza uma

pesquisa com profissionais de Recursos Humanos (RH) para levantar essas opinides

No grafico abaixo pode-se observar em quais melhores posi¢cdes ficaram as
universidades estaduais do Nordeste em relacdo ao critério do Ranking Universitario Folha

(RUF) 2024:

Gréafico 3: indicador de mercado do Ranking Universitario Folha (RUF)
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Ao analisar o grafico percebe-se que as universidades que atingiram mais destaques,
sendo a Universidade Estadual da Bahia (UNEB) com 15,66; a Universidade Estadual do
Ceara (UECE) e a Universidade Estadual de Pernambuco (UPE) com o mesmo peso de 13,59
pontos. Podemos observar que em relagdo ao peso do critério de Mercado essas universidades

foram as que mais se aproximaram do resultado de 18 pontos.

Conforme mostra o grafico, a Universidade Estadual de Pernambuco (UPE) e a
Universidade Estadual do Piaui (UESPI) obtiveram 11,16 pontos, ficando préximas das
lideres, nao sendo um percentual muito abaixo. Esse percentual indica que essas
universidades estdo bem posicionadas em relacdo as demais e com boa aceitagdo de

reconhecimento na percep¢ao dos empregadores na area de mercado.

4.1.4 Indicador de Inovagao

Segundo dados divulgados pela Folha de Sao Paulo (2024), no qual o mesmo teve
como base as pesquisas realizadas pela Base de dados SciELO e Web of Science, o indicador
de Inovagdo considera o nimero de patentes concedidas e publicagdes cientificas em parceria
com empresas. Confira logo abaixo o grafico com as informagdes sobre as universidades do

Nordeste avaliadas neste indicador.

Grafico 4: indicador de inovacdo do Ranking Universitario Folha (RUF)
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Em relacdo ao grafico de inovagdo as universidades de destaque foram: a Universidade
Estadual do Maranhao (UEMA) com 1,85 de pontuagao; Universidade Estadual de Santa Cruz
(UESC) com 1,58 pontos; a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) com 1,41
pontos, seguidas pela a Universidade Estadual de Paraiba (UEPB) com 1,11; a Universidade
Estadual de Feira de Santana (UEFS) com 1,09 pontos e a Universidade Estadual do Ceara
(UECE) com 1,04 em ultimo lugar mais bem posicionada a Universidade do Estado do Rio
Grande do Norte (UERN) com 1,2. Com isso ¢ possivel compreender que o indicador de
Inovagao vem sendo a maior atividade em desenvolvimento entre as universidades citadas

nesse critério de avaliacao.

As demais apresentam baixos indices revelando desafios estruturais nas politicas de
inovacdo. As duas instituicdes que ndo apresentaram nenhum ponto foram a Universidade
Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) e Universidade Estadual de Alagoas
(UNEAL), logo se vé que essas duas instituicdes apresentam inexisténcia em relacdo a

produgdo de patentes e publicagdes cientificas.

4.1.5. Indicador de Internacionalizagao

O indicador de Internacionalizagdo ¢ responsdvel por avaliar o grau de interagdo
internacional das universidades, incluindo a presenca de alunos e professores estrangeiros;

parcerias para pesquisa em colaboracao com instituigdes internacionais.
Grafico 5: indicador de internacionalizagdo do Ranking Universitario Folha (RUF)
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Com relacdo ao indicador de internacionalizagdo as universidades que mais se
aproximam do peso de 4 pontos foram: a Universidade de Pernambuco (UPE) com 3,55
pontos; a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) com 3,06 pontos; a Universidade
Estadual de Feira de Santana (UEFS) com 2,51 pontos ¢ a Universidade Estadual do Ceara
(UECE) com 2,07 de pontuagdo. Elas se destacam por ter desenvolvimento em parcerias com

pesquisadores estrangeiros.

Ainda assim, a Universidade Regional do Cariri (URCA) com 1,82 pontos; a
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) com 1,67; a Universidade Estadual do
Paraiba (UEPB) com 1,22 pontos e a Universidade Estadual do Maranhdao (UEMA) com 1,11
de pontuacdo. Isso mostra que o desempenho ¢ relevante mais de forma moderada em

considera¢dao com as primeiras colocagdes.

4.1.6. Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)

Conforme informacgdes divulgadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep, 2025), ¢ um indicador de qualidade que mede a partir do
resultado do desempenho obtido dos estudantes do ensino superior em exame aplicado com
40 questdes, sendo divulgado anualmente entre areas de cursos diferentes com ao menos dois
graduandos concluintes. Com isso, apresentamos logo abaixo dados referentes a notas do

Exame Nacional de Avaliagdo de Educagao Superior (ENADE) nos anos de 2019 a 2023.

Quadro 6- Percentual de notas atribuidas no ENADE.

% NOTAS 4
N° DE QTD DE QTD DE CURSOS | QTD DE CURSOS | +5/QTD de
POSICAO IES CURSOS NOTA 4 NOTA 5 Cursos *100
1° UESC 30 23 4 90%
2° UPE 37 24 6 81,08%
3° UEFS 31 15 4 61,29%
4° UESB 48 20 2 45,83%
5° UNCISAL 16 4 3 43,75%
6° UERN 58 20 1 36,21%
7° UEPB 59 20 1 35,60%
8° UECE 70 19 5 34,29%
9° UESPI 104 25 10 33,66%
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10° UNEB 129 36 6 32,56%
11° URCA 21 5 0 23,81%
12° UVA 31 6 1 22,59%
13° UEMA 114 15 0 13,15%
14° UNEAL 34 4 0 11,76%
15° UEMASUL 22 2 0 9,10%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do portal do Inep.

Os dados mostram que as universidades que alcangaram desempenho satisfatorio
foram a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) com 90% de percentual, seguida da
Universidade Estadual de Pernambuco (UPE) com 81,08%. A Universidade Estadual de Santa
Cruz (UESC) com apenas 30 cursos, apresenta o maior percentual de qualidade da regido
Nordeste, sendo 23 cursos nota 4 e 4 nota 5. A Universidade Estadual de Pernambuco (UPE)
tem 37 cursos, dos quais 24 sdo nota 4 e 6 nota 5. Sendo assim, a segunda melhor entre as
universidades percentualmente, isto reflete ndo so politicas académicas consistentes, mas sim

eficientes atualmente.

Ademais as universidades que apresentaram um médio desempenho foram:
Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS) com 61,29%; a Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB) com 45,83%; a Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de
Alagoas (UNCISAL) com 43,75%; a Universidade Estadual do Ceara (UECE) obteve
34,29%; a Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) com 35,60%; a Universidade Estadual
do Rio Grande do Norte (UERN) com 36,21%; a Universidade Estadual do Piaui (UESPI)
com 33,66%; a Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com 32,56%; a Universidade
Regional do Cariri (URCA) com 23,81% e a Universidade Estadual do Vale do Acaraa (UVA)
com 22,59%. Ambas as universidades que obtiveram notas meédias apresentam um bom
desempenho dos cursos, mas existem fragilidades internas em enfrentar desafios de

infraestrutura ao considerar a quantidade de cursos e notas 4 ¢ 5 que obtiveram.

Ainda ha universidades que obtiveram desempenho ruim como: Universidade Estadual
do Maranhdo (UEMA) com 13,15%; a Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) com
11,76% seguida pela Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhdo (UEMASUL)

com 9,10%. Isso indica que essas institui¢des estdo com notas inferiores a 4 e 5, isso muitas
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vezes acontece por falta de melhorias tanto no corpo docente quanto no investimento da

governanga universitaria.

4.1.7. O Indice Geral de Cursos (IGC)

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), o Indice Geral de Cursos (IGC), se resume levando em consideragdo o
desempenho de cursos de graduacao e de pds- graduacao, bem como a segregacao de alunos

através desses niveis (Inep, 2025).

Quadro 7 - Dados referentes a notas IGC.

N°DE QTD % QTD %
POSICA IGC | IGC | IGC | IGC | IGC | NOTAS | NOTAS | NOTAS | NOTAS
o) IES | 2018 | 2019 | 2021 | 2022 | 2023 4 4 5 5
1° UESC | 4 4 4 4 4 5 100% 0 0%
2° UECE | 4 4 4 4 4 5 100% 0 0%
30 UEFS 4 4 4 4 4 5 100% 0 0%
4° UESB 4 4 4 4 4 5 100% 0 0%
50 UNEB | 3 4 4 4 4 4 80% 0 0%
6° UERN | 3 3 4 4 4 3 60% 0 0%
7° UPE 3 3 4 4 4 3 60% 0 0%
8° UEPB 4 3 3 3 3 1 20% 0 0%

UNCISA
9° L 3 3 3 3 4 1 20% 0 0%
10° UESPI | 3 3 3 3 3 0 0% 0 0%
11° URCA | 3 3 3 3 3 0 0% 0 0%
12 | UEMA | 3 3 3 3 3 0 0% 0 0%
13> |UVACE| 3 3 3 3 3 0 0% 0 0%
14> |UNEAL| 3 3 3 3 3 0 0% 0 0%
UEMAS
15° UL 3 2 3 3 3 0 0% 0 0%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do portal do Inep.

As universidades de ensino como a Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC),
Universidade Estadual do Ceard (UECE), Universidade Estadual de Feira de Santana (UEFS)
e Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) obtiveram desempenho méaximo de

100% de notas 4 durante os ciclos de anos que foram analisados. Porém, nenhuma alcangou
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nota 5 de exceléncia. Apesar de estarem estavel, ndo houve avanco durante os anos

analisados.

Logo adiante, estdo a Universidade do Estado da Bahia (UNEB), Universidade
Estadual do Rio Grande do Norte (UERN), Universidade Estadual de Pernambuco (UPE),
Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) e a Universidade Estadual de Ciéncias da Satude de
Alagoas (UNCISAL), ambas apresentam um desempenho médio em relagdo as demais. A
Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com 80% de cursos avaliados com notas 4, a
Universidade Estadual de Pernambuco (UPE) e a Universidade Estadual do Rio Grande do
Norte (UERN) conseguiram atingir 60%. Ja a Universidade Estadual do Piaui (UEPB) e a
Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) obteve apenas 20%.
Isso se da pela inimeras vezes de notas 3 que aparecem nos ciclos que foram avaliados. Ou
seja, hd necessidade de politicas de ensino mais fortalecidas para o aumento dos resultados em

excelentes de cada curso nos anos de avaliacao.

Por fim, a Universidade Estadual do Piaui (UESPI), Universidade Regional do Cariri
(URCA), Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA), Universidade Estadual do Vale do
Acarat (UVA), Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) e Universidade Estadual da
Regido Tocantina do Maranhdo (UEMASUL) ndo conseguiram obter notas 4 ou 5 nos anos
analisados, obtendo assim o total de 0%. Isso pode acontecer devido & minima estabilidade de
avanco no nivel superior de ambas instituicdes. Cabe ressaltar que nenhuma instituicao

alcangou nota de exceléncia 5.

4.1.8. Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD)

Conforme aponta o Inep, o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e
Esperado (IDD) tem a finalidade de avaliar quanto o curso contribui para o desenvolvimento
do estudante, confrontando o desempenho alcancado no Exame Nacional de Avaliacdo de
Educacdo Superior (ENADE) com aquele previsto com base nas caracteristicas dos
ingressantes, servindo assim como um indicador da efetividade académica institucional (Inep,

2025).
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Quadro 8 - Dados referentes a notas do IDD.

N° DE QTD DE QTD DE CURSOS | QTD DE CURSOS
POSICAO IES CURSOS NOTA 4 NOTA 5 %

1° UNCISAL 16 6 2 50%

2° UESB 48 15 7 45,83%
3° UEFS 31 8 6 45,16%
4° UESC 30 11 1 40%

5° UEMASUL 22 7 0 31,81%
6° UERN 58 16 2 31,04%
7° UPE 37 11 0 29,73%
8° UNEB 129 30 5 27,13%
9° URCA 21 3 2 23,81%
10° UVA CE 31 5 2 22,59%
11° UEMA 114 18 2 17,55%
12° UECE 70 9 1 14,29%
13° UESPI 104 13 1 13,47%
14° UEPB 59 6 1 11,87%
15° UNEAL 34 4 0 11,76%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do portal do Inep.

A Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) com 50%,
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) com 54,83% e a Universidade Estadual
de Feira de Santana (UEFS) com 45,16% alcancaram os melhores resultados. Enquanto,
Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) com 31,04%; Universidade Estadual
da Regido Tocantina do Maranhdao (UEMASUL) com 31,81%; a Universidade Estadual de
Pernambuco (UPE) com 29,73%; a Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com 27,13%;
a Universidade Regional do Cariri (URCA) 23,81% e a Universidade Estadual do Vale do

Acarat (UVA) com 22,59% alcangaram um resultado médio, porém significativo.

J& as de baixo alcance foram: Universidade Estadual do Ceara (UECE) com 14,29%; a
Universidade Estadual do Maranhao (UEMA) com 17,55%; a Universidade Estadual do Piaui
(UESPI) com 13,47%; a Universidade Estadual de Paraiba (UEPB) com 11,87% e a
Universidade Estadual de Alagoas (UNEAL) com 11,76%. Ou seja, o desempenho do
Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD) nesta regido do
Nordeste estd concentrado mais em niveis médio e baixo apresentando poucas universidades

com mais €éxito.
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4.1.9. Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Conforme informacdes disponibilizadas pelo Inep (2025), o Conceito Preliminar de
Curso (CPC) ¢ um indicador que integra qualidade na educagdo superior, reunindo dados do
Exame Nacional de Avaliacdo de Educacdao Superior (ENADE), do Indicador de Diferenga
entre Desempenhos (IDD), da infraestrutura, dos recursos didatico-pedagogicos e do corpo
docente, tornando assim uma avaliagao ampla e preliminar sobre o desempenho dos cursos de

graduagdo no pais.

Quadro 9 - Dados referentes a notas do CPC.

N° DE QTD DE QTD DE CURSOS QTD DE CURSOS
POSICAO IES CURSOS NOTA 4 NOTA § %
1° UPE 37 36 0 97,29%
2° UESC 30 26 0 86,67%
3° UESB 48 34 1 72,92%
4° UEFS 31 14 4 58,07%
5° UECE 70 33 0 47,15%
6° UERN 58 27 0 46,55%
7° UNEB 129 49 3 40,32%
8° UNCISAL 16 6 1 37,50%
9° UESPI 104 27 0 25,97%
10° UVA CE 31 6 1 22,59%
11° UEPB 59 12 0 20,34%
12° URCA 21 3 1 19,05%
13° UEMA 114 16 0 14,04%
14° UEMASUL 22 3 0 13,63%
15° UNEAL 34 1 0 2,94%

Fonte: Elaborado pela autora 2025 com dados do portal do Inep.

Como podemos ver a universidade que se destacou mais foi a Universidade Estadual
de Pernambuco (UPE) com 97,29% em relacdo as notas 4 e 5 obtidas entre as regionais do
Nordeste, seguida pela Universidade Estadual de Santa Cruz (UESC) com 86,67% e a
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) com 72,92%. Indicando assim,

investimento alto com qualidade do corpo docente em qualificagao.
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Ja as universidades que alcangaram notas médias foram: Universidade Estadual de
Feira de Santana (UEFS) com 58,07%; a Universidade Estadual do Ceara (UECE) com
47,15%; a Universidade Estadual do Rio Grande do Norte (UERN) com 46,55%; a
Universidade do Estado da Bahia (UNEB) com 40,32% e a Universidade Estadual de
Ciéncias da Satde de Alagoas (UNCISAL) com 37,50%. Essas instituicdes mesmo estando

em posi¢cdes proximas das melhores conseguiram atingir um padrao de qualidade satisfatorio.

Outras instituicdes como a Universidade Estadual do Piaui (UESPI) de 25,97%; a
Universidade Estadual do Vale do Acarat (UVA) com 22,59%; a Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB) com 20,34%; a Universidade Regional do Cariri (URCA) com 19,05%; a
Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhdo (UEMASUL) com 13,63% e a
Universidade Estadual do Maranhao (UEMA) com 14,04%, demonstram um percentual mais
abaixo, porém significa dizer que muitos cursos estdo enfrentando dificuldade nas métricas de

qualidade, infraestrutura ou até entdo de melhores politicas institucionais.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Por tanto, concluiu-se que os indicadores de gestdo universitdria aplicados as
universidades estaduais do Nordeste sdo de suma importancia para a estratégia perante aos
instrumentos que compreendem o desempenho institucional das mesmas. O trabalho
demonstrou que os indicadores, tanto quantitativos quanto qualitativos, oferecem uma visao

ampla da realidade das institui¢des e permitem comparagdes consistentes entre elas.

O objetivo geral, que consistia em analisar os critérios de avaliagdo presentes nos
rankings utilizados na gestdo universitaria para compreender de que forma as universidades
estaduais do Nordeste se posicionam, foi plenamente alcangado. Visto que a andlise dos
rankings nacionais e internacionais evidenciou que cada sistema de avaliagdo valoriza
dimensdes diferentes da qualidade institucional, como pesquisa, ensino, mercado, inovagao ¢
internacionalizagdo, mostrando o quanto esses critérios influenciam o desempenho comparado

das Instituicdes de Ensino Superior (IES).

Quanto aos objetivos especificos, todos foram atendidos de forma clara e
fundamentada. Compreender como os indicadores de gestdo universitaria sdo constituidos foi
possivel por meio da revisdo tedrica dos instrumentos de avaliacdo, mostrando os

componentes e pesos que compdem cada indicador.

O objetivo de comparar os indicadores de gestdo das universidades estaduais do
Nordeste também foi realizado com éxito, demonstrando diferencas existentes entre as
instituigdes com muitos cursos ¢ desempenho médio e outras, menores, mas com percentuais

mais altos nos indicadores de qualidade.

Outro objetivo alcancado foi o de relacionar indicadores qualitativos e quantitativos ao
demonstrar como ambos se complementam e como seus resultados ajudam a interpretar a
governanga, a qualidade docente, a infraestrutura, a cultura institucional e o impacto social

das universidades.

O problema da pesquisa, que falava sobre como os indicadores de gestdo universitaria

se associavam ao ranking das universidades estaduais do Nordeste, foi respondido.
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Confirmou-se que os critérios influenciam diretamente o desempenho nos rankings, refletindo

investimentos em qualidade docente, estrutura académica e praticas de gestao.

Em relagdo a hipodtese, que especificava que melhores indicadores de gestio
contribuem para maior desempenho institucional e subsidiam estratégias de aprimoramento da
governanga, ela foi confirmada. Verificou-se que universidades com percentuais mais altos
nos indicadores analisados sdo relativamente aquelas que apresentam maior destaque nos

rankings, mostrando coeréncia entre a gestao e o planejamento.

Assim, as andlises realizadas refor¢am que a gestao universitaria precisa estar alinhada
as praticas de avaliagdo institucional como forma de promover eficiéncia e qualidade no
ensino superior. Além disso, o estudo evidenciou que os indicadores funcionam como
ferramentas fundamentais para a transparéncia, tomada de decisdes e para o fortalecimento

das politicas académicas.

Por fim, compreende-se que este estudo contribui para expandir o debate sobre gestao
universitaria e oferece indicios que podem auxiliar instituigdes, gestores e pesquisadores na
compreensdo dos elementos que estruturam a qualidade institucional. Espera-se que os
resultados aqui mostrados motivem novas pesquisas ¢ melhorias nas praticas de avaliacao e
gestdo das universidades estaduais do Nordeste, reforcando sua fun¢do social, académica e

local.
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