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RESUMO

Ante a Lei de Acesso a informagdo, os Arquivos Publicos Estaduais tem como cerne
informacBes arquivisticas que necessitam do mais amplo acesso, devendo contar com
infraestrutura concernente para divulgacao e criacdo de sistemas de informacéo para atender
uma maior demanda de possiveis usuarios interessados nessas informacbes. O Arquivo
Publico do Piaui — Casa Anisio Brito — em parceria com o Projeto Memdria do Jornalismo
Piauiense da Universidade Federal do Piaui vem digitalizando desde 2011 periddicos da
Hemeroteca do Arquivo. O Arquivo Publico do Piaui vem se modernizando e se preocupando
COm 0 acesso aos seus acervos, em que a digitalizacdo dos periddicos se da nas dependéncias
do proprio Arquivo, feitos pelos estagiarios, bolsistas, voluntarios e mestrando do Projeto
Memoria do Jornalismo Piauiense da Universidade Federal do Piaui, sendo parceiro do
Arquivo, sdo utilizados cameras digitais no processo, com tratamento das imagens e
disponibilizados ao Arquivo no suporte de DVDs. O estudo realizado no Arquivo Pablico do
Piaui — Casa Anisio Brito buscou fazer uma avaliacdo qualitativa por meio de uma pesquisa
descritiva e método dedutivo, utilizando-se questionarios de questBes fechadas, entrevista
semiestruturada e observagdes no qual se concluiu que ha a necessidade de mais
investimentos em infraestrutura tecnoldgica por parte do Governo, para a difusdo dos acervos
digitalizados através do website da instituicdo e também das redes sociais, bem como o
desenvolvimento de politicas de preservacao digital e criacdo de sistemas informacionais para
atender uma maior demanda de possiveis usuarios interessados nessas informagdes ante a Lei
de Acesso a Informacao.

Palavras—Chave: Acesso. Lei de Acesso a Informacdo. Hemeroteca. Digitalizagdo.
Preservacdo Digital. Arquivo Publico do Piaui.



ABSTRACT

By means of the Law on Access to Information, the State Public Archives have as core
archival information that require the widest access and should count with infrastructure
concerns for dissemination and creation of information systems to meet increased demand
from potential users interested in this information. The Public Archive of Piaui - Home Anisio
Brito - in partnership with the Memory Project of Journalism the State Federal University of
Piaui is scanning since 2011 periodicals of the library of the file. The Public Archive of Piaui
is advancement and occupy about access to their collections, in which the scanning of journals
is on the premises of the file itself, made by the trainees, students, volunteers and master of
Memory Project of Journalism State Federal University of Piaui, being a partner of the file,
are used digital cameras in the process, with treatment of images and made available to the
file in the support of DVDs. The study conducted in Public Archive of Piaui - Home Anisio
Brito sought to make a qualitative assessment by means of a descriptive research and
deductive reasoning, using questionnaires of closed questions, interviews and observations in
which concluded that there is a need for more investments in technology infrastructure by the
Government, for the dissemination of collections digitized through the website of the
institution and also of social networks, as well as the development of politics of digital
preservation and creation of informational systems to meet increased demand from potential
users interested in this information before the Law on Access to Information.

Keywords: Access. Law on Access to Information. Library. Scanning. Digital Preservation.
Public Archive of Piaui.
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1 INTRODUCAO

Os Arquivos Publicos Estaduais alem de guardarem documentos concernentes as
esferas do poder publico como forma de preservar a memoria de suas rotinas administrativa,
judiciaria, legislativa e executiva, guardam também documentos importantes da imprensa
local, como jornais e revistas, fotos, e podem conter uma biblioteca como apoio.

Seu papel perante a sociedade € muito grande, pois além de guardar, preservar e
gerenciar documentos dos mais diversos tipos tem também o dever de disponibiliza-los para
acesso amplo. Ante a Lei de Acesso a informacgdo, os Arquivos Estaduais tem como cerne
informacBes arquivisticas que necessitam do mais amplo acesso, devendo contar com
infraestrutura concernente para divulgacdo e criacdo de sistemas de informacéo para atender
uma maior demanda de possiveis usuarios interessados nessas informacdes.

O Arquivo Publico do Piaui — Casa Anisio Brito — em parceria com o Projeto Memoria
do Jornalismo Piauiense da Universidade Federal do Piaui vem digitalizando desde 2011
periddicos da Hemeroteca do Arquivo, com o intuito em difundir e dar maior acesso a esses
documentos tdo importantes para a preservacdo da memodria e difusdo do jornalismo
piauiense. Como sendo um tema pouco explorado nos Arquivos Publicos Estaduais, surgiu a
inquietacdo em estudar o acesso aos periodicos digitalizados da Hemeroteca do Arquivo
Publico do Piaui, com o surgimento da seguinte problematica: Como se d& 0 acesso aos
jornais digitalizados da hemeroteca do Arquivo Publico do Piaui ante a Lei de Acesso a
Informacé&o?

Assim, o objetivo geral do estudo é analisar o acesso amplo aos periodicos
digitalizados da hemeroteca do Arquivo Publico do Piaui, bem como sugerir ferramentas para
disponibiliza-los ao grande publico ante a Lei de Acesso a Informagdo. Tendo como
propositos especificos caracterizar a Lei de Acesso a Informagdo nos Arquivos Publicos
Estaduais; bem como verificar se o processo de digitalizacdo desses periodicos esta
possibilitando acesso amplo ao usuario através de ferramentas de acesso e ressaltar a
importancia da digitalizacdo e da preservacao digital para 0 acesso a esses periodicos.

O trabalho pautou-se primeiramente no levantamento bibliografico, através de artigos,
dissertacOes, a Lei de Acesso a Informacdo e outras resolugdes, bem como publica¢des do
Conselho Nacional de Arquivos e livros sobre a tematica arquivistica. Com o tipo de pesquisa
descritiva, que de acordo com Prodanov; Freitas (2013, p. 52) ¢, “quando o pesquisador
apenas registra e descreve os fatos observados sem interferir neles.” E como procedimento

técnico, o estudo de caso.



Pautando-se numa abordagem qualitativa, pois “0 ambiente natural é fonte direta para
coleta de dados, interpretagdo de fendmenos e atribuigdo de significados.” (PRODANOQV,
FREITAS, 2013, p. 128), sendo aplicados questionarios de questbes fechadas com cinco
usuarios da hemeroteca; entrevistas de tipo semiestruturada aplicada com a idealizadora do
projeto, a Prof. Dr. Ana Regina, com a Diretora do Arquivo, Rosangela Carvalho e com um
bolsista do projeto, além de observaces e fotografias.

O método aplicado foi o dedutivo como coloca Marconi, Lakatos (2008, p. 92; 106)
que, “[...] os argumentos dedutivos sacrificam a ampliacdo do contetido para atingir a
‘certeza’; [...] que, partindo das teorias e leis, na maioria das vezes prediz a ocorréncia dos
fendmenos particulares (conexdo descendente)”, pois possibilitou analisar e fazer estudos
reflexivos a partir da teoria sobre o acesso a esses periodicos digitalizados ante a Lei de
Acesso a Informacdo, destacando a importancia de preservar esse acervo digital e
disponibiliza-los por intermédio de uma ferramenta de acesso, no proprio website
institucional.

Assim, o trabalho esta dividido em seis partes. A primeira € a introducdo. A segunda
parte foi exposta 0s conceitos, naturezas e tipos dos arquivos, trazendo o histérico e a
caracterizacdo dos Arquivos Publicos Estaduais e Hemeroteca. A terceira parte trouxe a
contextualizacdo da Lei de Acesso a Informacdo destacando pontos importantes a serem
observados nos Arquivo Publicos, bem como no foco do trabalho, os Arquivos Publicos
Estaduais, destacando também as politicas de acesso como forma de conectar o publico ao
Arquivo, bem como ampliacdo do acesso aos acervos. A quarta parte se deu como uma
orientacdo para a digitalizacdo de arquivos permanentes, destacando o website institucional
como ferramenta de acesso, bem como a preservacao digital. A quinta parte sdo apresentados
os dados levantados durante a pesquisa tanto no Arquivo Publico do Piaui (Casa Anisio
Brito), bem como através do Projeto de Memdria do Jornalismo Piauiense na Universidade
Federal do Piaui. E a sexta parte, na concluséo, chegando-se a reflexdes acerca dos dados
levantados e observados, propondo-se sugestdes e recomendacdes a cerca dos resultados,
notando-se que o tema se faz importante para futuras pesquisas em outros trabalhos,
percebendo-se a importancia da ampliacdo do acesso a informacdo arquivistica no Arquivo
Publico do Piaui ante a Lei de Acesso a Informacdo. Por fim, consta-se as referéncias dos
materiais utilizados e 2 (dois) apéndices, um contendo a entrevista semiestruturada de 6 (seis)

questdes e o questionario fechado com 7 (sete) questdes.



2 ARQUIVO: CONCEITOS, NATUREZA E TIPOS

Dependendo da sua adaptabilidade, o conceito de arquivo possui multiplas acepgdes e
sentidos. Sua origem recai a tempos remotos, muitos supdem seu surgimento na Grécia
antiga, com a denominacéo arché, fazendo-se atribuicdes ao palacio dos magistrados, para dai
evoluir para archeion, sendo o local de guarda e dep6sito dos documentos, e outros defendem
sua origem latina, archivum, sendo um lugar que guardava documentos e titulos de nobreza.

O termo arquivo é muito abrangente, tornando-se até confuso, pois abrange aspectos
diversos, como seus tipos, sua natureza, os conceitos, sua finalidade e suas funcdes. Na lei
8.159, de 08 de janeiro de 1991 (Lei dos Arquivos), no seu artigo 2°, define arquivos como:

0s conjuntos de documentos produzidos e recebidos por érgdos publicos,
instituicbes de carater publico e entidades privadas, em decorréncia do
exercicio de atividades especificas, bem como por pessoa fisica, qualquer
gue seja o suporte da informacdo ou a natureza dos documentos. (BRASIL,
1991)

Assim, o documento de arquivo surgiu para o registro de atividades rotineiras de um
povo, ao longo do desenvolvimento da escrita e das descobertas do homem, tanto no campo
cientifico, social, econdmico, entre outros, a necessidade de institucionalizar o arquivo foi
surgindo como forma de um lugar de guarda e conservacdo para 0 mesmo. Hoje em dia 0s
arquivos surgem em diversos suportes e formatos, com naturezas diversas podendo ser um
filme, um mapa, um jornal, um CD-ROM, sdo diversas as naturezas que podem dividir o0s
arquivos em especiais ou especializados, arquivos publicos ou privados.

Ja Schellenberg (2006) elenca elementos para poder dd uma definicdo do termo
arquivo. O autor coloca que o primeiro elemento gira em torno do por que os materiais foram
criados e acumulados, para ele essas caracteristicas referem-se a consecucdo de algum
objetivo, como numa reparti¢do publica que tem por objetivo cumprir sua finalidade oficial. O
segundo elemento tem a ver aos valores que esses arquivos sdo preservados, podendo cunhar
valores oficiais quanto culturais. Ja o terceiro elemento, o autor tomou como base Jenkinson,
no tocante a custddia. Este autor afirma que os documentos sdo arquivos se forem custodiados
de forma ininterrupta, ou entéo, pelo menos, estabelecendo uma presuncao razoavel a custodia
permanente.

Sendo expostas essas definicdes, os arquivos enquanto conjuntos de documentos
conservam um carater organico com as atividades que lhe deram origem, ou seja, as
atividades produzem documentos que sdo interligados entre si, sdo atividades intrinsecas as

suas instituicdes e pessoas fisicas produtoras e receptoras. S&o assim, provenientes de



10

atividades especificas que promovem a sua unido, que para se preservar seu carater organico
ndo podem ser separados de forma unitéria. Isso além de ter por finalidade servir a
administracdo e servir a historia, sendo utilizados para serem guardados; conservados e
disponibilizados a consulta.

Com isso, os arquivos como documentos, sdo produzidos e conservados com fins
funcionais, sendo que por advir de atividades especificas sdo geralmente produzidos em um
unico exemplar ou em numeros limitados de cépias. Valentini (2013, p. 14) quando trata dos
arquivos como documentacdes, afirma que é

referente a um assunto especifico ou assuntos ligados entre si e preservada
cOmo um conjunto e ndo como atividades isoladas. Logo, um documento em
conjunto tem muito mais valor do que quando desmembrado do seu conjunto
(carater organico do documento de arquivo). Os documentos sdo unidos,
pela sua proveniéncia ou origem. (...) Quanto ao suporte, sdo documentos
principalmente documentais. O arquivo é 6rgdo receptor, e 0 seu publico é
formado pelos administradores (produtores dos documentos) e
pesquisadores.

Nesse sentido, Schellenberg (2006, p.37) coloca que o termo remete ao carater
concreto, ou seja, se refere a “forma dos arquivos, a fonte de origem e o lugar de sua
conservagdo”, assim fica claro que o termo abrange diversas caracteristicas intrinsecas ao
documento e também ao seu lugar de custddia, sendo que os arquivos podem assumir diversas
formas, vir de fontes diferentes e podem ser guardados em lugares diversos.

As multiplas acepc¢des e sentidos do termo arquivo estendem-se a muitos outros
enquadramentos, podendo advir de varios meios, suas formas séo diversas, pois véo além do
tradicional papel, documentos de arquivo sdo gerados também de forma digital, em vérios
suportes e em varios formatos e acessados por varios meios que a tecnologia permite. Sdo
originados num ¢érgdo publico, privado ou de cunho pessoal, de acordo com o fluir dos
objetivos de cada um, além de serem guardados em arquivos publicos, privados, especiais ou
especializados.

Com essa abrangéncia, além de aglomerado de documentos, o0 arquivo, como coloca
Paes (2004, p. 20) tem outras designagdes que vado além do escopo “conjuntos de
documentos”,

e moAvel para guarda de documentos;

¢ local onde o acervo documental devera ser conservado;

e (rgdo governamental ou institucional cujo objetivo seja o de
guardar e conservar a documentacéo;

o titulos de periddicos — geralmente no plural, devido a
influéncia inglesa e francesa.
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Com essas designagdes, os arquivos sao muitas vezes de dificil identificacdo, pois ndo
sdo produtos de uma pessoa ou grupo de pessoas em um determinado assunto, mas sao
produtos de atividades de uma unidade da administracdo. Com isso, sua identificacdo requer
do profissional uma longa pesquisa quanto as suas origens administrativas e funcionais. Nos
arquivos publicos sua identificacdo é mais dificil ainda, por serem antigos e por ja ndo serem
de uso corrente, sendo de guarda permanente, acontecendo muitas vezes o descaso depois que
perdem seu periodo de uso corrente.

Quanto a isso, o profissional ou os profissionais devem ficar atentos na atividade
basica, a analise documental. Essa atividade é uma das mais importantes, pois é nela que se
tem a abrangéncia quanto ao propdsito da organizacdo a fim de se obter as origens funcionais
dos documentos, isso para revelar sua proveniéncia, 0 assunto que trata e suas inter-relacdes
nesse escopo.

No tocante a isso, a Lei de Acesso a Informacgdo (Lei 12.527/11), no seu artigo 3°,
inciso V, coloca que o tratamento da informacdo inerente a analise documental, consiste em
um “conjunto de acdes referentes a producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso,
reproducdo, transporte, transmissao, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacao,
avaliacdo, destinacdo ou controle da informagdo”. (BRASIL, 2011). O o¢rgdo que faz a
custodia de documentos de arquivos deve estar bem atento a essas etapas quanto a informacéo
para primordialmente facilitar seu acesso.

Para Schellenberg (2006) os arquivos modernos, no seu limiar como instrumento que
serve a administracdo e a historia, apresentam caracteristicas distintas de outros meios, como
o livro em si, pois apresentam como um corpo de material que se desenvolveu organicamente,
ou seja, ndo de um assunto especifico; sdo ordenados de maneiras diversas, no momento do
arranjo; sendo Unicos em carater; constituem-se de materiais selecionados, devido seu valor
probatorio e informativo; sdo documentos valiosos e apresentam valor para diversos fins.

N&o obstante, uma dessas caracteristicas que muito afeta a acessibilidade dos arquivos,
tanto na fase corrente como na permanente, € 0 arranjo, pois € nela que é identificado o
principio da proveniéncia (origem). O arranjo se ocupa da ordenacgdo (organica) de todos 0s
documentos em que esta sob sua guarda e dos quais provém de mdltiplos érgdos, onde foram
manipulados por diversos funcionarios. Sua conservagdo para fins administrativos sé&o
fundamentais para a histdria, ndo somente ao 6rgéo que o gerou, mas também ao povo que vai
poder acessa-lo em um érgdo que o custodiar.

Diante de suas caracteristicas ja expostas, e algcadas neste trabalho, a classificacdo dos

arquivos aqui sera focada nas suas entidades mantenedoras ou entidades custodiadoras. Para a
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Lei 8.159/1991 (Lei de Arquivos), os arquivos podem ser classificados segundo a institui¢do
em que estdo inseridos. A primeira concerne aos arquivos publicos, sendo mantido por
entidades de carater publico, ou por entidades privadas encarregadas da gestdo de servicos
publicos nos ambitos, federal, estadual, do distrito federal e municipal em decorréncia de suas
fungBes administrativas, legislativas judiciarias. Ex.: arquivo do Supremo Tribunal de Justica
(STJ), arquivo da prefeitura de Teresina e o arquivo do Supremo Federal (SF). J& os arquivos
privados sdo mantidos por pessoas fisicas ou juridicas. Ex.: arquivo da Caixa Econémica
Federal, arquivo das lojas Renner, o arquivo da Rede Record. (BRASIL, 1991)

J& para Marilena Leite Paes (2004), em decorréncia das caracteristicas das
organizacOes, 0s arquivos podem ser produzidos por quatro entidades distintas. Os publicos,
mantido por um 6rgdo publico em qualquer esfera de atuacdo (federal, estadual e municipal);
o0s institucionais, mantidos por instituicdes educacionais, por igrejas, por corporacdes ndo
lucrativas, sociedades ou associagdes; 0s comerciais, mantidos por firmas, corporacgdes e
companhias e as familiais ou pessoais.

Com todas essas definicdes, fica claro que os arquivos possuem conjecturas que lhe
sdo peculiares. Diferentemente de bibliotecas, o arquivo compde-se de documentos Unicos,
sendo que seus objetivos € armazenar adequadamente o0s documentos, transmitindo as
informacgdes de forma precisa contida neles. Os Arquivos Publicos Estaduais tem esse dever

para com a sociedade, guardar; preservar; conservar os documentos para seu devido acesso.

2.1 Contextualizacdo historica dos Arquivos Publicos: mundo e Brasil

Os Arquivos surgiram inicialmente como guardies dos registros do estado. Cada vez
mais 0 homem registrava informacg6es que serviam para serem repassadas aos Seus sucessores
como um meio de guardar a memoria de seu povo, seus costumes, suas riquezas, enfim, seu
desenvolvimento como estado.

A histéria dos Arquivos como instituicfes remonta-se a um periodo muito distante,
provavelmente com a civilizagdo grega nos séculos V e IV antes de cristo. Surgiram como
forma de apoiar administrativamente o governo, e era considerado como guardides dos
registros do estado, sendo de uso exclusivo do estado, essa visdo prevaleceu até o final do
século XVIII. Os atenienses em meio as necessidades de se recuperar 0s documentos
preocuparam-se em guarda-los junto a corte de justica na praga publica em Atenas, todas as

leis, tratados, minutas de assembleias, documentos oficiais. (CORTES, 1996)
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A importancia com os arquivos estende-se a um longo periodo. Como exemplo, a
Mesopotamia e o vale do Nilo em seus templos e pal&cios possuiam locais especificos onde
eram conservados textos e registros com caracteristicas diversas, para servir as classes
dirigentes. A transicdo da idade antiga para a idade meédia se deu por meio de instabilidade
politica e social, havendo perdas quase que total dos arquivos da época provocado pela
dificuldade de manutencdo das instituicdes e a fraca resisténcia dos suportes. As novas
monarquias e 0s novos senhores desenvolveram uma administracdo do tipo itinerante, em que
para manter uma estabilidade, os reis e patronos de alguns mosteiros copiavam ou
depositavam seus documentos nos principais cartérios eclesiasticos.

O desenvolvimento dos arquivos com influéncias das civilizagfes antigas e da idade
média teve uma queda pos-revolucdo francesa, com a gradativa abertura dos arquivos ao
publico. Em resposta, em 1790 foi criado o primeiro arquivo nacional, o Archives Nationales
de Paris, onde nele seriam guardados os documentos da Nova Franga e preservados 0S
documentos do antigo regime para conhecimento publico de cunho cultural. A revolucéo
francesa foi um marco para a abertura pablica aos documentos oficiais do estado
reconhecendo a importancia dos arquivos. Schellenberg (2006, p. 27), afirma que desse marco
resultou trés importantes realizagdes no campo arquivistico:

1. Criacdo de uma administragdo nacional e independente dos arquivos.

2. Proclamagdo do principio de acesso do publico aos arquivos.

3. Reconhecimento da responsabilidade do Estado pela conservacdo dos
documentos de valor, do passado.

A partir desse periodo, medidas importantes para a preservacdo dos documentos
historicos na Europa foram comecgando a serem tomadas, com a criagdo do Arquivo Nacional
na Franca, foram sendo incorporado aos servi¢os do estado o cuidado com os documentos de
historia da nacdo e da administracdo dos bens nacionalizados, como forma de politica. Essa
politica de incorporacdo foi se espalhando por toda a europa e pelo continente americano. A
concentracdo de arquivos configurou um paradigma custodial remodelando a pratica
arquivistica, consolidada nos séculos XIX e XX.

Passando por essas mudancas de paradigmas arquivisticos pela Europa e Estados
Unidos nos séculos XIX e XX, no Brasil a historia dos arquivos ndo acompanharam essas
mudancas, mas iniciaram a partir de um ideal nacionalista excludente. A historia dos
Arquivos Publicos Brasileiros remonta-se ao surgimento do Arquivo Nacional do Brasil.
Surgido sob o regulamento n° 2, de janeiro de 1838, o qual o Arquivo Publico inicialmente

estabelecido de forma provisoria na Secretaria de Estado dos Negocios do Império, mas sua
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idealizacdo ja constava na Constituicdo de 1824, no seu artigo 70. Suas se¢des de acomodacao
do acervo eram trés: legislativa, administrativa e historica.

Sua fundacao ocorreu no periodo das reformas instituidas no final do periodo regencial
(1831 — 1840), antes disso como afirma Sousa (2013, p.01),

A demora para a implantacdo do Arquivo Publico pode estar relacionada a
precéria estruturacdo da administracdo puablica nos primeiros anos do
Império. A organizacdo das préaticas burocréaticas do Estado ja era uma ideia
antiga, porém a estruturacdo e especializagdo das atividades da
administracdo da nova nacdo sé configuraram o modelo burocratico mais
especializado, salvo algumas excecdes, a partir da década de 1840.

Assim s foi possivel fundar o Arquivo Publico a luz da estruturacdo da administracao
no decorrer do século XIX, onde 6rgdos foram sendo criados de acordo com as necessidades
da administracdo do Estado. A Constituigao de 1824 no seu artigo 70 coloca que se “guardara
o original ao Arquivo Publico”, sendo o local onde se guardaria toda lei depois de assinada
“pelo imperador, referendada pelo secretario de estado competente, e selada com o selo do
Império”. (BRASIL, 1824)

Mas nesse periodo 0 acesso aos documentos ndo podiam ser franqueados a ninguem,
como diz o artigo 10 do regulamento n° 2, de janeiro de 1838, isso somente com a “licenca do
ministro e secretario de estado dos negdcios do império”. (SENADO FEDERAL, 1838). Mas
ao contrario dos Arquivos Nacionais Europeus, 0 arquivo publico do império, era mais um
lugar que guardava segredos do estado, como uma caracteristica que ndo foi rompida do
periodo colonial, do que um o6rgdo envolvido nos processos de constru¢do da histéria
nacional, ou seja, que se constituia de carater publico.

Somente em 1911 foi adotado o nome de “Arquivo Nacional”. Jardim (2011) afirma
que o arquivo publico sobrevivia na periferia do estado, com um acervo considerado de pouco
valor, sem parametros cientificos. Nesse periodo os acervos eram acumulados e eliminados,
guase que sem critérios cientificos, nos servicos arquivisticos do estado, isso provocado pela
falta de politicas publicas arquivisticas. Durante o periodo imperial, o modelo de estado era
centralizador, sendo uma heranga dos aspectos autoritarios e patrimonialistas da
administracdo portuguesa. Isso impediu o pleno funcionamento do arquivo publico, em cujo
funcionamento se aproximava mais dos depdsitos centrais do absolutismo. Na época isso fez
com que os arquivos funcionassem como uma politica de sigilo, o arquivo pablico funcionava
somente para suprir as necessidades do império.

Foi na passagem do império para a republica que mudangas comegaram a ocorrer. A

republica comegou a dar as caras em meados da década de 1870. Glaber (2014) afirma que,
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A partir da década de 1870, observa-se uma maior estruturacdo do 6rgao.
Ainda em 1870, o arquivo passou a ocupar o antigo edificio do
Recolhimento do Parto dos Terceiros da Ordem do Carmo. Em 1873, o
pernambucano Joaquim Pires Machado Portella assumiu a dire¢do e, no ano
seguinte, abriu o arquivo a consulta publica. Concebeu um novo
regulamento, aprovado pelo decreto n. 6.164, de 24 de marco de 1876,
determinando diversas transformacOes e estabelecendo procedimentos de
trabalho mais detalhados.

Essas mudancas demonstrou o inicio de um processo de institucionalizacdo de um
plano de tratamento, descri¢do e organizacao do acervo. Apos a passagem dos arquivos como
guardides dos registros do estado para um lugar que custodia, preserva e disponibiliza
informacdo, os paises europeus criaram seus arquivos com razdes especificas. A primeira
como sendo a mais importante deve-se a necessidade pratica de enriquecer a eficiéncia
governamental. A de ordem cultural foi a segunda razdo, pois 0s arquivos publicos sdo um
tipo de fonte de cultura, sendo o dever de o governo administra-lo, pois 0s documentos
oficiais sdo valiosos para 0 mesmo, sendo assim, uma obrigacdo publica. A terceira razéo é o
interesse pessoal, ou seja, preservar toda documentacédo a fim de assegurar valor de prova das
relacbes sociais, econémicas e politicas. Como exemplo para esse caso, 0 autor cita 0s
revolucionarios franceses, em que o arquivo publico seria um novo comego para sua
civilizacdo, isto a fim de determinar direitos e privilégios adquiridos, preservando assim todas
as documentac0es intrinsecas aos direitos do estado sobre propriedades confiscadas, ou seja,
como prova das relacdes do governo com seus governados. E por ultimo, como ordem oficial,
pois sdo necessarias as atividades do governo, refletindo sua origem e crescimento, ou seja,
prova as atividades governamentais. (SCHELLENBERG, 2006)

O Arquivo Publico Brasileiro criado em meio as continuidades e descontinuidades da
independéncia se ergueu assim para a construcdo da nacionalidade, assim como o Instituto
Historico e Geografico Brasileiro e 0 Museu Nacional. As mudangas ocorridas na passagem
do periodo imperial para a republica na segunda metade do século XIX mudaram muito o
papel do arquivo publico. Com Joaquim Pires Machado Portella na diregdo de 1873 a 1898 e
0 decreto n. 6.164, de 24 de marco de 1876, o arquivo publico comecgou a ter seu papel de
espaco de memoria de fato, dando maior énfase a histdria nacional. Dito isso, foi lancada em
1886 a primeira publicagdo do Arquivo Publico do Império (API) com documentos existente
no Arquivo Nacional, de 1662 a 1821, denominada Catalogo das cartas régias, provisoes,
alvaras, avisos, portarias, sendo dirigidos ao governador do Rio de Janeiro, e, depois de 1763,
ao vice-rei do Brasil. Esse catalogo inaugurou a série Publicacdes Historicas, até hoje

existente na instituicdo.
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Com a Constituicdo de 1891 apds a proclamacdo da republica, os estados comegaram a
ter certa autonomia possibilitando o desenvolvimento das administragOes estaduais
produzindo seus proprios volumes documentais. Para Goes Monteiro (1986 apud CORTES,
1996, p. 44),

Implantada a Republica em 1889 e instituido o regime federativo, coube a
Constituicdo de 1891 estabelecer que cada provincia, agora transformada em
estado-membro, seria regida pela Constituicdo e leis que adotasse,
respeitando os principios constitucionais da Unido, cabendo-lhe prover, s
expensas proprias, as necessidades de seu governo e administracdo. Era o
momento de afirmacdo do regionalismo: em conseqliéncia, quase todos 0s
estados - membros criaram 0s seus Arquivos ndo s6 para guardar 0s
documentos do passado como recolher os que viriam a ser produzidos e
acumulados pela administracéo estadual.

Apesar desse salto para os Arquivos Publicos Estaduais, permaneceu ainda ausente sua
verdadeira importancia, continuando sendo depdsito de documentos, sem nenhuma politica
arquivistica. Esse desinteresse do estado provocou “danos irreparaveis”, com perda de grande
massa documental. Tendo somente a partir da Constitui¢do de 1937, tratamento constitucional
0s arquivos publicos e suas questbes. Ja no periodo constitucional de 67 e 69, sem esforco em
legislar, a ditadura provocou um refor¢o da politica do sigilo e proibi¢des da consulta aos
documentos publicos, tanto como o eram no periodo imperial.

Mas com a Constituicdo de 1988, a redemocratizacdo fixou os direitos cidaddos. A
Constituicao trouxe o direto a informacao, antes nao fixado pelas outras constituicdes, no seu
artigo 5°, inciso X1V — “é assegurado a todos o0 acesso a informacao e resguardado o sigilo da
fonte, quando necessario ao exercicio profissional”; bem como seu artigo 216, inciso V,
paragrafo § 2° “Cabem & administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentacao
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem”.
(BRASIL, 1988)

Alguns anos apos a redemocratizacdo, em 08 de janeiro de 1991 é sancionada a Lei
8.159/91, que trata da Politica Nacional de Arquivos Publicos e Privados. Essa lei se tornou
um marco para a historia dos arquivos, em especial para os Arquivos Publicos, foi criado o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), sendo um 6&rgdo vinculado ao Arquivo
Nacional, que definird a Politica Nacional de Arquivos, como 6rgédo central de um Sistema
Nacional de Arquivos (SINAR). A Lei promoveu penas aos danos provocados por desfigurar
e destruir documentos de valor permanente ou os de interesse publico e social, sendo

responsabilizado penal, civil e administrativamente.
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Mesmo sendo um marco, a Lei 8.159/91 para Jardim (1995, p. 96) ndo explicita
“nenhuma definicdo quanto aos seus objetivos, forma de estruturagdo e abrangéncia.
Tampouco ha elementos que indiquem o que se considera politica nacional de arquivos.”
Mesmo assim, a lei estabeleceu conceitos fundamentais em arquivistica, sendo essencial para
0 estabelecimento de mais politicas pablicas. Apesar de suas limitacfes, a lei colocou sob
responsabilidade da administracdo publica o direito para franquear as consultas aos
documentos publicos.

O acesso a informagdo sO obteve uma real importancia a partir da Lei de Acesso a
Informacéo (Lei 12.527/11). A Lei veio como forma de promover uma maior transparéncia ao
poder publico, sendo que todas as informacdes produzidas ou sob guarda do poder publico
sdo publicas e, portanto, acessiveis a todos os cidadaos, ressalvadas as informacdes pessoais e

as hipdteses de sigilo legalmente estabelecidas.

2.2 Arquivos Publicos Estaduais e Hemeroteca

Arquivos Publicos, para efeito de conceituacdo sdo 6rgdos publicos a servigo da
sociedade, que resguardam, gerenciam e disponibilizam uma gama de documentos, contidos
neles informacdes de interesse comum a todos, com exce¢do aos documentos com restri¢coes
de acesso. Os Arquivos Publicos possuem em sua definicdo caracteristicas que diz respeito ao
seu objeto e ao local e outra que enfatiza o vinculo publico com o governo.

A Resolucdo n° 27, de 16 de junho de 2008, coloca em seu artigo 1°, que o poder
publico no &mbito dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,

deverd, por meio de lei especifica de arquivos, definir os critérios de
organizagdo sistémica da gestdo arquivistica de documentos publicos e dos
servigos arquivisticos governamentais, bem como a criagdo e a vinculagdo
do Arquivo Publico e os mecanismos de difusdo e acesso aos registros
pUblicos. (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2008)

O Sistema Nacional de Arquivos — SINAR, é o responsavel junto ao poder publico
dirigindo a politica nacional de arquivos puablicos e privados, para se visar uma gestéo,
preservacdo e 0 acesso aos documentos. O SINAR como citado em sec¢do anterior tem como
orgdo central o Conselho Nacional de Arquivos - CONARq, esses 6rgdos cuidam da boa
gestdo dos arquivos tanto publicos quanto aos privados. Em destaque aqui, 0s arquivos
publicos estaduais que sd0 responsaveis por comportar as documentacfes do poder

legislativo, executivo e judiciario de cada unidade federativa.
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Os Arquivos Publicos possuem um papel muito importante, pois € um instrumento de
gestdo que culmina em fatores que séo determinantes para 0 bom gerenciamento do poder
publico, sendo um instrumento indispensavel a transparéncia, eficiéncia, eficacia e efetividade
administrativa, além de ser importante para o desenvolvimento politico e social da nacdo e
também como forma de garantia do direito ao acesso a informagao e a memoria.

De fato, o Arquivo Publico é um espaco que deve promover a democracia, pois como
estd garantido na Constituicdo Federal de 88, no seu artigo 5°, inciso XXXIII, “todos tém
direito a receber dos 6rgaos publicos informacGes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral (...)” (BRASIL, 1988). Assim, possui deveres mais amplos que véo além de
somente guardar e conservar os documentos. Ainda na resolugdo n°® 27, de 16 de junho de
2008, em seu paragrafo Unico, arquivo publico deve ser entendido como:

a instituicdo do Poder Publico com a funcdo de implementar, acompanhar e
supervisionar a gestdo de documentos arquivisticos produzidos e recebidos
pela Administracdo Publica em seu ambito de atuagdo, e de promover a
organizacdo, a preservacao e 0 acesso dos documentos de valor permanente
ou histérico recolhidos dos diversos 6rgdos e entidades dos estados, do
Distrito Federal e dos municipios. (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2008).

Assim, 0s Arquivos Publicos tem o dever em salvaguardar, manter, conservar,
preservar e promover 0 acesso de todos os documentos sob sua tutela, pois contém
documentos histéricos e de valor permanente, ou seja, 0 arquivo resguarda a meméria do
estado. Eles devem promover aos cidaddos o acesso a informacdo governamental a fim de
promover 0 acesso a memdria coletiva.

Os Arquivos Publicos Estaduais, em especial, foram criados devido a cada estado ter
obtido sua propria autonomia em gerar seus volumes documentais, assim cada estado produz
documentos de carater administrativo em suas esferas de competéncia. Esses documentos
qguando perdem seu valor administrativo e de prova, passam a serem recolhidos sob critérios
de avaliacdo e selecdo, sendo a partir disso, custodiados pelo Arquivo Publico Estadual
servindo agora como subsidio a pesquisa, tanto académica, quanto profissional e pessoal,
como forma de promover a transparéncia do desenvolvimento das atividades dos 6rgaos
publicos.

Com isso, € um ambiente de memoria e respaldo publico, devendo assim assumir seu
papel perante a sociedade quando se trata de dar acesso ao acervo documental a todos. O
Arquivo Pablico Estadual € uma fonte de informacéo, ele passa a servir a toda a sociedade de

forma a promover uma maior democratizagdo no acesso a informacao.
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A organizacdo dos Arquivos Publicos Estaduais sé por organizar, ndo faz sentido, tem
objetivos especificos, como a preservacdo das informacdes e 0 seu acesso, em que existem
quatros tipos fundamentais de publico que se utilizam dos seus servigos, isso de acordo com
Bellotto (2006, p. 28), sdo:

1. O administrador, isto &, aquele que produz o documento e dele necessita
para sua propria informacdo, na complementacdo do processo decisorio.

2. O cidaddo interessado em testemunhos que possam comprovar Seus
direitos e o cumprimento de seus deveres para com o Estado.

3. O pesquisador — historiador, soci6logo ou académico — em busca de
informacdo para trabalhos de analise de comportamentos e eventos
passados, podendo ser incluido nessa categoria o estudioso em geral.

4. O cidaddo comum, aqui ndo mais interessado em dados juridicamente
validos, mas o cidadao nédo-graduado, o aposentado, a dona de casa etc. a
procura de cultura geral, de entretenimento, campos em que pode ha ver
lugar para o conhecimento da histdria.

Assim, a Lei de Acesso veio como um instrumento para que o poder publico exerca
seu papel democratico, em que o acesso a informacao publica promove a transparéncia desse
estado democratico, possibilitando entdo, o exercicio da cidadania. Assim, “A informacéo sob
a guarda do Estado é sempre pUblica, devendo o acesso a ela ser restringido apenas em casos
especificos.” (CGU, 2011, p. 8).

Os Arquivos Publicos Estaduais além de guardar os documentos concernentes as
esferas do poder como forma de preservar a memdria de suas rotinas administrativa,
judiciaria, legislativa e executiva, guardam também documentos importantes da imprensa
local, como jornais e revistas, fotos, e podem conter uma biblioteca como apoio. Como foco
da pesquisa, a hemeroteca é uma importante fonte de informacdo que um Arquivo Publico
pode ter. Conhecer a formacdo das sociedades e suas culturas sé se torna possivel quando
registradas em algum suporte e resguardadas em instituicbes que as preservem de forma a se
tornarem acessiveis para as geragoes futuras.

A hemeroteca em um Arquivo Publico proporciona esses fatos, as informacoes ali
registradas em formatos como jornais e revistas, revelam a construcdo de diversos fatores
historicos importantes que servem como fontes de pesquisas a populagdo. Assim, hemeroteca,
“compreende a reunido de artefatos a partir da complexidade inerente a atividade de coleta,
bem como ao seu carater seletivo de informacao”. (AZEVEDO NETTO et al., 2014, p. 77).

As informagdes registradas nos jornais e revistas dotam-se de intencionalidade de seu
produtor, ou seja, em uma dada época as informacdes ali registradas e passadas séo reunidas
de acordo com as intengdes editoriais, se for um jornal do dia-a-dia, as informagdes ali

contidas é intencionalmente com o fim de se informar sobre 0 que acontece no cotidiano
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(violéncia, noticias dos 6rgdos publicos, economia local, educacdo, dentre outros) de uma
determinada cidade ou estado que 0 mesmo pertence. Sendo importante salientar que, “jornais
e revistas constituem uma fonte documental afetada pelo ponto de vista dos contemporaneos
da época (...). Ou seja, (...), os dizeres dos periodicos conservam as condic¢des de producdo do
momento em que foi escrita.” (LAMPOGLIA, 2012, p. 126)

Com isso, para fins de definicdo, hemeroteca como termo tem origem grega heméra,
que significa “dia”, e théke significando “deposito” ou “caixa”. O termo refere-se ao espaco
de armazenamento de jornais, revistas ou recortes de jornais. Alguns autores referem-se a
hemeroteca com um lugar que guarda informacBes publicadas de forma periddica sobre
acontecimentos de determinada época, ou seja, € um recorte historico ou um lugar de poder.
Mas dentro de tantas interpretacdes, a hemeroteca é um espaco que acomoda informacgdes que
sdo importantes no intuito de se levantar questdes do passado que ajudam a compreender
acontecimentos presentes, pois ao contrario dos livros de histdria, essas fontes documentais
conservam as condicOes de producdo do momento em que foi escrito, sem a interferéncia de
acontecimentos passados.

Assim, como fonte de informacdo, a hemeroteca possibilita a recuperacdo de um
recorte histdrico de certa época, em forma de registro, na qualidade de documento. Sendo que
a hemeroteca tem como papel viabilizar a socializagdo dos acontecimentos passados,
possibilitando fazer reflexdes sobre a historia, formando um composto de memoria
informacional. (AZEVEDO NETTO et al., 2014). Com esse papel, “a hemeroteca pode ser
considerada como um lugar de poder, pois jornais e revistas nao disponibilizados constituem
furos que podem silenciar dizeres importantes sobre determinados acontecimentos, (...).”
(LAMPOGLIA, 2012, p. 127)

Dessa forma, o acesso aos jornais e revistas da hemeroteca, possibilita aos
pesquisadores e aos cidaddos comuns, um mergulho nos acontecimentos passados, a fim de se
construir novas visdes acerca do que ja foi dito ou as vezes o que nao foi dito. Para tanto, €
importante ao arquivo ao fazer a selecdo e avaliacdo desses materiais, preocupar-se de forma
criteriosa com a poluicdo do acervo com materiais com textos fracos e superficiais que ndo
passaram ao usuario a informacdo relevante a sua pesquisa, sendo importante assim que o
usuario conheca os objetivos, os critérios de selecdo e o posicionamento da instituicdo em
detrimento de quais materiais sd80 essenciais para enriquecer a pesquisa e 0 acesso dos

mesmaos.
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3 A LEI DE ACESSO A INFORMACAO NO CENARIO DOS ARQUIVOS PUBLICOS

O direto ao acesso a informacdo € um direito coletivo que tem consideracao
constitucional em detrimento de ndo ser conferido ao interesse individual, mas coletivo. A
partir da década de 1980 comeca-se a discutir o direito a informacdo e o acesso as fontes
documentais sob custddia dos arquivos publicos brasileiros.

A questdo do acesso a informacdo nos arquivos publicos é um tema recorrente, com
destaque para os paises desenvolvidos na Europa, Estados Unidos, dentre outros. As leis
variam de pais para pais, procurando estarem sempre em sintonia com as constituicdes de
estado, as praticas administrativas e as tradi¢cdes arquivisticas. O acesso a informagdo é um
direito universal e fundamental estando ligado ao direito de liberdade de expressao, expresso
na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948, no seu artigo 19. Com isso, todo
individuo tem o direito de procurar, receber e transmitir informagdes, sem interferéncias de
qualquer tipo. (UNESCO, 1998)

Além desse fator, um cidaddo bem informado nédo fica aquém de conhecer e exigir seus
direitos basicos, como salde, educacdo, beneficios sociais, dentre outros. De acordo com a
Controladoria Geral da Unido (CGU, 2011), cerca de 90 paises possuem leis que
regulamentam o acesso a informacdo. O primeiro pais a desenvolver um marco legal sobre o
acesso foi a Suécia, em 1766, a LAI sueca é mais antiga do que sua democracia, a populacao
sueca tem plena confianca na burocracia governamental, em que a liberdade a informacao
garante que os cidadaos se informem e se expressem livremente. J& os Estados Unidos foi o
segundo pais a adotar um marco legal, denominado de Lei de Liberdade de Informacdo em
1966, recebendo vérias emendas para adequacdo. Na Ameérica latina, a Coldmbia estabeleceu
em 1888 um cadigo que promoveu o acesso a documentos do governo. Ainda na América do
norte, a LAl do México, de 2002, é considerada referéncia no quesito instauracdo de sistemas
rapidos de acesso.

No Brasil, a Constituigdo de 1988 ou “Constitui¢do Cidada” foi o marco da
redemocratizacdo no Brasil pos-ditadura militar, pois o Estado comecou a ser uma estrutura a
favor do cidaddo. Cortes (1995, p. 56) afirma que “o direito a informagdo ¢ um caminho para
que o cidadado possa participar do processo politico e social de uma nacgéo e nos levar a buscar
as relacbes que devem existir entre a producdo, a guarda, 0 acesso as informacdes e a
administracao publica”. A partir da Constituicdo de 1988, outras medidas legislativas foram
ampliando o foco no acesso. Umas delas incialmente foi a Lei de Arquivos (Lei 8.159/1991),

regulamentando inicialmente o inciso XXXIII do artigo 5° da CF, procurando definir regra
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basica do direito do cidaddo de receber informacgdes de seu interesse particular, coletivo ou
geral dos 6rgdos publicos, bem como tratamento aos documentos imprescindiveis a seguranca
do estado e da sociedade. Além de garantir acesso a qualquer documento, a lei define também
protecdo e acesso a documentos privados de relevancia puablica, particular, além dos
eclesiasticos. Importante também ressaltar que a lei faz consideragdo acerca da gestdo de
documentos.

A gestdo documental é um fator importante para a facilitacdo do acesso aos
documentos. A Lei de Arquivos (BRASIL, 1991) considera gestdo de documentos como o
conjunto de procedimentos e operacOes técnicas referentes a sua producao, tramitacéo, uso,
avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermedidria, visando a sua eliminagdo ou
recolhimento para guarda permanente. Com um acervo bem organizado, a elaboracdo de
instrumentos de pesquisa proporciona uma rapidez na consulta do usuario, bem como
promovem eliminar documentos sem valor arquivisticos. Esses aspectos da gestdo
documental d&o credibilidade a administracdo do arquivo, além de promover uma consciéncia
com relacdo a preservacdo do bem publico e o acesso a informacao pelo cidadao.

Dito isso, a necessidade de criar um dispositivo legal especifico para proporcionar o
acesso a informacdo foi criada. Apds mais de duas décadas da criacdo da chamada Lei de
Arquivos (8.159/91) e de 29 anos da Constituicdo Federal de 1988 (inciso XXXIII do art. 5°,
no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216), surgiu em 18 de novembro de 2011 a Lei
de Acesso a Informacdo em que procurou favorecer a implementacao dos principios do direito
a informacdo. A lei é regulamentada pelo Decreto n°® 7.724 de 16 de maio de 2012. A lei no
Brasil chegou tardia em relacdo a outros paises ja explicitados. Ela representa um marco
historico, principalmente para se explicitar a transparéncia nos 6rgaos publicos em geral, e
como forma de garantir aos cidadaos o direito de acesso sobre qualquer informacédo dos atos
do poder publico contido nos documentos da administracéo publica.

A Lei veio como um dispositivo que ampliou mais ainda a missdo dos arquivos em
promover de forma mais clara 0 acesso ao acervo de sua tutela por qualquer pessoa que
solicitar. Promovendo o acesso amplo a qualquer documento ou alguma informacéo
especifica buscada pelo cidaddo. O Brasil ja conta com o Portal da Transparéncia do Governo
Federal sendo uma iniciativa da Controladoria Geral da Unido, langado em 2004, como um
mecanismo de transparéncia publica, pois o cidaddo acompanha como o dinheiro publico esta
sendo utilizado. Com tudo isso, retém-se que um pais democratico além de promover que 0s

cidaddos tenham acesso aos seus direitos basicos, como salde, educacéo, seguranca, liberdade
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de expressdo, livre imprensa, acesso aos beneficios sociais, deve também ser um pais
transparente em suas a¢Ges promovendo o bem estar social, politico e econdmico.

Com isso, a Lei de Acesso a Informacdo (12.527/11) representa uma mudanca de
paradigma quanto a transparéncia pablica, pois ela institui para toda a administracdo publica o
principio da publicidade maxima. Além desse principio, a Lei estabelece que o0s 6rgdos devam
publicar de forma ativa, informagdes de interesse publico, a fim de se evitar pedidos de
informacdes semelhantes ou ja publicadas; estimular a disponibilizacdo de dados em formato
aberto, permitindo a livre utilizacdo, reutilizacdo e distribuicdo a qualquer pessoa; promover
um governo aberto como forma obrigatéria as garantias dos direitos humanos fundamentais
para se promover uma cultura do acesso e ndo a do sigilo e criar procedimentos ageis que
facilitem o acesso utilizando-se de todos os meios de comunicacéo possiveis pelas tecnologias
da informacéo.

Com esses principios expostos, a estrutura da Lei deve ser observada de acordo com a
Cartilha da Controladoria Geral da Unido (CGU, 2011) em que se centram em temas que
estdo distribuidos entre seus 47 artigos. Na estrutura os temas sdo diversos, como as garantias
do direito de acesso explicitando o compromisso do estado; as regras sobre divulgacdo de
rotina ou proativa de informacgdes mostrando quais sdo as categoria de informagdo, 0s
servigos de informacéo ofertados ao cidaddo e os modos de divulgagéo; os processamentos
dos pedidos de informacéo relacionando a identificacéo e pesquisa de documentos, bem como
os meios de divulgacdo, os custos e os prazos de atendimento; os direitos de recurso a
negativa de liberacdo de informacdo justificando com isso o pedido de desclassificacao,
autoridades legais e os ritos legais; as excecdes ao direito de acesso - devido tratar-se de
informacdes sigilosas - mostrando seus niveis de classificacdo, regras e a justificativa de ndo
acesso; o tratamento de informacgdes pessoais com vista ao respeito as liberdades e garantias
individuais e as responsabilidades dos agentes publicos no que concernem as condutas ilicitas
e 0 principio do contraditorio.

Assim, a Lei € necessaria para a garantia do acesso a informacéo, pois apesar de ja
existirem diferentes leis promulgadas nos Gltimos anos a fim de que o poder publico interaja
mais com a sociedade, nédo se torna suficiente para regulamentar as obrigac6es do Estado em
divulgar informagdes ao cidaddo, e a Lei 12.527/11 veio como um dispositivo para isso, além
de regulamentar os procedimentos e prazos para a divulgacdo das informacgdes pelas
instituicdes publicas, garantindo a fixacdo do direito de acesso, além de estabelecer rotinas de

atendimento ao cidad&o, organizando e protegendo o cidaddo do servidor.
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Entendido o que ja foi desenvolvido, a Lei aplica-se aos 6rgéos e entidades publicas dos
trés poderes, bem como os Tribunais de Contas e o Ministério Publico, autarquias, fundacGes
publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais entidades controladas
direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, além das empresas
privadas sem fins lucrativos que recebem recursos publicos. Enfim, para a Lei de Acesso a
Informac&o, no seu artigo 6°, é obrigacdo dos 6rgdos e entidades do poder publico assegurar,
observando suas normas e procedimentos, a:

| - gestdo transparente da informacdo, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgacéo;

Il - protegéo da informagdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade
e integridade;

Il - protecdo da informagdo sigilosa e da informagdo pessoal, observada a
sua disponibilidade, autenticidade, integridade e eventual restricdo de
acesso. (BRASIL, 2011)

Partindo do exposto, 0 cendrio das leis e decretos que regem os Arquivos Pablicos com
o tempo vem reforgando seus objetivos e deveres, que € promover a gestdo documental, como
ja exposto antes, custodiando e preservando a memoria documentada a fim da garantia do
acesso a informacdo, e inserindo questdes atuais como os documentos digitais (planilhas
eletronicas), eletrénicos (acessivel por um equipamento eletrbnico) e documentos
digitalizados (Lei 12.682/12). A LAI no tocante a aprofundar a relagéo da informagéo com o
documento deixa a desejar, ndo reforcando a importancia do Arquivo Publico como um lugar
de disseminacdo de informacéo arquivistica, o que reforcaria a gestdo documental ja ditado na
Lei de Arquivos, 0 que promoveria uma maior conscientizacdo da organizacdo dos
documentos, visando sua preservacdo e disponibilizacdo a sociedade de forma mais eficaz.

A informac&o sera disponibilizada de forma &gil, por estar organizada seguindo as acfes
corretas no tratamento das informacdes, sendo pela LA, artigo 4°, inciso V, “o conjunto de
acOes referentes a producdo, recepc¢do, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducéo,
transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacéo,
destinacdo ou controle da informacdo.” (BRASIL, 2011). A LAI nédo impde ao cidaddo a
necessidade de se justificar o motivo da solicitacdo do pedido de informagdo, em que o 6rgdo
ou entidade deve autorizar ou conceder imediatamente a informacg&o disponivel, se ndo, o
prazo sera de 20 dias, prorrogados por mais 10 dias na forma da lei.

Devendo existir servico de busca e fornecimento da informacdo de forma gratuita,

podendo ser cobrado somente a reproducdo de documentos pelo 6rgéo ou entidade publica, o

valor necessario ao ressarcimento do custo dos servicos e dos materiais utilizados, bem como
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sistemas de informacdo ao cidaddo, como exemplo o Sistema Eletronico do Servigo de
Informagdes ao Cidadao (e-SIC).

Além do mais a Lei assegura o acesso a informacéo independente do suporte, ou seja, 0
acesso se da tanto de modo impresso como eletrénico ou em outro formato. No artigo 11°,
inciso 5°, a “informagdo armazenada em formato digital sera fornecida nesse formato, caso
haja anuéncia do requerente”. (BRASIL, 2011). Caso o requerente ndo desejar o formato
digital, ele pode requerer o impresso. O 6rgdo publico tem o dever de permitir o acesso de
forma eficaz, que como coloca a Lei de Acesso a Informacao, no seu art. 11°, inciso 6°;

Caso a informacdo solicitada esteja disponivel ao publico em formato
impresso, eletrénico ou em qualquer outro meio de acesso universal, serdo
informados ao requerente, por escrito, o lugar e a forma pela qual se podera
consultar, obter ou reproduzir a referida informacéo, procedimento esse que
desonerard o 6rgdo ou entidade publica da obrigagdo de seu fornecimento
direto, salvo se o requerente declarar ndo dispor de meios para realizar por si
mesmo tais procedimentos. (BRASIL, 2011)

O acesso as informac6es ndo deve ser prejudicado, pois é algo inerente ao exercicio da
cidadania. Assim, a LAI estabelece que na impossibilidade de manusear o documento deva
ser oferecida consulta a copia do mesmo com certificacdo de conferéncia com o original. Em
gue, mesmo com essa alternativa houver impossibilidade de obter a cdpia, o solicitante pode
com seu proprio dinheiro sob a supervisao de um servidor publico, reproduzir por um meio
que ndo ponha em risco a conservacdo do documento original, preservando sempre a
legibilidade, autenticidade e integridade das informagdes registradas.

Pois ao contrario, o servidor sofrerd penalidades administrativas, se utilizar
indevidamente, bem como subtrair, destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar, total ou
parcialmente, informacdo que se encontre sob sua guarda ou a que tenha acesso ou
conhecimento em razdo do exercicio das atribuicbes de cargo, emprego ou funcéo publica. O
cuidado com os documentos frageis requer um treinamento especifico para lidar com essas
situacdes, ao contrério, resultara em penalidades.

Apesar de um dos principais principios que cercam a LAI ser a publicidade maxima
para a garantia do pleno exercicio do direito de acesso, os documentos com informacoes
pessoais e sigilosas foram definidos de forma clara ante aos critérios da Lei. Para Fachin
(2015, p. 48) “a responsabilidade documental é dos 6rgdos que o criam, tanto de guarda,
gestdo e acesso, estes devem manter a integridade, legibilidade e autenticidade documental”.
Assim, como disposto na Lei, o Estado deve controlar o acesso e a divulgagdo de informacdes

sigilosas produzidas por seus 6rgdos e entidades, assegurando a sua protecdo, sendo que as
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informagdes sigilosas sdo aquelas que desrespeito a seguranca da sociedade e do estado
disposto em todo seu artigo 23. Além das informacdes pessoais, independente da classificacao
de sigilo, que devem ser tratadas de forma transparente e com respeito a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas, bem como as liberdades e garantias individuais.
(BRASIL, 2011)

No caso de indeferimento ou negativa de acesso, deve ser informado o inteiro teor da
decisdo, isso feito através de certiddo ou copia emitido ao cidadao, sendo que o interessando
ndo satisfeito pode interpor recurso contra a decisdo no prazo de 10 (dez) dias a contar da sua
ciéncia, em que a autoridade deve se manifestar no prazo de 5 (cinco) dias, e que sendo
negado a informacdo pelas autoridades, o cidaddo pode recorrer a Controladoria Geral da
Unido, que deliberara no prazo de 5 (cinco) dias.

Geralmente as negativas de acesso dizem respeito as informacbes sigilosas ou
parcialmente sigilosas. Em que as informagdes que pdem em risco a seguranca da sociedade
ou do estado devam ser classificadas com prazos maximos de restricdes, como ultrassecreto
(25 anos), secreto (15 anos) e reservado (5 anos), em que transcorrido o prazo de classificacéo
ou consumado o evento que defina o seu termo final, a informacdo tornar-se-4,

automaticamente, de acesso publico. Apesar das informagcdes sigilosas, a LAl determina que,

Art. 21. N&o poderd ser negado acesso a informagdo necessaria a tutela
judicial ou administrativa de direitos fundamentais.

Paragrafo unico. As informacdes ou documentos que versem sobre condutas
que impliquem violagéo dos direitos humanos praticada por agentes publicos
ou a mando de autoridades publicas ndo poderdo ser objeto de restri¢cdo de
acesso. (BRASIL, 2011)

Assim, para 0s Arquivos Publicos estaduais como um érgdo do poder publico, a Lei de
Acesso a Informacdo é um importante meio de reforcar mais ainda um dos aspectos da missédo
dos Arquivos Publicos, que é a disponibilizacdo dos documentos sob sua custdédia. No
tocante a isso, a LAI exprime no seu artigo 8° que todos os 6rgédos e entidades publicas,
devem divulgar as informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidos ou
custodiados, independente de requerimento, ou seja, de forma ativa ou transparéncia ativa, em
local de facil acesso, utilizando todos os meios e instrumentos licitos dos quais dispuserem,
sendo obrigatoria a divulgagdo nos sitios oficiais na internet. A lei reforga a importancia de
cada orgdo ou entidade divulgar suas informagdes em um site proprio na internet seguindo
todos os procedimentos que a lei dispGe. Na era informacional os meios de comunicagédo
facilitam em muito a disseminacdo das informagdes, promovendo uma maior publicidade e

interacdo do arquivo, propagando mais ainda a memoria.
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Na era das tecnologias, para que os arquivos publicos estaduais ampliem o acesso da
informacdo de forma transparente a internet € uma forte aliada. Ohira, Schenkel e Silveira
(2003, p. 07) colocam que,

A Internet é um recurso de enorme potencial para a ampliacdo de servigos
aos usuarios dos Arquivos. O acesso a imensa quantidade de informacdes
veiculadas pela Internet, aliada a crescente disponibilidade de acervos
arquivisticos e bibliograficos em rede, faz prever a redugdo dos atuais
modelos de servicos de arquivos, em funcdo de sua gradativa substituicdo
por Arquivos Virtuais. As instituicdes arquivisticas que querem divulgar sua
imagem, seus servicos e seus produtos e que tém interesse em comum, estdo
todas elas criando suas home pages na Internet.

Com isso, 0s websites sdo uma ferramenta que permite o acesso ao contetido desejado,
sdo fontes de informac@es na internet que possibilitam aos usuarios uma dimensao bem maior
do acervo através desse mecanismo de divulgacdo. E um caminho muitas vezes mais viavel ao
usuario, permitindo que as informacfes sejam acessadas remotamente, isso constando de um
website, que de acordo com a LAI, no art. 7, contenha ferramenta de pesquisa de contetido
gue permita o acesso a informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de
facil compreensdo, garantindo a integridade e a autenticidade das informacGes disponiveis
bem como a acessibilidade do contetdo para pessoas com deficiéncia, com informacdes
atualizadas, em formatos abertos legiveis, bem como outros meios de pedido de acesso as
informacdes, como telefone, e-mail, etc. (BRASIL, 2011)

De qualguer forma, o acesso a informacdo ndo deve ser impossibilitado, pois é dever
do 6rgdo publico disponibilizar as informacg6es que interessam ao usuario, devendo-se assim
serem tomadas as medidas possiveis e vidveis. Tomando com isso, amplitude para com a
missdo dos arquivos, em que além de recolher, custodiar e preservar documentos, agora da
mais projecdo social a informacdo, ou seja, permite uma maior democratizacdo das
informacBes documentais através da difusdo cultural e disponibilizacdo méaxima da
informagéo.

Assim, a lei de acesso a informacdo deu um novo perfil aos arquivos publicos
estaduais, incrementando fungdes voltadas para a acdo direta para com a sociedade,
disponibilizando mais claramente as informacBes dos seus acervos arquivisticos. Tornando
importante e necessaria a adocdo de politicas de gestdo com énfase no acesso, desenvolvendo

assim uma politica de acesso aos acervos arquivisticos.
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3.1 Politicas de acesso aos Arquivos Publicos Estaduais

E um direito do cidaddo e reponsabilidade do profissional arquivista, disponibilizar o
acesso documental através do desenvolvimento de mecanismos de pesquisa e da adocao de
politicas de gestdo, promovendo assim, garantias e continuidades do acesso aos documentos.

O trabalho arquivista consiste em um objetivo duplo, que é a preservacdo e a
disponibilizacdo dos materiais arquivisticos. Em que, para esses objetivos serem
concretizados as instituicBes arquivisticas desenvolvem atividades diversas de acordo com
suas funcOes para esses fins. Atividades como, destinacdo para os documentos serem
avaliados, ou para fins de eliminagéo, recolhimento ou transferéncia; preservacao e arranjo,
envolvendo todos os procedimentos de preservacdo, como acondicionamento, etiquetacéo,
junta de documentos, reempacotamento, reetiquetagem, armazenamento, exame, selecdo ou
para restauracdo ou para preservacao; descricdo e publicacdo, com tarefas de andlise e
descricdo para tornar os documentos disponiveis, além dos inventarios descritivos, listas,
catalogos, guias e outros instrumentos de busca, selecdo e preparacdo para microfilmagem ou
de outras formas de publicacdo documentéria; bem como atividades de referéncia,
fornecimento, localizagdo e empréstimos de documentos, além do uso em salas de consultas e
pesquisas, selecdo e identificacdo de documentos para exposi¢fes ou reproducdo ou ainda
autenticacdo de reproducdes ou certiddes de documentos recolhidos. (SCHELLENBERG,
2006)

Todas essas atividades sdo importantes para a atividade principal dos Arquivos
Publicos Estaduais, 0 acesso. Em que sem politicas de acesso concernentes com as funcgdes e
objetivos das instituicbes arquivisticas o fornecimento de informacdes relativas aos
documentos ou neles contidos, tanto para o governo com para o publico, se torna
comprometidas. Sendo que, a partir da lei de acesso a informacdo com fins de regulamentar o
acesso as informacdes publicas, as politicas de acesso aos arquivos se tornam cada vez mais
necessarias para ampliar e firmar mais ainda a misséo dos arquivos, que & 0 acesso maximo as
informagdes documentérias.

Assim, por politicas de acesso, entende-se como 0s procedimentos a serem tomados
concernentes ao que deve ou pode ser consultado. Marilena Leite Paes (2004), afirma que é
dever do arquivo determinar o que vai ser liberado ou restringido ao acesso, isso através de
andlise dos aspectos politicos e legais que envolvem as informagdes, bem como os direitos de
terceiros ou de determinagcdo de autoridade superior. Além disso, a autora afirma que é

também dever do arquivo promover exposicOes e atividades culturais de interesse da
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comunidade, bem como dispor de servigos de reproducéo e de informagdes, com profissionais
treinados para fins de auxiliar o pablico na completa utilizacdo do acervo. Tudo isso reforga a
necessidade de uma politica de acesso, a fim de justificar as atividades de preservacéao
arquivistica, que € a disponibilizacdo dos materiais arquivisticos.

O desenvolvimento, revisdo ou implementacdo de decisbes de liberagcdo ou restricdo
de documentos arquivisticos, requer das instituicGes arquivisticas base nas leis, regulamentos
e acordos em que cada uma atua. Uma politica de acesso com bastante embasamento oferece
sucesso e estimulo aos arquivistas a serem sempre proativos com relacdo a disponibilizacdo
dos documentos para uso. Os principios de acesso aos arquivos, adotado pelo Conselho
Internacional de Arquivos (CIA) em agosto de 2012, oferecem orientacdo aos que lidam com
acesso ou restricdes de documentos em arquivos, eles baseiam-se em normas internacionais e
nas boas praticas. Os principios de acesso arquivistico vém a servir com um guia técnico para
a criacdo de politicas de acesso em arquivos.

Com tudo isso, a Lei de Acesso a Informacdo como dispositivo regulatério das
obrigacBes do Estado em divulgar informac6es ao cidaddo, bem como aos procedimentos e
prazos para isso, a fim de garantir a fixacdo do direito de acesso, ja exprime como sendo um
instrumento para orientacdo as instituicGes arquivisticas no que concerne a importancia da
criacdo de politicas de acesso. Assim, em uma instituicdo arquivistica os documentos
legitimamente restritos s&o uma pequena parcela. Que vem a ser fundamentada no objetivo
principal dos principios de acesso aos arquivos, em que,

Os documentos sdo preservados para uso pelas geracGes atuais e futuras. O
servico de acesso conecta arquivos ao publico; fornece informagdo aos
usuarios sobre a instituicdo e seu acervo; influencia o publico quanto a
confianga nos custodiadores das instituicdes arquivisticas e no servico que
prestam. Os arquivistas apoiam uma cultura de abertura, mas aceitam
restricdes conforme exigido pela legislacdo e outras autoridades, pela ética,
ou por exigéncia dos doadores. Quando as restri¢des sao inevitaveis, devem
ser claras e limitadas em abrangéncia e duracdo. Os arquivistas encorajam as
partes responsaveis a formular claramente mandatos e regras consistentes
para acesso aos documentos, mas, na auséncia de orientacBes inequivocas,
viabilizam o acesso apropriado, considerando a ética profissional, a
equidade, a justica e os requisitos legais. Os arquivistas garantem que as
restricdes sejam aplicadas justa e razoavelmente, e proporcionam o uso mais
amplo possivel dos documentos por meio do monitoramento das restricoes e
da imediata revogacdo daquelas que néo se justificam mais. Os arquivistas
aderem aos Principios de acesso aos arquivos ao formular e implementar
politicas de acesso. (CONSELHO INTERNACIONAL DE ARQUIVOS,
2012, p. 9)

Com a regulamentacdo da lei de acesso a informagdo, h4 uma inversdo, sai a cultura

do sigilo e entra a cultura do acesso, proporcionando o acesso mais amplo da informagéo.
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Com tudo que ja foi discorrido sobre as caracteristicas principais da lei de acesso a
informacgdo na sec¢do anterior concernentes ao acesso nos arquivos publicos, partindo do
pressuposto acima, sera a partir daqui apresentados meios para se criar ou se avaliar uma
politica de acesso para arquivos publicos, tendo em mente o que a lei de acesso a informacéo
proporcionou e em conformidade ao que o Conselho Internacional de Arquivos (CIA) propds
nos Principios de Acesso aos Arquivos de 2012, publicado no site do CONARQ.

Assim, sdo dez os principios que o CIA disponibilizou para servir como guia técnico
na criacdo de politicas de acesso. Tem como finalidade oferecer aos arquivistas uma base de
referéncia internacional para avaliar suas praticas e politicas de acesso existentes e em quadro
para uso quando do desenvolvimento ou modificagdo de regras de acesso.

O primeiro principio diz respeito que o publico tem o direito de acesso aos arquivos de
orgdos publicos, entidades publicas e privadas, em que as mesmas devem abrir seus arquivos
0 mais amplamente possivel. Fazendo isso através primeiramente, da disponibilizacdo do
endereco e outras informacfes béasicas de localizagdo em seus websites. Disponibilizar
gratuitamente informacdo geral sobre os documentos que podem ser acessados, bem como
instrumentos de pesquisa descritiva para 0os documentos disponiveis a consulta, de forma
impressa ou digital.

O segundo relaciona-se as instituicbes custodiadoras de arquivos que devem tornar
publica a existéncia dos arquivos, inclusive a de documentos fechados ao acesso, divulgando
as restri¢cbes que afetam os arquivos. Concernente a isso, sdo informados ao publico as regras
gerais para uso do acervo de acordo com as determinacdes legais, politicas e os regulamentos
da instituicdo. Que no caso de restri¢cbes de acesso, sdo assegurados que elas estejam descritas
de forma clara, de modo que o publico possa compreendé-las e imprimir consisténcia a sua
aplicacdo.

O terceiro complementa o primeiro principio, em que as institui¢cbes custodiadoras de
arquivos adotam uma abordagem proativa para acesso. Ha o fornecimento, de modo proativo,
do acesso as fragdes de seu acervo de amplo interesse do publico, através de publicacGes
impressas, digitalizagdo, comunicados no website da instituicdo, ou em cooperagcdo com
projetos externo de publicacdo, em que é considerada a necessidade dos usuérios em
determinar como os documentos devem ser publicados.

O quarto principio refere-se que as instituicdes custodiadoras devem assegurar que
restricoes de acesso sejam claras e de duracdo determinada, baseadas em legislacéo
pertinente, reconhecendo o direito de privacidade de acordo com as normas culturais e

respeitando os direitos dos proprietarios de documentos privados. Assim, devem ser
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asseguradas que as politicas de acesso e as regras da instituicdo sejam publicadas, ou seja, as
restricOes e suas justificativas devem estar bem claras para o publico, bem como sua duragéo.

O quinto concerne em que os documentos de arquivos sdo disponibilizados em
condicdes de acesso igualitario e justo. Ou seja, nenhuma pessoa, independente de suas
diferencas, ndo deve ser discriminada, recebendo acesso justo, equitativo e oportuno aos
arquivos. Devendo suas solicitacbes de informacdo ser o mais rapidamente possivel atendido.
Os documentos devem ser liberados de forma responsavel, seguindo leis e regulamentos, néo
os restringindo quando forem tornados publicos, seja por reclassificacdo ou por determinacao
de destruicdo de documentos.

O sexto recomenda que instituicdes custodiadoras de arquivos garantam que vitimas
de crimes graves segundo as leis internacionais tenham acesso a documentos que
proporcionam a evidéncia necessaria a afirmacdo de seus direitos humanos e a prova de sua
violagdo, mesmo se esses documentos estiverem fechados ao publico em geral. Assim, 0
direito de acesso para fins de direitos humanos, como direitos fundamentais, aplica-se aos
arquivos publicos, mas mais intensamente aos arquivos privados, sendo assim, um papel vital
ao resguardo desses direitos.

O sétimo afirma que os usuarios tém o direito de apelar de uma negacdo de acesso.
Assim como esta descrito na lei de acesso a informacao, esse principio é importante, pois no
caso, toda instituicdo arquivistica deve ter uma politica clara e procedimentos para apelacao
em caso de negativa inicial de acesso, devendo ser claramente declarados por escrito e
transmitidos ao requerente 0 mais rapido possivel. Nos arquivos publicos, pode haver diversas
instancias de recurso, uma interna e outra a uma autoridade estabelecida por lei.

O oitavo principio complementa o quinto, ao estabelecer que as instituicGes
custodiadoras de arquivos devam garantir que as restricdes operacionais ndo impecam o
acesso aos arquivos. Com isso, ndo se refere somente ao tratamento igualitario, mas como
esse direito faz com que se tenham beneficios igualitarios dos arquivos, ou seja, como
exemplo, pessoas com deficiéncia, analfabetas ou desfavorecidas e que de outra forma teriam
dificuldades significativas no uso de arquivos recebem assisténcia para garantir que tenham as
mesmas oportunidades de se beneficiar de acesso aos documentos.

O nono principio denota aos arquivistas acesso a todos os arquivos fechados e neles
realizam o trabalho arquivistico necessario. Assim, 0s membros da equipe tém acesso ao
acervo com informacoes restritas, a fim de organizar e descrever os documentos, realizando
atividades de preservacao e programacéo das restricdes de acesso. Assim como coloca a lei de

acesso a informacgdo no que concerne ao controle e protecdo de informagdes sigilosas, sdo
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seguidos os procedimentos de autorizagcdo necessarios ao tratarem informacdes sigilosas, a
fim de se evitar liberagdo ndo autorizada de informacéo sigilosa.

E por ultimo, o décimo principio estabelece que os arquivistas participem do processo
de tomada de decisdo sobre acesso. Assim, os profissionais arquivistas podem ajudar suas
instituices a estabelecer politicas e procedimentos de acesso e a rever arquivos para liberagdo
que ndo tinham sido previamente disponibilizados ao publico, isso de acordo com as leis de
acesso, bem como as diretrizes e boas praticas existentes, ajudando assim, suas instituicdes a
rever documentos com restricdo para a necessidade de agora serem disponibilizados, como
exemplo, documentos que ja perderam seu valor de sigilo.

Assim, com todos esses principios bem expostos e explicados, é dever das instituicGes
arquivisticas rever e reavaliar suas politicas de acesso para a boa pratica da disponibilizacdo
das informacdes arquivisticas, a fim de se cumprirem sua missdo primordial, bem como ao
que a Lei de Acesso a Informacdo regulamenta. Com isso, politicas de acesso sao 0 meio mais
sensato para que os Arquivos Publicos alcancem resultados satisfatorios e passem a tomar
decisbes com relacdo ao acesso de forma mais democréatica, promovendo para seu publico o

bem-estar social.
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4 DIGITALIZACAO DE ARQUIVOS PERMANENTES

A digitalizacdo consiste em uma técnica de conversdo de varios tipos documentais
fisicos em imagem digital, ou seja, € a conversdo fiel de um documento fisico para um
representante digital. Esse meio de conversdo do fisico para o digital facilita em muito o
acesso mais democratico, permitindo que o seu publico tenha a oportunidade de acessar
documentos muitas vezes impossibilitados de serem manuseados.

Assim, além do fator de preservagdo do documento, a digitalizacdo atua de forma
positiva, pois na documentacgdo historica, proporciona a disseminacéo da informacgéo contida
nesses tipos de documentos, 0 que possibilita que varias pessoas tenham acesso a estes
documentos, evitando danos devido ao manuseio de muitas pessoas. (VIEIRA, 2011). Apesar
desses fatores, a digitalizacdo ndo permite a eliminagcdo automatica do documento original,
servindo apenas para facilitar o acesso, a difusdo e a preservagdo documental. Em que no
setor publico, a eliminacdo de documentos obedece aos procedimentos descritos na lei
especifica de arquivos, em que trata de se ter uma comissdo permanente de avaliacdo de
documentos, a elaboracédo da tabela de temporalidade e destinagdo de documentos, bem como
cumprir o que dispde as resolucbes do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ).

Com isso, documentos digitais podem ser gerados, como afirma Santos, Innarelli e
Sousa (2009), em sistemas informatizados, por meio de dados contidos em sistemas
gerenciadores de bancos de dados; através da digitalizacdo e também por meio direto de uso
de um software ou sistema especifico. Em todos os casos dependem de softwares de
computadores, que nem sempre encontram uma tecnologia compativel.

A digitalizacdo é um processo que requer um planejamento orcamentario, isso a fim de
garantir a aquisicdo do maquinario e mao de obra, a atualizacdo e a manutencao das versoes
de softwares e hardwares, bem como aderéncia aos formatos digitais com requisitos minimos
que possam garantir a preservacdo desses documentos digitais e sua acessibilidade a curto,
médio e longo prazo.

A lei 12.682/12, que dispGe sobre a elaboragdo e o arquivamento de documentos em
meios eletromagnéticos, coloca como deve ser procedido o processo de digitalizag&o:

Art. 3° O processo de digitalizacdo devera ser realizado de forma a manter a
integridade, a autenticidade e, se necessario, a confidencialidade do
documento digital, com o emprego de certificado digital emitido no &mbito
da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil. (BRASIL,
2012)
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Assim, documento digital € aquele que é criado, transmitido e armazenado em formato
digital, ele pode ter nascido como documento digital, como uma planilha no excel ou um e-
mail ou ele se converte em um documento digital, como sdo os documentos digitalizados. O
processo deve preservar a integridade das informacdes, ou seja, a informacdo ndo deve ser
modificada quando nasce, quando tramita e no seu destino final; deve preservar a
autenticidade, que é a qualidade da informacg&o que tenha sido produzida, expedida, recebida
ou modificada por determinado individuo, equipamento ou sistema; além de manter a
confidencialidade, que no caso de documentos sigilosos a informacéo so é acessada por quem
de direito, ou seja, acessadas por entidades autorizadas pelo proprietario ou dono da
informacao.

O processo de digitalizacdo possui diversas vantagens, pois devido o suporte de papel
ser fragil, devido a tanto manuseio, se desgasta ao longo do tempo, em que medidas de
preservacao e conservacdo prolongam a vida util do papel, em que uma das vantagens da
digitalizacdo é a incrementagdo na preservacdo e seguranga dos documentos originais. Além
do mais, permite uma maior difusdo, bem como a reproducdo dos acervos arquivisticos
originais, por se apresentarem em varios formatos. Permite um intercambio dos acervos
documentais e de seus instrumentos de pesquisa através de redes informatizadas, assim ha
uma maior expansdo do acervo. E além dessas vantagens, com um sistema de busca bem
elaborado com os documentos digitais bem indexados, a recuperagéo se torna mais eficiente,
pois propicia uma maior rapidez e precisdo na busca e na recuperacao.

Isso, referindo-se ao fato do Arquivo Publico dispor de um sistema que possibilite o
acesso remoto aos documentos digitalizados, num sistema de recuperacdo da informacéo
indexada. Sendo que a vantagem em escolher o processo de digitalizacdo esta no fato de se
promover um acesso rapido e preciso aos documentos que sao disponibilizados em rede, e nas
ilimitadas possibilidades para a indexacdo e localizacdo destes documentos. (VIEIRA, 2011)

Assim, a utilizacdo de processos simples, como a microfilmagem, até os mais
complexos, como criar bases de dados ou um sistema de Gestdo Eletronica de Documentos -
GED, possibilita 0 acesso e a preservacgdo destes documentos. Como afirma Belotto (2006, p.
35) que “Arquivos, (...) tém a co-responsabilidade no processo de recuperagéo da informacao,
em beneficio da divulgacéo cientifica, tecnoldgica, cultural e social, bem como do testemunho
juridico e historico. ”

Com tudo isso, para se iniciar um projeto de digitalizacdo é necessario que antes do
processo, o tratamento documental j& tenha ocorrido no acervo, como a avalia¢do do acervo,

ou seja, quais partes do acervo irdo ser digitalizadas, com isso feito eles serdo selecionados,
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em seguida higienizados, identificados e organizados (arranjo, descricdo e indexacdo). O
processo de digitalizacdo deve ser, preferencialmente, feito nas instalaces da instituicdo, a
fim de ser evitar seu transporte para outro local e manuseio inadequado, e também evitar
danos causados por questdes ambientais e extravios ao patriménio documental pablico.

Assim, o Conselho Nacional de Arquivos faz recomendagfes acerca da digitalizacdo
de documentos arquivisticos permanentes, por meio da sua resolugdo n° 31, de 28 de abril de
2010. As recomendacdes sdo dentre outros varios, que o processo de captura digital da
imagem seja feito com o intuito de garantir o maximo de fidelidade entre o representante
digital e o documento original, em que sejam levadas em conta as caracteristicas fisicas,
estado de conservacdo e finalidade de uso do documento digital. Assim, como ja dito antes, é
necessario que se tenha conhecimento dos principios arquivisticos e das etapas concernentes
ao processo de digitalizacdo. (CONARQ, 2010)

Na captura é recomendado se digitalizar as capas, os envoltérios, até as paginas sem
impressao, quando essas contiverem sinalizacdo grafica de numeracdo e outras informacoes.
Assim, é necessario que os equipamentos utilizados possibilitem a captura digital de um
documento arquivistico de forma a se garantir a criacdo de um representante digital que
reproduza, no minimo, a mesma dimensao fisica e cores do documento original em escala 1:1,
sem nenhum tipo posterior de processamento por meio de softwares de tratamento de
imagem, como interpolacdo (processo que o software de digitalizacdo usa para aumentar a
resolucdo perceptivel de uma imagem), por exemplo.

Os tipos de equipamentos de captura digital a ser utilizado devem levar em
consideracdo os tipos de documentos a serem digitalizados e sua quantidade, bem como suas
caracteristicas fisico-quimicas de cada tipo documental, em que isso prevenira ou reduzira
riscos a integridade fisica do documento original. Assim, podem ser digitalizados documentos
planos e encadernados, manuscritos, impressos, mapas, plantas, gravuras, desenhos, cartazes,
microformas, diapositivos, negativos, copias e ampliacdes fotograficas.

Existem diversos tipos de equipamentos para a captura digital de documentos, como
0s scanners de mesa, indicado preferencialmente para documentos planos em folhas simples e
ampliacBes fotograficas modernas em bom estado de conservagdo, ndo se aplicando a
documentos encadernados. Scanner planetario, além de ser usado mais para documentos
encadernados que necessitem de compensacdo de lombada, para documentos fisicamente
frageis, pois ndo havera nenhuma forma de tracdo ou pressdo mecéanica nos documentos.
Cémeras digitais, em que é necessario 0 uso de mesas de reproducdo, para manter o

documento nivelado para uma boa qualidade de imagem digital, sistemas de iluminacao
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artificial, com baixa intensidade de calor e com minimo de exposi¢do, a fim de manter a
conservacao dos documentos.

Além desses mais utilizados, ha os equipamentos para digitalizacdo de diapositivo e
negativo, para os de suporte flexivel e em bom estado de conservacdo, em que no caso de
deterioracdo desses meios, recomenda-se utilizar cameras digitais, com caixas de luz continua
e mesa de reproducdo. H& os equipamentos para digitalizar microformas, sendo utilizado
scanner especifico, em que a qualidade das imagens dependera do estado de conservacdo dos
filmes. E os scanners de alimentacdo automatica, sdo mais rapidos na producdo, ndo sendo
recomendados para documentos permanentes, devido ao modo de operagdo dos seus
dispositivos mecanicos e opticos.

Assim, fica claro que para cada documento existe um equipamento ideal para a captura
em representante digital, em que se faz necessario o agrupamento homogéneo do acervo
original, levando em conta o tamanho/dimensdes do papel, os tipos de papel, a gramatura,
estado de conservacao e tipo de tinta. Com todas essas etapas, é necessaria a presenca de um
especialista em conservacdo de documentos, como um bibliotecario e/ou arquivista para o
planejamento e execucdo do projeto de digitalizacdo, em que a digitalizacdo ndo prejudicara o
estado de conservagdo do documento.

Na captura dos representantes digitais a partir do documento original,
impreterivelmente, ird gerar os representantes digitais de alta e baixa resolu¢do, chamados
respectivamente de matrizes e derivadas. E para que isso aconteca, é necessario sempre optar
por formatos abertos, pois esses permitem condi¢des favoraveis ao acesso e preservacdo de
longo prazo, dependendo menos de software e hardware. Assim, o formato mais usado para 0s
representantes digitais matrizes é o TIFF (Tagged Image File Format), pois este apresenta
uma elevada definicdo de cores, sendo muito usado para o intercambio de representantes
digitais entre diversas plataformas de tecnologia da informacdo. Mas, existem outras opc¢des
de formatos que podem ser utilizados para gerar representante digital matriz, como o formato
Portable Network Graphics - PNG29 e o formato Joint Photographics Experts Group - JPEG
200030. No entanto, ao se adotar as matrizes, 0 acesso se torna limitado a pessoas
credenciadas, impossibilitando o acesso remoto livre, pois esses formatos sdo muito pesados
para acesso, sendo ndo aceitos por alguns navegadores e sdo mais usados para edi¢do e
impressdo, por ndo ter nenhuma compressdo na imagem, ou Seja, a imagem nao perde
detalhes. (CONARQ, 2010)

Mas, além dos representantes digitais matrizes, existem o0s representantes digitais de

derivadas de acesso, ou seja, a partir da matriz digital, sdo criados um ou mais representantes
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digitais, que apresentam sob compressdo da imagem e menor resolucdo (recomendavel 300
dpi), ou seja, ao contrario do TIFF, os representantes sdo mais leves facilitando o seu acesso
para visualizacdo em tela de navegacéo, de impressao e para download, sdo usados de formas
diversas, e sempre que possivel, de acordo com a demanda dos usuérios finais. Podem receber
tratamento de imagem (controle de qualidade), a fim de melhorar a visualizagdo e impressé&o.
Sdo recomendados formatos abertos, em que os mais usados sdo o JPEG, NPG e PDF
(Portable Document Format) ou PDF/A, podendo ser utilizados, se necessario, outros
formatos de arquivo digital, visando o acesso por parte dos provedores e custodiadores dos
representantes digitais.

Com todas essas consideracdes, as etapas de digitalizagdo concernem-se, primeiro, a
passar 0s documentos por um processo de preparacdo para que se tornem aptos a digitalizacdo
(higienizacdo, retirada de grampos ou qualquer objeto, desmontagem das pastas, desamassar
documentos dobrados ou amassados, recuperagdo de documentos rasgados, separacdo dos
documentos manchados, etc). A segunda etapa ¢ a digitalizacdo dos documentos, é escolhida
a resolucdo, cor e formatos desejados, nesse processo, a escolha do formato deve levar em
consideracdo a necessidade de preservacdo de longo prazo sobre determinados tipos de
documentos. A terceira, é a indexacdo dos documentos, facilita a localizacdo, agrupamento e
gerenciamento das imagens geradas durante a digitalizacdo, em que permite conferir se no
processo todas as etapas estdo regularizadas. O quarto é o controle de qualidade, consiste
numa analise minuciosa da imagem, verificando se estdo de acordo com as especificacdes do
projeto de digitalizacdo. E o dltimo, é a disponibilizacdo dos representantes virtuais para
acesso e pesquisa, assim serdo visualizados em computadores, podendo ampliar para leitura
em detalhes, reduzida para visdo geral do documento, rotacionadas, impressas ou transmitidas

via comunicacéo de dados.

4.1 Ferramenta de acesso: website institucional

O acesso aos registros digitalizados deve levar em consideragdo, como principios
fundamentais, a integridade dos documentos contra qualquer modificacdo, adulteracdo e
fraudes, a autenticidade dos registros e se possivel garantir a confidencialidade em que as
informagdes sejam acessiveis a pessoas que tem permissdo e a disponibilidade, assegurando
que 0s usuarios autorizados tenham acesso as informagdes, em forma de elas ndo se tornarem

indisponiveis.
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Um documento digital apresenta informacdes referentes ao contetdo do documento e
sua estrutura interna e o metadado que descreve o mesmo. Castro (2007, p. 71) afirma que os
metadados “descrevem o perfil dos objetos eletronicos (pegas que compdem um documento,
exemplos: e-mail, planilhas) e registram a tramitacdo do documento (historico do contexto) e
o histoérico da utilizagdo do documento”. Assim, 0S metadados sdo dados codificados e
estruturados que permitem descrever as caracteristicas de elementos informacionais,
auxiliando na identificacéo, localizacdo, avaliacédo e a gestdo das entidades descritas, iSso num
sistema de gestdo documental.

Para a adocao de uma boa politica de gestdo arquivistica para esse tipo de documento,
o digital, é necessario criar uma estrutura de gestdo de arquivos digitais, ou seja, a estrutura
deve estar integrada a politica de gestdo arquivistica adotada pela instituicdo, para se
constituir numa gestdo Unica arquivistica de documentos, aplicavel a qualquer formato.
Assim, para que o processo de digitalizacdo ndo se faca em véo, na adogdo de uma gestdo
arquivistica de documentos digitais, a estrutura do arquivamento digital deve identificar a
funcionalidade de arquivamento nos sistemas existentes ou recomendar a criacdo e a
implementacdo de novos sistemas.

Assim, quando os representantes digitais forem colocados para acesso na propria
instituicdo ou aos usuarios finais, estes devem ser disponibilizados via sistema eletronico de
acesso (intranet e internet), para fins de pesquisa, busca e recuperacéao, acesso, visualizagao e
download (se preciso). Em que os formatos digitais destinados aos usuérios finais, seja
necessariamente em formato digital aberto, e disponibilizados em véarios tamanhos (download
ou coépia). Nesse caso, a instituicdo pode adquirir ou desenvolver um software para gerenciar
os documentos digitais, sendo estes armazenados num repositorio e operado por um sistema
de gerenciamento de bases de dados. Esses sistemas necessitam permitir a interoperabilidade
com outros sistemas informatizados da instituicdo para o acesso, integracdo, manutencao e
seguranca. Sendo que esse sistema difere de um sistema eletrénico de descricdo arquivistica e
acesso para o0s usuarios finais, pois aquele s6 permite o gerenciamento técnico e
administrativo dos documentos em formato digital, através de controle I6gico (formato) e da
integridade fisica dos mesmos (suporte). (CONARQ, 2010)

Os representantes digitais para acesso pelo usuario final (internos ou externos) deverao
estar disponiveis por meio de unidades de HD (High Definition) ou mesmo em juke-box de
CDs/DVDs, concebidas especificamente para esse fim. Quando se pretender disponibilizar os

representantes digitais em sistemas de acesso externo (sitios da internet), esses devem estar
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armazenados em dispositivos proprios, como os citados acima, mas nao interligados (on-line)
ao sistema de armazenamento e seguranca das matrizes digitais.

Os Arquivos Publicos tém o dever de disponibilizar os documentos digitalizados de
forma em que o acesso seja amplo, alcangando assim, além dos usuarios que visitam a
instituicdo, usuarios que possam acessar 0 acervo digitalizado remotamente, por meio de um
website institucional. Além de o arquivo manter um sistema de busca e de recuperagdo dos
documentos digitais na propria instituicdo, com os documentos indexados, devem-se manter
disponiveis no proprio website do arquivo. Em que o uso de ferramentas na web ajuda a
ampliar o uso dos acervos documentais no ambiente virtual arquivistico.

Os websites sdo “um espaco virtual de comunicacdo com os diferentes tipos de
usudrios da instituicdo a ser gerenciado como parte da politica de informacéo da instituicdo”
(CONARQ, 2000, p. 4). Assim, o website do Arquivo Publico deve atender ao objetivo ao
qual foi proposto ou a missdo ao qual se destina. Com isso, um website bem construido atrai
mais publico a conhecer a realidade fisica do arquivo, favorecendo os diversos tipos de uso e
usudrios, ao acesso as informacdes sobre a institui¢do, sobre seus servicos e acervo.

Como exemplo de acervo no website da instituicdo, estd a Fundacdo Biblioteca
Nacional, com a Hemeroteca Digital Brasileira, sendo um portal de periddicos nacionais que
proporciona ampla consulta, pela internet, ao seu acervo de periédicos — jornais, revistas,
anuarios, boletins etc. — e de publicacGes seriadas. A hemeroteca digital conta com um
sistema de busca por periodico, periodo e local. A busca se da por palavras-chave, assim a

recuperacdo com essas subdivisdes se torna mais satisfatoria. Sendo cerca de 14 milhdes de

paginas de 5 mil veiculos. O site oferece também versdes para smartphones ou tablete.

4.2 Digitalizacao e preservacao digital

A digitalizacdo com ja exposto, constitui-se um mecanismo a mais para 0 acesso e
para a preservacdo documental. Com isso, os documentos digitais estdo armazenados em
diferentes suportes e apresentam-se sob varios formatos. Com a rapida obsolescéncia
tecnoldgica e a grande instabilidade dos meios digitais de armazenagem, a vida longa do
representante digital pode acabar néo se prolongando tanto assim.

Embora a digitalizagdo de documentos apresente muitas vantagens, como a
preservacdo dos documentos fisicos, a facilitacdo na reprodugdo, na recuperacdo, no

gerenciamento e acesso, em que favorece ao arquivo uma maior visibilidade, na constituicao
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de acervos digitais na internet. Ainda ha varios fatores que desfavorece a digitalizagdo como
um processo de preservacdo documental, como coloca a Carta para a Preservacdo do
Patriménio Arquivistico Digital (2004, p. 2-3), publicado pelo CONARQ,

e Répida obsolescéncia da tecnologia digital A preservacdo de
longo prazo das informagdes digitais estd seriamente ameacada pela
vida curta das midias, pelo ciclo cada vez mais rapido de
obsolescéncia dos equipamentos de informatica, dos softwares e dos
formatos.

e Incapacidade dos atuais sistemas eletrénicos de informacdo em
assegurar a preservacao de longo prazo Atualmente, ndo obstante
0s pesados investimentos em tecnologia da informagdo, ha uma
crescente debilidade estrutural dos sistemas eletrénicos de
informacéo, que os incapacitam de assegurar a preservacao de longo
prazo e 0 acesso continuo as informagdes geradas num contexto de
rapido avango tecnoldgico.

e Fragilidade intrinseca do armazenamento digital A tecnologia
digital é comprovadamente um meio mais fragil e mais instavel de
armazenamento, comparado com 0S meios convencionais de
registrar informacdes, tendo um impacto profundo sobre a gestéo
dos documentos digitais no presente para que se tenha garantia de
acesso no futuro.

e Complexidade e custos da preservacdo digital A preservacéo de
documentos digitais pressupde uma constante atualizacdo de suporte
e de formato, além de estratégias para possibilitar a recuperacdo das
informacbes, que passam pela preservacdo da plataforma de
hardware e software em que foram criados, pela migragdo ou pela
emulacdo (..). Ndo h& solugdes Unicas e todas elas exigem
investimento financeiro elevado e continuo em infra-estrutura
tecnologica, pesquisa cientifica aplicada e capacitacdo de recursos
humanos.

Com isso, na elaboracdo da estrutura da gestdo de documentos digitais a preservacao
digital deve ser um dos itens considerados. Para a garantia da preservacdo em longo prazo dos
representantes digitais, como ja citado na secao anterior, é recomendada sempre a adocao de
formatos abertos, pois permitem maiores condi¢6es de acesso e preservacdo em longo prazo, e
uma menor dependéncia de software e hardware. E importante que os representantes digitais
sejam preservados e disponibilizados para utilizacdo no dia a dia. Castro (2007, p. 113)
recomenda “desenvolver estratégias para preservar/migrar documentos eletronicos”, além do
mais devem ser estabelecidos requisitos para acessar todos os documentos digitais, em que 0s
mesmos devem ser sempre acessiveis pelo tempo todo que forem requisitados.

Os documentos digitais sdo armazenados tanto em suporte Optico, magnético ou
oOptico-magnético. Nos suportes magnéticos a informacdo gravada pode ser modificada a
gualquer momento seja por meio do proprio hardware ou por um campo magnético, exemplos

deles sdo disco rigidos, disquete, fitas DAT, DDS e AIT. J& os suportes Opticos as
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informagdes sdo gravadas uma unica vez, seja no processo de fabricacdo ou na gravacdo por
gravador de CD’s, somente o CD-RW e o DVD-RW permitem regravacdes, exemplos de
suportes opticos sdo 0 CD-ROM, CD-R, CD-RW, DVD-ROM, DVD-R, DVD-RW e WORM.

Os suportes sdo afetados por diversas variaveis que influenciam na sua durabilidade e
confiabilidade, como a umidade relativa do ar; tempo de uso; qualidade do suporte; campos
magnéticos; manipulacdo e a poluicdo. Nos CD’s, por exemplo, o fator que afeta sua
durabilidade é a corrosdo metélica ao longo do tempo, pois muita exposicao a temperatura e
umidade relativa do ar influencia na sua deterioracéo.

Assim, preservagdo digital é “0 conjunto de actividades ou processos responsaveis por
garantir o acesso continuado a longo-prazo a informagdo e restante patrimoénio cultural
existente em formatos digitais” (FERREIRA, 2006, p. 20). A preservagao digital deve garantir
que as informacdes contidas nos representantes digitais sejam sempre acessiveis e auténticas
suficientes para que se possa futuramente aloca-los em uma plataforma tecnolégica
diferentemente utilizada no momento da sua criacéo.

Os documentos que requerem longos prazos de retencédo, a obsolescéncia tecnologica
deve ser prevista, para que os documentos digitais possam ser copiados, reformatados,
convertidos ou migrados através de sucessivas geracdes da tecnologia da computacdo. Assim
na elaboracdo de uma estratégia de preservacdo digital, dever ser levado em consideracdo o
hardware, o software, 0s sistemas operacionais e 0s equipamentos de armazenagem. A
estratégia é a elaboracdo de uma politica de preservacdo digital, que Santos, Innarelli e Sousa
(2009) afirmam que, deve ser primeiro montado uma equipe multidisciplinar/interdisciplinar
responsavel, depois a elaboracdo da politica de preservacdo digital, em seguida a preparagdo
da infraestrutura e do ambiente, em que devera ser implantada a politica e sempre manter uma
revisao e adaptacao periddica condizente com as atualizacdes técnicas e tecnoldgicas.

Existem varias técnicas para a preservacao de documentos digitais, como a migracao,
0 encapsulamento e a emulacdo. O exemplo dessas técnicas, nenhuma escapa ao grande
investimento substancial de recursos para garantir sempre suas execucdes. Castro (2007)
afirma que qualquer uma dessas técnicas ou a combinacdo de todas elas pode formar a base
para a estratégia na preservacao de documentos digitais na instituicéo.

Para o autor citado acima, a migracdo consiste numa transferéncia continua dos
documentos digitais de um hardware ou software obsoleto para um contemporaneo a fim de
se garantir a acessibilidade; o encapsulamento (deve ser usados em conjunto com a migracéo)
vem a manter os metadados agrupados ou inseridos no documento digital, ou seja, 0s

metadados como conjunto de informacgdes contextuais vao assegurar a integridade e a
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autenticidade dos documentos por muito tempo, estas informagdes podem consistir, por
exemplo, numa descrigdo formal e detalhada do formato do documento digital preservado; ja
a emulacdo apropria-se de um software que simula o ambiente operacional do documento
original para garantir o uso do programa original no sistema de computador atual. Existe além
dessas técnicas, o refrescamento de suporte, que consiste na transferéncia de informacéao de
um suporte fisico de armazenagem para outro mais atual, a fim de se evitar a perda do
documento digital por deterioracdo ou obsolescéncia do suporte anterior.

Com tudo isso, fica claro que para manter uma preservacdo digital satisfatoria, o
primeiro caminho é eliminar as dependéncias especificas, ou seja, no caso dos softwares, é
recomendado como ja explicitado na primeira se¢do, o uso de softwares de padrdes abertos,
em que se reduz o risco de se perder documentos digitais, por exemplo, no momento critico
de migracdo. Assim, os emuladores, padrdes de metadados, softwares de producédo, gestdo,
repositorios digitais e demais softwares utilizados no acervo, devem ser prioritariamente de

cédigo aberto, ndo proprietarios.
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5 ARQUIVO PUBLICO DO PIAUI: CASA ANISIO BRITO

O Arquivo Puablico do Piaui, Casa Anisio Brito, recebeu esse nome em homenagem a
Anisio de Brito Melo, educador e historiador que por muitos anos dirigiu a instituicdo. Criado
em 1909 pelo governador da época, Anisio Auto de Abreu e oficializado pela lei n° 533 do
mesmo ano. No inicio abrigava somente as documentagdes da Secretaria de Governo, com
documentos dos séculos XVIII e XIX. Com o tempo, 0s arquivos permanentes dos Poderes
Judiciario e Legislativo também passaram a fazer parte do acervo da Casa, além de
periddicos, fotografias, e livros.

Durante muito tempo, Arquivo, Biblioteca e Museu dividiram, sob a mesma
administracdo, o edificio localizado no centro de Teresina, na esquina da Rua Coelho
Rodrigues com a rua Rui Barbosa, passando a funcionar com exclusividade nesse mesmo
endereco a partir de 1980. O Arquivo Publico do Piaui tem seu funcionamento de segunda a
sexta, das 8 as 18 horas, oferece os servicos ao publico de orientacdo a pesquisa; visitas
guiadas — devendo ser agendadas com antecedéncia — emitem certidGes; da assisténcia técnica
e assessoria aos arquivos das Secretarias Estaduais e Municipais; divulga o acervo por meio
de exposicoes, palestras e seminarios; além de cursos de capacitacdo técnica.

E vinculado a Secretaria de Governo atualmente. Sua miss&o consta-se em preservar e
divulgar o patriménio documental do estado; auxiliar o publico nas pesquisas; emitir
certides; realizar cursos de capacitacdo técnica e prestar assessoria aos arquivos das
secretarias estaduais e municipais. O seu acervo conta com documentos historicos e
intermediarios que vao do periodo Colonial, Imperial, Republicano. Seus documentos sdo
oriundos do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario, sdo fontes de informacdo muito ricas
para 0 conhecimento do publico sobre como se deu a constituicdo do Estado. Os tipos de
documentos que fazem parte do acervo sdo: manuscritos, jornais, livros, revistas, fotografias,
fitas cassetes e de video, sendo uma parte bem reduzida de documentos. Ha restricdes de
acesso somente a documentos em precario estado de conservacao.

O arquivo estd estruturado em setor de arquivo permanente; biblioteca de apoio;
fundos do poder executivo, legislativo e judiciario; conta também com uma hemeroteca; uma
fototeca e o setor de registros sonoros e visuais. Além de ser composto por uma sala de
exposi¢oes, com documentos acessiveis a observacdo; a biblioteca de apoio € composta por
quase dois mil titulos exclusivamente sobre tematicas e autores piauienses, onde esta sendo
reorganizado para a implantacdo de um Sistema de Informatizagdo que garanta maior controle

sobre as obras; a fototeca reune mais de 15 mil fotografias dos seculos XIX e XX; contém
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uma sala de pesquisa que funciona de segunda a sexta das 8h00 as 18h00; uma sala de
encadernacdo; sala do poder executivo com documentos sobre 0s ministérios, secretarias de
estado e municipios, correspondéncias recebidas e expedidas entre palacios do governo; sala
do poder legislativo com documentos que véo de 1725 a 1982, correspondentes ao legislativo
federal, estadual e municipal; sala do poder judiciario, com documentos do Tribunal Eleitoral
e da Justica Federal, que véo de 1778 a 1945.

A hemeroteca do arquivo publico possui aproximadamente 393 titulos de jornais e
revistas de 1854 até os dias de hoje, cerca de 28 sdo microfilmados. O arquivo possui
assinatura de trés principais jornais impressos do estado, que mensalmente séo separados para
serem encadernados de ano em ano. O acervo de revistas conta com 250 titulos que véo de

1900 até os dias atuais, como a revista Revestrés.

5.1 Nucleo de Pesquisa em Jornalismo e Comunicacdo - NUJOC (Projeto Memoria do

Jornalismo Piauiense)

O Nucleo de Pesquisa em Jornalismo e Comunicacdo — NUJOC, foi criado em 2005,
pela Profa. Dra. Ana Regina Barros Régo Leal, vinculada a Pré - Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduacéo da Universidade Federal do Piaui - UFPI. A érea de pesquisa do grupo predomina
nas ciéncias sociais aplicadas e comunicacdo, 0 grupo esta registrado no diretério dos grupos
de pesquisa no Brasil pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico -
CNPq. O grupo tem como foco “contribuir para 0s estudos e pesquisas nas areas de teorias do
jornalismo e da comunicacdo, comunicacdo e cultura e tecnologias mediaticas. Integrar areas
de investigacdo social e humana, ciéncias da linguagem, fatores tecnoldgicos e as artes no
Brasil e exterior. Desenvolver projetos sociais ligados as linhas de pesquisa do NUJOC.”

O NUJOC mantém o Projeto Memdria do Jornalismo Piauiense, que € vinculado ao
Departamento de Comunicagdo Social e Programa de P6s-Graduacdo da Universidade Federal
do Piaui (PPGCOM/UFPI), também criado pela Profa. Dra. Ana Regina Barros Régo Leal. O
Projeto Memoria vem realizando a digitalizagéo e tratamento de periodicos nas instalacfes do
Arquivo Publico do Piaui e em seu laboratério na UFPI, a parceria entre o projeto e 0 Arquivo
publico esta firmado desde 2011. O acervo digitalizado € colocado também a disposic¢éo da
comunidade, atraves do Espaco Integrado da Memoria na UFPI, localizado ao lado da
coordenacao de Jornalismo e Comunicacao da instituigéo.

Em reposta a pergunta enviada por e-mail, sobre haver um termo de compromisso

assinado entre o Projeto e o Arquivo, a Prof. Dra. Ana Regina, relatou que,
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N&o existe termo de compromisso assinado. O tratado é que digitalizamos os
jornais e demais periddicos, tratamos as imagens e devolvemos ao arquivo
em condic¢des de pesquisa publica. Assim como disponibilizamos no Projeto
Memoria para consulta pablica. Além disso, também compartilhnamos com o
arquivo colecBes que eles ndo possuem e gque temos ou que recebemos em
doacéo. (mensagem pessoal)*.

Os bolsistas séo treinados e acompanhados por um funcionario do Arquivo sempre
quando vao manusear e digitalizar os periddicos.

O projeto conta também com as parcerias do Programa de Educacao Tutorial (PET) —
Histdria, conta com o Nucleo de Pesquisa de Documentacdo e Memoria (NUPEM), o Ndcleo
de Pesquisa em Historia e Educacdo (NUPEHED), além da Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Hoje em dia, sdo 10 pessoas entre bolsistas,
estudantes de graduacdo e uma de mestrado que participam do projeto, na digitalizacdo dos
periddicos da Hemeroteca do Arquivo Publico, além de atuarem nas varias etapas do processo
de conservacdo da histéria e memoria piauiense. Mas desde sua criacdo ja passaram pelo
projeto mais de 50 pessoas. O NUJOC também mantém o Projeto Memdria do curso de
Jornalismo da UFPI. O projeto conclui a digitalizacdo das 718 monografias produzidas ao
longo dos 32 anos do curso de jornalismo da Instituicdo, ja nesse final de ano. Assim como 0s
trabalhos de conclusdo da graduacdo, as fotografias e periddicos digitalizados podem ser

acessados no Espaco Integrado da Memoria na UFPI.

5.2 Digitalizacdo dos periodicos da Hemeroteca do Arquivo Publico do Piaui pelo

Projeto Memdria do Jornalismo Piauiense

A digitalizacdo dos periodicos da Hemeroteca do Arquivo Publico teve seu inicio em
2011, como ja explicitado na secdo anterior, através do Projeto Memoria do Jornalismo
Piauiense mantido pelo Nucleo de Pesquisa em Jornalismo e Comunicacdo. O Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ, 2011), aconselha que a digitalizacdo seja feita dos
conjuntos de documentos integrais, como fundos/colecBes ou séries, sendo, entretanto,
possivel devido a frequéncia de uso, estado de conservagéo, ou pelo alto valor que o conteido
do documento tem descontextualizad-los do conjunto que pertencam. Por digitalizagédo
entende-se como 0 “processo de conversdao de um documento para o formato digital por meio

de dispositivo apropriado, como um escaner.” (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p. 69).

! REGO, Ana Regina. Keila - Pesquisa para 0 TCC em Biblioteconomia [mensagem pessoal]. Mensagem
recebida por <keilla.carrias@gmail.com> em 07 dez. 2016.
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Assim, em entrevista feita com a idealizadora do projeto (informacdo verbal)?, a
mesma relatou que digitalizacdo ndo segue uma ordem cronolégica dos periédicos, mas sim
pela necessidade dos projetos que ela desenvolve para cada bolsista, sendo observados dentro
do seu projeto macro que estd no CNPg, em que se digitalizam jornais especificos, com
nameros completos, mas hd muitos que devido o seu estado de conservagdo nao o digitalizam,
como jornais com desidratagdo da folha, que se tornam quebradigos. Assim, os temas dos
trabalhos sédo diversos, em que mesma relatou que,

eu tenho alunos pesquisando o seculo XIX, final do século XIX, outros
pesquisando o século XX, alguns o jornalismo politico, alguns a primeira
guerra, alguns sobre a passagem da Coluna Prestes, alguns sobre o
jornalismo feminino, outros sobre jornalismo cultural no Estado Novo,
outros sobre o jornalismo alternativo na década de 70 (...), assim os temas
s&0 muito variados.(informacéo verbal)®

Os préprios bolsistas digitalizam seus objetos de pesquisa, seja digitalizando os
periddicos “in loco” no arquivo publico ou pela digitalizadora de microfilmes (imagem na
figura 2) que esta no Espaco Integrado da Memoria na UFPI, com os microfilmes da
hemeroteca do arquivo publico (em que constam de 28 microfilmes, alguns danificados). A
entrevistada afirma que depois de digitalizados os periédicos ou dos microfilmes passados
pela digitalizadora de microfilmes, as imagens sdo tratadas por um programa de tratamento de
imagem e depois gravados em DVDs que sdo disponibilizados no Espaco Integrado da
Memoria e entregues também ao Arquivo Pablico. Pois com isso, 0s representantes digitais
ndo ficam somente para os pesquisadores da UFPI, mas também aos pesquisadores ou ao
publico em geral do Arquivo Publico.

2 Entrevista concedida por LEAL, Ana Regina Barros R&go. Entrevista |. [nov. 2016]. Entrevistadora: Keila
Carrias Souza. Teresina, 2017. 1 arquivo .mp3 (21 min.).
* 1dem., 2016.
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Figura 1 - Digitalizadora de microfilmes do Espac¢o Integrado da Memoria na UFPI

Fonte: Arquivo pessoal/2016

Os documentos de um arquivo para serem preservados devem ser bem acondicionados
e guardados. Assim, quando perguntada sobre como estava a organizacdo dos documentos

fisicos na hemeroteca, a entrevistada afirmou que

no Arquivo Publico, assim, na parte da hemeroteca ela tem um bom controle,
né! ndo tem uma boa preservacdo, mas tem um bom controle, a gente tenta
localizar alguns jornais, efetivamente, a gente ndo localiza, mas a maioria
que nds temos procurado noés temos localizado, né! Entdo esse convénio que
a gente tem com o Arquivo, ndo chega a ser um convéeeenio formal, mas um
acordo de cooperacéo técnica, que a gente trabalha pra nos e pra eles, né!, de
forma bastante amadora mesmo, €&, nos permite ter acesso ao material
lacrado, mas com o acompanhamento de um técnico do Arquivo (...).
(informag&o verbal)*

Assim, a entrevistada (informacao verbal)® explicitou que nem todos os jornais sdo
encontrados na Hemeroteca. Os jornais estdo em processo de encadernacdo, em que Sao
juntados todos os numeros/més de um jornal e anualmente sdo encadernados, sendo
identificados e recuperados nas estantes por nome do jornal e ano, sendo consultados por

instrumentos de pesquisa, como o catdlogo, como mostra a figura abaixo.

*1d., 2016, pergunta 1.
*1d., 2016 p 1.
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Figura 2 - Jornais encadernados e identificados da Hemeroteca

Fonte: Arquivo pessoal/2016

Os jornais digitalizados sdo dos séculos XIX e XX, com tematicas gerais de
jornalismo politico e jornalismo literario, pesquisa macro da entrevistada, afirmou
(informacdo verbal)®, em que o NUJOC trabalha com histéria, memdria, narrativa e
historicidade do jornalismo. O jornal mais antigo digitalizado é “O Correio” de 1835 com 28
nameros, esses estavam microfilmados, no qual foram tratados e passados para outros
formatos como PDF, JPEG e TIFF através da digitalizadora de microfilmes. E os jornais mais
recentes que foram digitalizados e foram entregues ao Arquivo Publico na 42 entrega, consta-
se do jornal “O DIA”, de 1986 a 2001 com alguns numeros. A entrevistada afirmou
(informagdo verbal)’ que o foco dos seus trabalhos vai até a década de 1970, mas devido
haver parceira com o curso de historia da UFPI, digitalizaram jornais além dessa década.

Os jornais sempre foram privados como uma fonte de informacédo credivel, pois como
afirma Lampoglia (2012, p. 126), 0s “jornais e revistas constituem uma fonte documental
afetada pelo ponto de vista dos contemporaneos da época (...). Ou seja, (...), os dizeres dos
periodicos conservam as condi¢des de producdo do momento em que foi escrita.” Mas, ao ser
perguntada sobre a importancia historica, cultural e social dos jornais, a entrevistada relatou
que

os jornais como fonte de pesquisa dentro do campo historiogréafico, dentro
do discurso historiografico, ele € bem recente, né! Aceitar os jornais, ahh, a
partir de uma historia cientifica € bem recente, por que, ahh, 0s jornais

®1d., 2016, pergunta 2.
"1d., 2016, p 2.
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sempre foram sempre vistos como um objeto muito subjetivo, né! E revelam
pontos de vista, revela ideologias, posicdes, etecetera. (informagéo verbal)®

Assim, a entrevistada deixou claro que no fazer historiogréafico, os jornais foram
tornando-se crediveis, em que o historiador deve fazer o confronto com o que foi dito no
jornal com o que estd num documento confiavel, ou seja, faz-se o confronto das diversas
fontes no seu contexto para se chegar a alguma coisa. (informacéo verbal)®

Quando perguntada sobre a protecdo das informacGes contida nos documentos digitais,
como migracdo dos formatos e suportes para a preservacdo digital, a entrevistada afirmou
(informacéo verbal) °que os representantes digitais sdo salvos em varios tipos de extensdes
(PDF, JPEG E TIFF) e gravados em DVDs e constam catalogos (instrumento de pesquisa) do
que ja foram digitalizados. O catélogo que o Projeto dispde, contém a relagdo dos jornais
digitalizados com o nome do periddico, bem como o ano; o nimero e a data, de cada remessa
entregue ao Arquivo Publico, contando mais de 100 titulos de periddicos do século XIX e
XX.

O Dicionério de Terminologia em Arquivologia (ARQUIVO NACIONAL, 2005, p.
45) entende como catidlogo o “instrumento de pesquisa organizado segundo critérios
tematicos, cronoldgicos, onomasticos ou toponimicos, reunindo a descri¢do individualizada
de documentos pertencentes a um ou mais fundos, de forma sumaria ou analitica.”

O Projeto Memoria j& entregou quatro lotes de DVDs ao Arquivo Publico com os
periodicos digitalizados. Durante a entrega do primeiro lote em julho de 2013, constavam 20
DVDs armazenando 324 exemplares de jornais, revistas e almanaques dos séculos XIX e XX.
Na sequéncia, os dois Ultimos encontros disponibilizaram 29 DVDs com mais de 3000
fotogramas e 37 DVDs com cerca de 994 exemplares de jornais nos meses de abril e julho de
2014, respectivamente, e a quarta entrega ocorreu no dia 14 de dezembro de 2016, foram 32
DVDs contendo cerca de 600 exemplares de jornais do século XIX e XX ao Arquivo Publico
do Piaui. Ao total foram digitalizados mais de 100 titulos de impressos. O nimero também
atinge a marca de 120 GB (Giga Bytes) de material digital, os arquivos se encontram
disponiveis em formato PDF (Formato Portatil de Documento) e JPEG (arquivos de imagem)
e TIFF (Formato de Arquivo de Imagem). Os DVDs entregues ao Arquivo Publico no verso
de sua capa estdo identificados com os nomes dos periddicos gravados, bem como o ano,

ndamero e data.

®1d., 2016, pergunta 3.
%1d., 2016, p 3.
191d., 2016, pergunta 5.



50

5.3 Hardwares e softwares utilizados na digitalizacdo e tratamento dos periodicos

Em relacdo aos softwares e hardwares empregados, a entrevistada relatou (informacéo
verbal)** que, os hardwares ou equipamentos utilizados sdo maquinas fotograficas de alta
resolucédo, devido ser um meio que menos danifica o documento. A digitalizacdo dos
periodicos é feita no Arquivo Publico de acordo com a disponibilidade dos bolsistas e
voluntarios e as imagens sdo tratadas no Espaco Integrado da Memoria na UFPI. Cada
bolsista trata os documentos digitais em que ficou responsavel. Conversando com um dos
bolsistas, o Fulano de Tal (informacdo verbal)*? que participa do processo de digitalizacio, o
mesmo diz como se da a organizacdo dos participantes, “a gente faz os relatérios, faz a lista
de jornais (...), depois de terminado, é é €, a pessoa que ficou responsavel por um ano, por
exemplo, ou por um més, ela pega e faz a lista do jornal (...)”. Assim, cada bolsista participa

de forma organizada nas etapas do processo de digitalizacdo e no tratamento da imagem.

Figura 3 - Bolsistas utilizando méaquinas fotograficas no Arquivo Publico

Fonte: Assessoria de Comunicacdo do Portal O Dia/2013

A utilizacdo de maquinas fotograficas recomendado pelo Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ, 2010, p. 9) é que se use “cameras de médio e grande formato com
backs digitais'® para geracdo de representantes digitais de alta qualidade, e para a captura
digital de documentos em grandes formatos como mapas e plantas.” Mas, sempre que

possivel, 0 uso de sistemas planetarios de captura serve melhor para evitar riscos de manuseio

11d., 2016, pergunta 4.

Y2Entrevista concedida por Fulano de tal. Entrevista Il. [nov. 2016]. Entrevistadora: Keila Carrias Souza.
Teresina, 2017. 1 arquivo .mp3 (8 min.).

Y Dispositivo de captura digital acoplado a uma camera fotografica dotada de conjunto 6ptico (lentes)

convencional ou hibrido.
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dos originais a serem digitalizados, principalmente quando se tratar de documentos frageis e
encadernados. Com cameras digitais, é necessario o uso de mesas de reproducdo, para manter
0 documento nivelado para uma boa qualidade de imagem digital, sistemas de iluminacao
artificial, com baixa intensidade de calor e com minimo de exposicdo, a fim de manter a
conservacao dos documentos.

O projeto utiliza um programa especifico de software para o tratamento do documento
ja digitalizado, para principalmente retirar bordas pretas que ficam ao redor da imagem, sendo
resultado da digitalizacdo. O Projeto conta com cinco computadores para o tratamento e
armazenagem desses documentos. Esse software tem efeitos de edi¢do de imagem e conversor
de formato, o programa é o FastStone Image Viewer, conta o Fulano de Tal (informacao

pessoal)**, como mostra a imagem da figura 4 abaixo.

Figura 4 - Tratamento de uma pagina de jornal pelo FastStone Image Viewer

Fonte: Arquivo pessoal/2016

Assim, os tipos de equipamentos de captura digital a ser utilizado devem levar em
consideracdo os tipos de documentos a serem digitalizados e sua quantidade, bem como suas
caracteristicas fisico-quimicas de cada tipo documental, em que isso prevenira ou reduzird
riscos a integridade fisica do documento original. Com isso, as cameras sdo utilizadas por

serem documentos com folhas grandes e muitas serem frageis devido ao papel e preservagéo.

%1d., 2016.
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5.4 Acesso aos periodicos digitalizados da hemeroteca do Arquivo Publico do Piaui

No concernente ao direito de se obter informaces, os Arquivos Publicos sdo um canal
importante para isso, em que no inciso Il, do artigo 7° da Lei 12.527/11 (BRASIL, 2011) se
tem direito a “informacéo contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados por
seus Orgdos ou entidades, recolhidos ou ndo a arquivos publicos”.

Assim, todos os periodicos da hemeroteca do Arquivo Publico do Piaui sao
disponibilizados para consulta, exceto os jornais lacrados por estarem fragilizados para
manuseio, mas que podem ser acessados em formato digital, em que o0s jornais lacrados estéo
sendo digitalizado, foi o que afirmou a Diretora do Arquivo (informagdo pessoal)™, em
resposta a uma pergunta feita em entrevista. Além desse projeto, o Arquivo Publico conta
também com o processo de digitalizacdo de documentos do Tribunal Regional Eleitoral —
TRE que estdo sob guarda do Arquivo, é feito por intermédio da Secretaria de Governo por
meio de convénio desde 2012.

Os jornais digitalizados estdo disponiveis para acesso na Hemeroteca do Arquivo por
meio de dois computadores, ha dois funcionarios que orientam 0 usuario para pesquisa no
catdlogo impresso sobre os periddicos que estdo digitalizados. Nos computadores, 0s
periodicos estdo dispostos em pastas, identificados pelo nome do jornal ou por varios jornais
de um mesmo periodo de tempo em uma pasta so, dentro da pasta os jornais estdo em formato
PDF, identificados pelo ano, nimero e data, conforme descrito no catalogo, como mostra a

figura abaixo.

BEntrevista concedida por CARVALHO, Rosangela. Entrevista Ill. [nov. 2016]. Entrevistadora: Keila Carrias
Souza. Teresina, 2017. 1 arquivo .mp3 (3 min.).
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Figura 5: Pasta com diversos jornais digitalizados para pesquisa na Hemeroteca

Fonte: Arquivo pessoal/2016

Mas, conforme observado nas visitas feitas a Hemeroteca do Arquivo Publico do
Piaui, os usuarios preferem acessar os periodicos fisicos, devido ser mais cémodo, pois o
usudrio fica com o periddico fisico junto a si em sua mesa, 0s mesmos utilizam luvas de
borracha e méscaras, sendo consultado somente um periddico por vez, tanto como caixa de
documentos, volume de manuscritos ou impressos por vez.

A intencdo do Projeto da Prof. Dr. Ana Regina e da Diretora do Arquivo Publico é
disponibilizar os periodicos digitalizados na rede mundial de computadores (internet), isso por
meio de um site proprio do Projeto Memdria do Jornalismo Piauiense, em que contera no
website do Arquivo um link redirecionando ao site do Projeto para acesso aos periédicos, 0
site do Arquivo Publico é o www.arquivopublico.pi.gov.br, criado em 2015 como forma de

modernizar o Arquivo, mas que O mesmo encontra-se inacessivel por demora no

carregamento, como mostra a figura 6 abaixo.


http://www.arquivopublico.pi.gov.br/
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Figura 6: Website do Arquivo Publico do Piaui inacessivel

7 e @G @B oW
Fonte: Arquivo pessoal/2017

Diante disso, a Prof. Dr. Ana Regina (informacdo pessoal)'® contou por meio da
entrevista que em 2012 foi langado junto a Prefeitura Municipal um projeto para a criacdo do
site, mas que ndo saiu recurso, e depois em 2014 junto com o CNPq foi liberado R$1.900
reais para a criacdo do site, uma empresa fez a proposta, mas que nao se deu continuidade,
ficando parado até o momento, no aguardo de uma contemplacdo. Ja a Diretora do Arquivo
quando perguntada sobre disponibilizar no site do Arquivo relatou que, “ela vai disponibilizar
no site dela, e a gente queria disponibilizar no nosso site também, ai ela deu a sugestdo, como
vai ser 14, a gente bota um link no site vocés™ (informagdo pessoal)'’. Mas, devido & falta de
recursos até agora o acervo digitalizado esta somente disponivel nos computadores do
Arquivo Publico e no Espaco Memoria do Jornalismo Piauiense na UFPI, em que 0 usuario
faz a pesquisa “in loco”.

Com isso, os websites sdo uma ferramenta que permite o acesso ao conteido desejado,
sdo fontes de informac@es na internet que possibilitam aos usuarios uma dimensao bem maior
do acervo através desse mecanismo de divulgag&o. E um caminho muitas vezes mais viavel ao
usuario, permitindo que as informagdes sejam acessadas remotamente, que de acordo com a
LAI, no art. 7, contenha ferramenta de pesquisa de conteGdo que permita 0 acesso a
informacdo de forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo,

garantindo a integridade e a autenticidade das informacdes disponiveis bem como a

181d., 2016 , pergunta 6.
71d., 2016, p 6.
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acessibilidade do contetdo para pessoas com deficiéncia, com informagdes atualizadas, em
formatos abertos legiveis, bem como outros meios de pedido de acesso as informagdes, como
telefone, e-mail, etc. (BRASIL, 2011).

Assim, em perguntas feitas com cinco usuarios da Hemeroteca, por meio de um
questiondrio com sete perguntas fechadas, como todos perguntados sdo pesquisadores
(graduagdo, mestrado ou doutorado), suas visitas ao Arquivo se d& ou toda semana, ou uma
vez na semana ou aleatoriamente. Dentre 0s pesquisadores, somente um acessa tanto 0s
periddicos fisicos quantos os digitais, por ser membro do NUPEM — UFPI, grupo parceiro do
NUJOC na digitalizacdo dos periédicos, mas que para 0s outros quatro a preferéncia se da
pelos fisicos. Os mesmos acessam os periédicos por meio dos funcionérios da Hemeroteca,
sendo que dentre eles somente um relatou dificuldades em acessar os periddicos digitalizados.
Com isso, todos afirmaram que o processo de digitalizacdo € importante para se obtiver um
acesso amplo as informacGes, em que a preservacdo documental do Arquivo para trés é boa e
para dois é regular.

Com isso, fica evidente que mesmo os periddicos digitalizados estarem de facil acesso
no Arquivo Publico por meio de computadores, a maioria dos usuarios preferem os periddicos
fisicos por ja conhecerem seus objetos de pesquisa, mesmo reconhecendo a importancia da
digitalizacdo. E dever do Arquivo a divulgacéo e o acesso amplo a essas informagdes, para se
atingir um puablico muito maior, isso ird acontecer quando se “possibilitar o acesso
automatizado por sistemas externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por
maquina” (BRASIL, 2011, art. 8°, § 3°, inciso III). Além do mais, o website deve conter
ferramentas de pesquisa de conteido para a recuperacdo e acesso ao acervo digital de forma
concreta, transparente, e que seja de facil compreensdo para todos os publicos.
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6 CONCLUSAO

A Lei de Acesso a Informacdo (12.527/11) representa uma mudanca de paradigma
quanto a transparéncia publica, institui para toda a administracdo publica o principio da
publicidade m&xima, em que a abrangéncia do direito de informagéo deve atingir a0 maximo
de individuos que poderdo reivindicar esse direito ante ao espectro de informacdes e 6rgaos
envolvidos, estabelecendo assim, que o sigilo seja excecao, e 0 acesso Como uma regra.

Assim, esse estudo permitiu analisar 0s pontos propostos nessa pesquisa, que € 0
acesso aos acervos digitalizados da Hemeroteca do Arquivo, ressaltando a Lei de Acesso a
Informagdo como dispositivo regulatorio. O Arquivo Publico do Piaui vem se modernizando e
se preocupando com 0 acesso aos Seus acervos, em que o processo de digitalizacdo dos
periddicos da Hemeroteca, iniciado em 2011 em parceria com o Projeto Memédria do
Jornalismo Piauiense da UFPI iniciou esse processo.

Observou-se também que o Arquivo no todo, possui seu acervo limpo, organizado e
acondicionado. No entanto, h& a necessidade de mais reformas fisicas, hidraulicas, elétricas e
climatizacdo do Arquivo, no qual foi anunciado pelo Secretario de Governo, Merlong Solano,
na exposicdo “Anisio Brito: educador e historiador” ocorrido no dia 14 de dezembro de 2016,
serd feito convénios entre as secretarias de Governo e de Cultura.

Percebeu-se, que o pleno acesso as informagdes contidas nos representantes digitais da
Hemeroteca do Arquivo Publico ante a Lei de Acesso a Informacdo carece de mais
investimento por parte do Governo, além das ja citadas no paragrafo acima, em infraestrutura
tecnoldgica, que proporcione o pleno funcionamento do website da instituicdo para se permitir
a difusdo do acervo digital, bem como divulgacdo dos acervos digitais nas redes sociais, a
exemplo do Arquivo Nacional, com o0 seus representantes digitais bem indexados e em
formatos abertos com ferramentas de pesquisa de contetdo de facil compreenséo.

Bem como o desenvolvimento pelo Arquivo Publico do Piaui numa politica de
preservacdo digital, e investimentos do Governo para tal, pois nos acervos ja digitalizados
consta-se de documentos que lacrados por estarem fragilizados e também ha periddicos raros.
No caso do acervo digitalizado da Hemeroteca, o grande desafio na preservacdo prolongada
desses representantes digitais esta na obsolescéncia da tecnologia, tornando necessario que 0s
documentos digitais possam ser copiados, reformatados, convertidos ou migrados através de
sucessivas geracOes da tecnologia da computagdo. O que requer pessoal capacitado para esse

trabalho e infraestrutura tecnoldgica e orcamentéria, pois se torna um processo constante.
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Além do mais, a adog¢do de uma boa politica de gestdo arquivistica para esse tipo de
documento, o digital, é necessario. O Arquivo Publico do Piaui necessita criar uma estrutura
de gestdo de arquivos digitais, ou seja, a estrutura deve estar integrada a politica de gestédo
arquivistica ou documental adotada pela instituicdo, para se constituir numa gestdo
arquivistica unica, sendo aplicavel a qualquer formato. Com isso, a gestdo documental se
tornard mais eficaz para a difusdo e acesso a esses representantes digitais da Hemeroteca.

Com tudo isso, percebeu-se que o desafio do Arquivo Publico do Piaui ante no
disposto na “Lei de Acesso” ¢ a demora de investimentos do Governo quanto a modernizagao
nos mecanismos de acesso, seja pelo processo de digitalizagcéo ou pela difusdo e manutencéo
dos acervos digitais, tanto no proprio Arquivo como pelo seu website e redes sociais. E dever
do Estado, garantir o acesso amplo as informac6es documentais como forma do exercicio da
transparéncia da administracao publica.

Mediante isso, sugere-se que com observacdo na Lei de Acesso a Informacdo e
readaptacdo das politicas de acesso, o fornecimento de informagdes se dara de modo mais
proativo, do acesso as fracdes de seu acervo de amplo interesse do pablico. Em que no uso
dos recursos tecnoldgicos, como a web, permitiria uma maior difusdo dos trabalhos
desenvolvidos pelo Arquivo Publico do Piaui com parcerias, ou seja, a divulgacdo pelas
tecnologias da informacdo e com a criagcdo de sistemas informacionais para atender uma
maior demanda de possiveis usudrios interessados nessas informacfes promoveria 0 maior
cumprimento da Lei de Acesso a Informacao.

Portanto, recomenda-se um maior empoderamento dos gestores e funcionarios para
com as tecnologias da informacéo, como forma de autonomia do Arquivo Publico em garantir
a ampliacdo do acesso e difusdo dos acervos digitais entre 0s usuarios presenciais do Arquivo
e pela internet, bem como criar procedimentos ageis que facilitem o acesso a esses
representantes digitais ante a Lei de Acesso a Informacdo. Além da necessidade de
contratacdo de Arquivista (as), como sendo o profissional mais adequado para gerir 0 Arquivo
Publico do Piaui, bem como sendo essenciais para tomadas de decisdo sobre o acesso,

estabelecendo politicas e procedimentos de acesso.
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APENDICE A - Entrevista Semiestruturada (ldealizadora do Projeto e Diretora do
Arquivo)

1. Como se da a organizacgdo dos documentos fisicos da hemeroteca?

2. De que época sdo os jornais ja digitalizados e ainda por digitalizar? Quais principais
assuntos eles tratam?

3. Qual a importancia historica, social e cultural dos documentos que compde a
hemeroteca?

4. Quanto a digitalizacdo desses documentos, quais softwares e hardwares (scanner de
mesa, scanner planetério, cAmeras digitais,) sdo empregados?

5. Quanto a protecdo das informacgdes contidas nos documentos digitalizados, existe a
migracdo dos dados pra um suporte e formato diferente periodicamente, sendo que a
digitalizacdo desses documentos ocorre hé alguns anos?

6. Existe alguma iniciativa ou projeto visando disponibilizar esses documentos
digitalizados em algum sitio na internet?
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APENDICE B - Questionario Fechado (Usuarios)

Consideragdes acerca dessa pesquisa: esta pesquisa tem por finalidade obter informag6es acerca do
acesso aos documentos digitalizados da hemeroteca do arquivo publico do Piaui, sendo um trabalho
de concluséo do curso de bacharelado em Biblioteconomia da Universidade Estadual do Piaui. Este
guestionario é de tipo perguntas fechadas, em que cada gquestdo j& apresenta uma alternativa para se

escolher. Na questdo 2, os espacos para se responder nas linhas é opcional, uma forma para

complementar as respostas das alternativas.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Com que frequéncia vocé visita o Arquivo Publico?
( ) uma vez na semana

( ) uma vez ao més

( ) toda semana

( ) todo més

( ) aleatoriamente

\océ se encaixa em qual pablico?
() pesquisador (EX.: historiador):
( ) estudante de escola publica
( ) estudante de escola privada
( )cidaddo comum (sua profissdo):

Vocé acessa esses documentos em qual formato?

( ) documentos fisicos
( ) documentos digitais

Com que meio vocé tem acesso a esses documentos?

( ) funcionéario
() sistema de busca
( ) aleatoriamente

Os documentos digitalizados da hemeroteca estdo sendo facilmente acessados?
()sim ( ) néo

Vocé acha importante a digitalizacdo de documentos histoéricos, como os da
hemeroteca, para se obter um acesso mais amplo a essas informagdes?
( ) acho importante () ndo acho importante

Como vocé avalia o estado de preservagdo (encadernacdo, limpeza das estantes e do
ambiente e restauracdo), dos documentos da hemeroteca?

( ) Otimo ( ) Bom

( ) Regular ( ) Ruim



